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PRESENTACION

El presente documento es el producto del trabajo mancomunado de representantes de los diversos estamentos
gue lacomponen.

Fue unalabor que comenz6 el afio 2013 formandose una primera comision para iniciar la actualizacion del
Reglamento Interno y Convivencia Escolar, que conto con la participacién de representantes de los profesores,
estudiantes de 5° Basico a 4° Afio Medio de la Unidad de Convivencia Escolar, la Jefa de Educacion Parvularia, la
Jefa de Educacion Bésica, el Jefe de Educacion Mediay a partir del 2016, un representante del estamento
administrativo.

Esta comision, coordinada por la Subdireccion, realiz6 en primera instancia una amplia revision bibliografica
relacionada con el tema. Posteriormente, se llevd a cabo un diagndstico del actual estado de la convivenciaen el
Liceo, consultando a una parte significativa de los docentes, funcionarios administrativos, apoderados y
estudiantes desde Séptimo afio Basico a Cuarto Afio Medio. Este diagndstico considerd las siguientes
dimensiones:

. Instancias de participacion.

° Identidad de la comunidad educativa.
o Normativa escolar.

° Metodologias de aprendizaje.

. Conflictividad presente en el Liceo

FUNDAMENTACION

El modo y la forma como se relacionan los diversos actores escolares, al interior de los establecimientos
educativos, es lo que llamamos CONVIVENCIA ESCOLAR.

La convivencia escolar se da en un contexto donde el eje fundamental esta centrado en el proceso ensefianza -
aprendizaje que se establece en la relacion profesor-alumno, no solo situada en la sala de clases, por lo que es
necesario que los procesos educativos ocurran en un ambiente armonico y grato.

La convivencia se desarrolla en el trato cotidiano entre estudiantes, profesores/as, directivos, auxiliares,
funcionarios/as, madres, padres y apoderados. Por lo que, toda la comunidad educativa es responsable de la
convivencia escolar.

Ante esta constatacion es indispensable reconocer que todas las personas que integran la comunidad escolar
sondistintas, yaseaen sugénero, en origen étnico oracial, en movilidad motriz, o en cualquier caracteristica
fisica o psicolégica, como en sus intereses, necesidades o puntos de vista.

Porlo tanto, el primer fundamento eje de este reglamento debe estar centrado en reconocer ala comunidad
escolar como diversay es dentro de esa diversidad en que se desarrolla el proceso educativo.
Generalmente son esas diferencias las que producen conflictos, lo cual se ve reflejado de igual formaen la
sociedad.

Los conflictos afectan la calidad de la convivencia, ya que corresponden a un deterioro en las relaciones al



interior de lacomunidad educativa. Cuando esto se visibiliza, estamos ante una crisis, la cual para ser superada,
requiere de metodologias apropiadas y protocolos pre-establecidos y de publico conocimiento por parte de los
actores escolares.

Idealmente debe entenderse esta visibilidad del conflicto como una oportunidad de aprendizaje, yendo del caso
particular al aprendizaje colectivo.

Unanueva mirada para abordar Conflictos Escolares esta dado porlo que se hadenominado Estrategias de
Resolucion Alternativa de Conflictos, lo cualindica unaintervencion que va mas alla del actuar disciplinarioa
través delaaplicacion de unmanual de faltasy sanciones que, aungque debe existir, suimplementacién debe
estar enmarcada en el enfoque colectivo del que hemos hablado.

Las estrategias alternativas a usarse, previniendo la aplicacién mecanica de la sancion son: el Arbitraje, la
Negociaciony la que debe ser la principal herramienta, la Mediacion.

MARCO LEGAL

En la confeccion del presente Reglamento Interno, se ha considerado el marco legal vigente, que rige el
desempefio de actores educativos, sean estudiantes, docentes y no docentes, directivos, técnicos pedagdgicos,
asistentes de la educacion, profesionales no docente, padres y apoderados, otorgando un referente legitimo y
obligatorio:

- Declaracion Universal de los Derechos Humanos

- Convencion sobre los Derechos del Nifio

- Declaracion de los Derechos del Nifio

- LaConstitucién Politica de la Republica de Chile

- Ley General de Educacion N° 20.370

- LeyN°20.529 sobre el sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion
- Ley N° 20845 ley de Inclusién escolar

- Ley N°20.536 sobre violencia escolar.

- Ley N° 21013, tipifica un nuevo delito de maltrato y aumenta la proteccion de personas en situacion
especial.

- LeyN°16.744 Sobre Seguro Escolar.
- LeyN° 18962 Sobre Alumnas en situacion de embarazo y maternidad.
- LeyN°19.300 Sobre las Bases Generales del Medio Ambiente.

- LeyN°19.419 Sobre Tabaco.



Ley N° 19.532 Sobre Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna.

Ley N°19.876 Sobre la Escolaridad gratuita y obligatoria de 12 afios.

Ley N° 20.000 Sobre Drogas.

Ley N° 20.084 De la responsabilidad Penal Adolescente.

Ley N° 20201 Sobre necesidades educativas especiales de caracter transitorio.

Ley N°20.422 Sobre Educacion Inclusiva.

Ley N° 20.501 Sobre Calidad yEquidad.

Ley N° 20.609 sobre no discriminacién.

Ley N° 20845 de Inclusion escolar.

Ley N° 19820 de Traspaso del LMS ala Universidad de Chile Ley 20.606 Etiquetados de Alimentos (art. 110).
Ley N° 18834 del Estatuto Administrativo.

Reglamento Organico del Liceo Experimental Manuel de Salas.

Decreto supremo 315 de 2010 del Mineduc (reglamento de la ley general de educacién).
Decreto supremo 215 del Mineduc que reglamenta uso del uniforme escolar.

Decreto 524 del Mineduc, que aprueba el reglamento general de organizacion y funcionamiento de los
centros de estudiantes.

Decreto Supremo N° 313/1973. Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Reglamento Sobre SeguroEscolar.

Decreto N° 453, Reglamento de la Ley N°© 19.070.

Decreto con Fuerzade Ley N° 1, texto refundido, coordinado y sistematizado de laley n°19.070.

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley de
subvencién escolar.

DecretoN°439/2012deeducacidnfijabasescurricularesdecretosN°511,112y83 sobrereglamentode
evaluaciony promocion de estudiantes de educacién general basicay de educacion media.

Decreto N° 24 de educacion, reglamento de los consejos escolares.
Decreto N° 79 de educacion, regulacion de alumnas en situacion de embarazo.
Circular N° 2, version 0.1 de la superintendencia de educacion.

Ordinario N° 476, 2013, Superintendencia de Educacion.



VIGENCIA, MODIFICACION, REVISION Y TEMPORALIDAD.

Vigenciay temporalidad

El presente Reglamento Interno tendra vigencia indefinida a contar del 1 de marzo de 2017 y, se realizara
unarevision cada 2 afios. Sin perjuicio de ello, podra ser modificado las veces que sea necesario conforme alos
cambioslegalesodeacuerdoalasnecesidadesdelalnstitucionconelobjetivode ajustarestasnormativas.

Lacomision encargada de estatarea sera el Comité de Sana Convivencia, conformado por representantes
de los diferentes estamentos de lacomunidad liceanaylos ajustes asuarticulado deberan darse aconocera
toda la Comunidad Educativa.

Respecto de lasnormativas, se establece que se aplicaran dentro de las dependencias del Liceo, en salidas
pedagdgicas, en actividades extra-programaticas dentro o fuera del Liceo y en todos aquellos ambitos
establecidos por elLiceo.

Revision y modificacion

En la revision y posterior modificacién participara la comisién que representa a la comunidad educativa,
sesionando en el mes de agosto del afio en curso para este efecto. Una vez terminado este proceso se debera
emanar un informe el que seréa entregado formalmente a las autoridades del Liceo para su discusion y
consideracion. Paratodos los efectos legales y administrativos las modificaciones se entenderan que rigen
inmediatamente a contar de marzo del siguiente afio.

Difusidon y conocimiento

Se tomara conocimiento de este reglamento interno por parte de los apoderados durante la primera
reunionde curso, previo envio deldocumento al correo electrénico y publicacién enla paginawebdelliceo.

En el caso de las modificaciones, estas seran informadas a la comunidad a través de los canales internos y
por escrito alos padresy madres enreunién de apoderados, quienes deberan firmar larecepcion;junto con
esto, se publicaran entodos los medios de difusién digital con que cuenta el Liceo y se entendera conocidoy
aceptado por la comunidad escolar a contar de esta publicacién.



CAPITULO1I

PRINCIPIOS GENERALES

Interés superior del nifio y nifia (Declaracion sobre los Derechos del Nifio)

El objetivo del concepto de interés superior del nifio es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos y propios en su condicion de Nifio, tanto en su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
sicoldgico y social.

Parala aplicacion de este Reglamento Interno, el interés superior del nifio se considerara en cada caso desde su
particularidad y singularidad, teniendo en cuenta las circunstancias concretas de cada nifio/a o grupo de nifios
/as.

Estas circunstancias se refieren a las caracteristicas especificas de el/la nifio/a o los/las nifios/as, como laedad,
el sexo, el grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una
discapacidad fisica sensorial o intelectual y el contexto social y cultural.

Dignidad del ser humano (Declaracion Universal de los Derechos Humanos)

Ladignidad humana es unatributo de todos los miembros de nuestra comunidad educativa, por lotanto cada
miembro de esta comunidad sera respetado y valorado como un ser individual y social con caracteristicas y
necesidades individuales.

Delamismaforma, los estudiantestienen el derecho de participar libremente de la vida: cultural, deportivay
recreacional del LMS.

También los padres y apoderados tienen el derecho de ser escuchados y aportar al proceso de desarrollo
educativo de sushijos/as.

No Discriminacioén

Entendemos la No Discriminacién Arbitraria desde el respeto a los principios de integracién e Inclusion. Dado lo
anterior, en este Reglamento interno, se propende a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que
impidan el aprendizaje y la participacion de cualquier estudiante. Dado lo anterior, en este Reglamento Interno
queda explicitamente mencionado que la comunidad educativa no discrimina a ninguna persona en atencién de
laraza o etnia, la nacionalidad, la situacién socioeconomica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la religion
ocreencia, la sindicalizacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellos, el sexo, la orientacion
sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacidn, la apariencia personal, la enfermedad o
discapacidad u otros.



De igual modo, la comunidad ha definido otros principios que deben estar presente en este reglamento interno
tales como:

Libertad

Respeto a si mismo y proyeccion del desarrollo personal en un marco de ejercicio de derechos y cumplimiento
de deberes.

Responsabilidad

Obligacion de responder por actos propios, asi como también por sus efectos.
Honestidad

Integridad en el pensar, en el decir y en el actuar.

Perseverancia

Constancia para el desarrollo de procesos y el logro de objetivos.

Tolerancia

Actitud de las personas que respeta las opiniones, ideas o actitudes de los/as demas personas aunque no
coincidan con laspropias.

Respeto

Valor que permite que la o las personas puedan reconocer, aceptar, apreciar y valorar las cualidades del
préjimoy sus derechos, valor fundamental para una convivencia sanay pacifica entre los miembros de una
sociedad.

Lealtad
Fidelidad a los propios principios morales, a los compromisos establecidos o hacia alguien.
Solidaridad

Adhesion a una causa de otros, a través de la empatia y el esfuerzo por apoyar el mejoramiento de una
condicion o situacion.



Participacion

Capacidad de compartir una meta comun y contribuir a su logro, valorando las contribuciones de todos y
anteponiendo la agenda colectiva a la agenda personal.

Compromiso

Coherenciade lahistoriapersonal conlosvalores declarados, yadhesion aideas, personasy causas enunmarco
de respeto a los derechos de los demas.

PRINCIPIOS EDUCATIVOS DEL LMS (PEI)

1. Hacemos propia la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y la Convencién Internacional de los
Derechos del Nifio como marco para la Educacion y, en consecuencia, creemos en un modelo educativo que
potencie el pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos
humanosy a las libertades fundamentales.

2. Valoramos, respetamos y atendemos de manera creciente a la diversidad, en todos sus &mbitos, tanto en el
proceso de ensefianzay aprendizaje como en la convivencia escolar, para desarrollar un liceo bajo una
cultura inclusiva.

3. Buscamos una sdélida formacion integral de las y los estudiantes con la finalidad de desarrollar sus
potencialidades a nivel académico, social, cultural, afectivo y volitivo.

4. Promovemos el desarrollo de la creatividad, los talentos, el espiritu critico y autocritico, y el trabajo
colaborativo, de estudiantes y profesoras y profesores en la blisqueda de las mejores oportunidades de
aprendizaje.

5. Fomentamos el compromiso, la rigurosidad y la responsabilidad tanto en las actividades académicas como
extra-académicasde parte delasylos estudiantes, profesorasy profesoresyelrestodelacomunidad.

6. Consideramos que las comunidades son las que educan, por lo tanto, profesoras y profesores,
apoderadas y apoderados, las y los estudiantes, funcionarias y funcionarios y ex alumnas(os) son
agentes conscientes y participativas(os) del proceso educativo que se desarrolla en el Liceo. Conocen,
comprenden, adhieren, participan y aportan al Proyecto Educativo, respondiendo positivamente ante
Sus requerimientos.

~

. Concebimos la autodisciplina y la autonomia como esenciales para el proceso de crecimiento personal
delylaestudiante que paulatinamente asume laresponsabilidad de sus actitudes, decisiones y acciones,
respecto de su desarrollo académico y en el &mbito de la convivencia escolar, adquiriendo ---derechos y
compromisos, consigo mismo, con las otras y los otros, y con su entorno.
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8. Sustentamos las normas de convivencia que regulanlavida escolar en valores y acuerdos construidos por
todala Comunidad Educativay, por lo tanto son respetados por todas y todos sus integrantes.

9. Propiciamos el bienestar, el autocuidado y la calidad de vida tanto en las y los estudiantes, las y los
docentes, y las funcionarias y funcionarios no docentes, como en el resto de la comunidad educativa, a
través de distintas propuestas curriculares y programas de accion.

10. Fomentamos unaformacion ciudadanay participacion politica responsable, comprometida y basada en

elrespetoporlasideasdelasotrasylosotros,comorequisitosfundamentales paraaprenderaviviren
comunidad.

11. Favorecemos la proteccion activa del medio ambiente natural, social y cultural, en cuanto son
favorables para una sociedad humana, justa, solidaria, inclusiva y auténtica, como parte consustancial
del desarrollo de sus estudiantes y de la comunidad educativa en general.

12. Valoramos el aporte de todos(as) quienes a lo largo de su historia formaron y forman parte de la
Institucién, por cuanto somos una comunidad educativa abierta, asi como también intentamos cultivar
unainterrelacion orgénica con otras entidades educativas de caracter local, nacional o internacional.

13. Fomentamos la solidaridad, la sororidad y el respeto entre las y los participantes de la comunidad
educativa; entendemos que cada persona tiene su propio desarrollo personal, crecimiento e identidad
de género, asi creamos una comunidad integra que respeta y valora la diversidad de su entorno propio,
social, cultural yglobal.

OBJETIVOS

Objetivos Generales

1. Favorecer la construccion de una comunidad pacifica, participativa, pluralista, incluyente, justa, solidaria,
equitativa y con sentido de pertenencia a través de un acuerdo comunitario, un ambiente basado en el

respetoy tolerancia de todos sus miembros para fortalecer la gestién educativa.

2. Implementar procedimientos, practicas de convivencia escolary técnicas de resolucion de conflictos que
permitan y favorezcan un ambiente de aprendizaje, de ordeny respeto.

3. Generar canales de comunicacion expeditos y eficientes con toda la comunidad educativa, a fin de promover
y facilitar su participacion en las iniciativas educativas que se propicien.

4. Evaluar de forma permanente y sistematica las instancias de convivencia escolar, reglamentos y protocolos

gue permitan retroalimentar el proceso y la toma de decisiones.
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Objetivos Especificos

1. Promoverydesarrollar entodoslosintegrantes de lacomunidad educativalos principiosy elementosque
construyan una sanaconvivencia.

2. Establecer protocolos de actuacion para los casos de conflicto escolar, los que se proponen estimular el
acercamientoyentendimientode las partes eimplementar accionesde reparacion paralos afectados.

3. Formular las bases fundamentales desde lo preventivo y formativo para la convivencia pacifica, impulsando
acciones tendientes a la prevencion de conflictos escolares.

4. Regulary establecer procedimientos y criterios respecto de los derechos y deberes de cada integrante,
potenciando las relaciones de convivencia como herramienta educativay pedagaogica.

5. Constituirse como material de consultay reflexiébn permanente que permita promover laautoregulacion.

6. Fomentar enlacomunidad unaculturaciudadanapara unaconvivencia con espiritu criticoy capacidad de
reconocery corregir los errores.

7. Definir los estimulos y sanciones, incluyendo el derecho a la defensay al debido proceso.

8. Favorecer el desarrollo de las actividades escolares, teniendo en cuenta las diferentes inteligencias, estilos y
ritmos de aprendizaje, dentro de un clima de respeto, responsabilidad y sana convivencia.

CAPITULOII

DE LOS DERECHOS

Entenderemos por derecho al conjunto de normas de caracter general que se dictan en este documento, para
dirigiranuestracomunidad Manuelsalinaafin de resolver cualquier conflicto de relevancia que se origine.

Los derechos se basan en un conjunto de comportamientos que se aceptan en acuerdo, en donde también se
planteanlasresponsabilidades que cadacualtiene comoresultado de lacooperaciény elrespeto mutuo.

Losderechos son elfundamento o elmarco enque nuestracomunidad como unaestructuraenterase define.
Consideramos que los derechos son uno de los pilares fundamentales que permiten la constitucion de nuestra
comunidad escolar.

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

1. Desarrollarse liboremente en el marco del proyecto educativo.

2. Ser aceptado como persona, sin discriminacion de ninguna naturaleza.
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3. Ser Tratado con respeto por todos los integrantes de la comunidad.
4. Tomar decisiones y asumirlas responsablemente.

5. Recibir una educacion integral, de calidad y excelencia, que favorezca su desarrollo personal, ético, moral y
comunitario.

6. Proponer iniciativas que favorezcan el desarrollo social, cultural, espiritual y politico de la comunidad escolar.
7. Colaborar y aportar al proyecto educativo del LMS.

8. Manifestar conrespeto, sus opiniones ala comunidad para buscar las soluciones que promuevan el bien
comun.

9. Estarincorporadoaun cursoytenerun profesorjefe que leinforme y oriente en sus derechosy deberes.

10. Participar activamente al interior de su curso, en las distintas estructuras organizacionalesy en los diferentes
niveles.

11. Recibir formacién académica y valérica de acuerdo a los planes y programas vigentes.
12. Participar libre y responsablemente en las actividades extraprograméticas.

13. Recibir apoyo académico y ser evaluado acorde a sus caracteristicas personales, en caso de tener
necesidades educativas especiales.

14. Serreconocido, valorado y estimulado por las conductas positivas logradas en su desempefio escolar, social
y/o emocional.

15. Disfrutarde unambiente sano, limpio,comodo, seguroyacorde asu etapade desarrollo, pararealizarlas
actividades escolares.

16. Serescuchadosy atendidos por las instancias representativas de la comunidad educativa.
17. Cada estudiante debetener un apoderado formal, para relacionarse con el Establecimiento.
18. Contar con un o una Apoderado/a.

19. El ola apoderado/a valido son el Padre y la Madre del o la estudiante. En casos excepcionales el liceo
autorizara unatercera personacomo Apoderado/a, quien debe cumplir los siguientes requisitos:

v/ 18 afios de edad como minimo.

Un vinculo familiar con el Estudiante.

Acudir areuniones y entrevistas cuando se le requiera.

Justificar ausencias y atrasos del Estudiante.

En ocasiones puntuales, solo el Apoderado puede delegar aotras personas pararepresentarlo. Esta
delegacion se hara por escrito.

ANER NN
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DERECHOS DE NINOS/AS Y JOVENES TRANS

De acuerdo al ordinario N°768 emitido por la Superintendencia de Educacion se debe:

“Asegurar el derecho a la educacién de nifios y nifias, tanto en el acceso como durante la trayectoria educativa,
significa atender sus necesidades y diversidades personalesy colectivas, creando espacios educativos segurosy
respetuosos de su dignidad que favorezcan el desarrollo integral.

En este contexto, la realidad de los nifios y nifias trans, que emerge y se visibiliza cada dia mas en los
establecimientos educacionales, desafia alas comunidades educativas a conocerla e incluirla con respeto enlas
gestiones y practicaseducativas".

En el ambito educacional, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozan de los mismos derechos que
todas las personas, sin distincion o exclusion alguna, consagrados en la Constitucién Politica de la Republica; el
DFL NO 2, de 2009, del Ministerio de Educacion; los tratados Internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en especial, la Convencion sobre Derechos del Nifio; como los
demas establecidos en la normativa educacional aplicable a esta materia.

En concordancia con la circular (TRANS), de la Superintendencia de educacion, entenderemos por:

a) GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente entorno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base alas
diferencias bioldgicas.

b) IDENTIDAD DE GENERO: Serefiere alavivenciainternaeindividual del génerotal como cadapersonala
siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la
vivencia personal delcuerpo.

¢) EXPRESION DE GENERO: Serefiere al como unapersonamanifiestasuidentidad de géneroylamanera
en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su
conducta en general, independientemente del sexo asignado al nacer.

d) TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se corresponde
conlasnormasy expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer.

MEDIDAS BASICAS DE APOYO A NINAS Y NINOS TRANS
1. Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia. En nuestra comunidad escolar se prestaréa todo el
apoyoy acompafamiento al estudiante y alafamilia. Esto se realizara através de distintas acciones, como:

v Entrevistas con la nifia, nifio o estudiante
v Entrevistas con lafamilia.
v' Seguimiento a los acuerdos y compromisos.

2. Orientacién alacomunidad educativa. Esto se trabajara con capacitacion sobre latematica en primer
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lugar con los estudiantes y con los apoderados del curso y luego con el resto de la comunidad.

3. Uso del nombre social en todos los espacios educativos. A partir de laformalizacion que realicen los
padres o la familia del nifio o nifia a las autoridades del establecimiento, se debe dar todas las
facilidades, para que se utilice el nombre social, que la familia decida y se coordinen las acciones
necesarias.

4. Uso del nombre legal en documentos oficiales.

5. Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportivay/oaccesorios que considere mas adecuado a suidentidad de género, independiente de la
situacién legal en que se encuentre. Siendo muy relevante que los profesores de asignatura, colaboren
en estaaccion.

6. Utilizacion de servicios higiénicos: Se debera dar las facilidades a las nifias, nifios y estudiantes trans
paraelusode bafiosyduchas de acuerdo alas necesidades propias del proceso que estén viviendo,
respetando su identidad de género. El establecimiento educacional en conjunto con la familia debera
acordar las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o
estudiante, su privacidad, e integridad fisica, psicol6gicay moral.

Es fundamental que se coordinen y pongan de acuerdo todas las partes involucradas, como son, familia,
liceo, comunidad, para entender, comprender, y dar todas las facilidades, prestando todo el apoyo
necesario, para que todos los nifios, nifias y adolescentes, puedan desarrollarse en un ambiente escolar
adecuado en nuestro Liceo Manuel de Salas, con respeto por la diversidad sexual.

PROTOCOLO SOBRE EMBARAZO ADOLESCENTE

Este protocolo complementa los aspectos contenidos en la Ley 20.379 de 2009, articulo 11y 16 (ley General de
Educacion).
La aplicacién de este protocolo estara a cargo de la Jefatura de ciclo y quien este determine.

1. RESPECTO DEL PERIODO DEEMBARAZO

1.1 Unavez notificados delembarazo, el colegio, através de lainstancia que indique la Jefatura de Ciclo, se
entrevistara con la estudiante y luego con sus padres o apoderados, para dar a conocer este protocolo. En
esta ocasion se solicitara el respectivo certificado médico que confirme la situacion.

1.2 El colegio autorizara que la estudiante acuda a los controles médicos que correspondan, ocupando horas de
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sus clases.

1.3 Se brindara autorizacion a la estudiante para asistir al bafio cuantas veces lo requiera.

1.4 Se facilitara la presencia, en situaciones especificas solicitadas por la estudiante, de las figuras parentales
significativas (madre, padre u otro).

1.5 Se estableceran facilidades en la presentacion de evaluaciones, acordando calendarios diferenciados, en
caso de sernecesario.

1.6 Sielpermiso prenatal no coincide con el término del afio escolar, se cerrard su proceso con las calificaciones
que se encuentren registradas en ese momento.

1.7 Silaestudiante presenta un embarazo de alto riesgo, el cual impida continuar con sus actividades escolares,
UTPelaborardunplandeaprendizaje no presencial,tomandoencuentalascircunstanciasespeciales.

1.8 Sielpadredellactante es estudiante delcolegio, sedaranlasfacilidades de acompafiamientoalamadre,
durante el periodo de clases, cuando sea necesario.

1.9 Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad podran participar en organizaciones estudiantiles, asi
como en cualquier ceremonia o actividad extracurricular que se realice dentro o fuera del Establecimiento,
con las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

2. RESPECTO DEL PERIODO DE MATERNIDAD Y/O PATERNIDAD

2.1 Serestableceralamatricula presencial ala estudiante, durante su periodo posnatal, siasilo desea.

2.2 Sebrindaraelderechoalaestudiante adefinirelhorariode amamantamiento de su hijoohija, permitiendo
la salida de la madre del Liceo.

2.3 Cuandoelhijomenordedosafios presente enfermedad querequieradel cuidado especificode lamadre,
segunconste certificado médico, el establecimiento dardalamadre o al padre estudiante, lasfacilidades
para la no asistencia a clases, brindando un plan especial de aprendizaje, segun sea el caso que sera
evaluado por la jefatura de cicloy UTP.
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DERECHOS DEL PERSONAL DOCENTE

Se hacen parte de este manual todos los derechos consignados en el estatuto administrativo y demas leyes
vigentes.

1. Trabajar en un ambiente que favorezca el buen trato y el espiritu comunitario

2. Que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad.

3. Recibir capacitacion entodas las areas que contribuyan al logro de los objetivos del PEI.

4. Proponer iniciativas que favorezcan el buen climay la sana convivencia entre los miembros de la comunidad.
5. Seracompanados porlaautoridad o profesional que correspondaen entrevistas de mayor complejidad.
6. Ser escuchados por su superior inmediato.

7. Serinformados de los resultados de las evaluaciones que se les realice.

8. Queseentreguenlas herramientas necesarias paraque puedadesarrollarlalabordocente acabalidad.

9. Aportar en la creacién y/o participacién directa de proyectos de innovacion pedagdgica debidamente
autorizados.

DERECHOS DEL PERSONAL NO DOCENTE Y ADMINISTRATIVO

Se hacen parte de este manual todos los derechos consignados en el estatuto administrativo y demas leyes
vigentes.

1. Trabajar en un ambiente que favorezca el buen trato y el espiritu comunitario

2. Sertratados con respeto por cada uno de los miembros de la comunidad educativa.

3. Ser escuchados por su superior inmediato.

4. Recibir las herramientas necesarias para que puedan desarrollar su funcién a cabalidad.

5. Serinformados de los resultados de las evaluaciones que se les realice.

(o3}

. Recibir capacitacion en primeros auxilios paraintervenir en casos que lo requieran.

~

. Utilizar los elementos protectores en el desarrollo de su trabajo.

DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

De acuerdo a la Ley General de Educacion (L.G.E.)
Lalegislacion nacional consagra en diversos cuerpos legales el derecho de los padres aeducar a sus hijos. Asi es
como la Constitucion Politicade Chile, consagran elderechoy deber preferente de los padres aeducarasus

17



hijos. Por su parte la Convencion de los Derechos del nifio, establece la obligacion de los Estados de respetar las
responsabilidades y los derechos de los padres y madres, y el derecho del nifio a mantener contacto directo con
ambos padres en caso de que estén separados, agregando que es responsabilidad primordial de los padres y
madres la crianza de los nifios.

La LGE y este Reglamento Interno, también consagran los derechos y obligaciones de cada uno de los
integrantes, estableciendo de manera expresa que los padres, madres y apoderados tienen derecho a:

1. Proponery patrocinar iniciativas que favorezcan el desarrollo integral de los estudiantes.
2. Eleqgiry serelegidos para cargos directivos de APALMS, de acuerdo a su reglamento.
3. Presentar proyectos que contribuyan al desarrollo de la comunidad del Liceo.
4. Participar en el proceso de aprendizaje de su hija o hijo.
5. Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la comunidad escolar.
6. Conoceroportunamentelos procesosyresultadosacadémicosylosregistros disciplinarios de sus hijos.
7. Recibir oportunamente la documentacién de su hija o hijo paralos fines que estime conveniente.
8. Solicitar apoyoy orientacion parental que serequieraenaspectos de aprendizaje o socio-emocionales.
9. Asistir y Participar activamente en las reuniones de curso.
10. Hacerse parte en las instancias alternativas de resolucion de conflictos que contiene este Reglamento Interno.

11. Asociarse libremente con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus hijos e hijas.

DERECHOS DE PADRES O MADRES QUE NO TIENEN LA TUICION DE SUS HIJOS/AS

Enrelacién al padre y la madre, aunque no sean apoderados y no tengan el cuidado personal de sus hijos, en el
establecimiento se garantizan los siguientes derechos:

1. Aasociarse y a participar en las organizaciones de padres y apoderados.
2. A participar en reuniones de apoderados.

3. Atener acceso alos informes educativos del o la estudiante de lamismaforma que el padre o madre que
esta registrado como apoderado ante el establecimiento.

4. A participar en actividades extraprogramaticas que se desarrollen en el Establecimiento.
Ninguno de estos derechos sera restringido ni limitados por decisiones de naturaleza administrativa.

Entendiéndose que si existiese algunaresolucion de los Tribunales de Justicia en las cuales se establecen
medidas cautelares en favor del o la estudiante, como una orden de no acercamiento, o todas aquellas que
manifiesten expresamente una restriccion para el padre o madre respecto de este en el ambito escolar,
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constituyen un limite al ejercicio de estos derechos sefialados anteriormente.

El padre o madre que no tiene la custodia legal, no podré solicitar al establecimiento educacional
consideraciones especiales para el cumplimiento del régimen de visitas en tanto no estén expresadas en la
respectiva resolucion judicial.

Todaresolucién judicial para ser considerada como documento oficial debe contener el timbre del tribunal y
firma del funcionario responsable, ademas de la certificacion de ejecutoria. Dicha certificacion implica que
contra la resolucion judicial no existen recursos pendientes de resolver por el Tribunal y por tanto, se encuentra
firme o ejecutoriaday se considerara como vigente entanto no exista otra, que cumpliendo conlosrequisitos
sefalados, la deje sin efecto.

CAPITULO III

DE LOS DEBERES

Los deberes constituyen otro de los pilares de nuestra comunidad manuelsalina, porque la existencia de los
derechos depende hasta cierto punto de la existencia de los deberes. Si éstos no se cumplen, es muy probable
no hayaarmoniaennuestracomunidad escolar. “Deber” es untérmino que expresa elcompromiso moral de
alguien con los demés o con algo.

DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

Adscribirse a los principios del PEI.

Asistir diariamente a clases cumpliendo puntualmente con los horarios y responsabilidades establecidas.

La presentacion personal adecuada y consensuada.

Elusoracionalylaadecuadamantencion de sus Utiles y pertenencias personales

Presentarasuapoderado/alascomunicacionesocitacionesdelLMSyviceversa.

Realizar con responsabilidad sus deberes escolares (tareas, trabajos, disertaciones, lecturas, evaluaciones de

toda indole).

7. Respetarlaintegridad fisicay psicolégica de todos y cada uno de los miembros que conforman la comunidad
educativa.

8. Demostrar un trato cortés y un lenguaje respetuoso en su comunicacion con los integrantes de la
comunidad educativa.

9. Cuidary mantener el mobiliario, material didactico y dependencias del LMS.

10. Mantenery colaborar con la limpieza de sus aulas y dependencias del LMS.

11. Comportarse adecuadamente eneldesarrollo de las diferentes actividades, dentro o fueradel LMS.

o gk~ wnNE
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12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

Hacerse responsable de aquellos objetos de valor que pudiese portar.

El estudiante no podré ingresar al establecimiento todo elemento que atente contra la seguridad e
integridad fisica de los miembros de la comunidad.

Adoptar una actitud de compromiso frente a cada asignatura, manteniendo un comportamiento que
favorezca el normal desarrollo de las clases y de todas las actividades planificadas.

Cumplir las obligaciones y compromisos adquiridos con sus pares, autoridades, profesores, y personal de
apoyo a ladocencia.

Cumplir con las disposiciones reglamentarias relativas al uso de la Biblioteca, Centro de Recursos
Pedagdgicos y Comunicacion, Refugio El Tabo y Enfermeria.

Portar diariamente su agenda escolar ya que constituye el documento oficial de comunicacion con los
padres y apoderados.

Velar por su seguridad personal, evitando situaciones de riesgo.

Participar responsable y solidariamente en los operativos de seguridad escolar.

El estudiante no podra ingresar y menos consumir dentro del establecimiento cualquier tipo de droga licita o
ilicita.

Respetar la propiedad material o intelectual, cualquiera sea ésta.

Respetar todos los documentos oficiales del liceo.

UNIFORME ESCOLAR

Eluso del uniforme es parte del acuerdo de la Comisién de Convivencia Escolar que trabajé en este Reglamento
Interno, estableciendo que:

Los estudiantes del ciclo 1 de Educacion Parvulariay el ciclo 2 de Educacion Basica desde Transicion

Menor hasta Sexto afio Basico, deberan asistir a clases regulares con el siguiente uniforme:

CICLO 1 EDUCACION PARVULARIA

a) Polera institucional roja con franja azul e insignia bordada. (manga larga o corta de acuerdo ala
estacion).

b) Polerén rojo coninsignia bordada. (algodén o polar de acuerdo a la estacion del afio)

c) Pantalén de buzo, calza o short azul, de acuerdo a la estacién del afio.

d) Zapatillas confortables para el estudiante.

e) Parka azul o roja, (segun necesidad climatica).

f) Pecheradelcolor (roja, azul, verde naranjo, calipso, burdeos, amarillo o morado), segtin el curso
asignado.

*Se espera una buena presentacion e higiene personal de los estudiantes.
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CICLO 2 EDUCACION BASICA (PRIMERO A CUARTO BASICO)

a) Polera institucional roja con franja azul e insignia bordada. (manga larga o corta de acuerdo a la
estacion).

b) Polerdn rojo coninsignia bordada. (algodén o polar de acuerdo a la estacién del afio)

c) Pantalén de buzo, calza o short azul, de acuerdo a la estacion del afio.

d) Zapatillas confortables para el estudiante.

e) Parka azul o roja, (segun necesidad climatica).

f)

Se espera una buena presentacion e higiene personal de los estudiantes.

CICLO 3 (5° A 8° ANO BASICO)

Quintos y Sextos afios Basicos

a) Pantalon de buzo, calza o short azul, de acuerdo a la estacion del afio. Permitido el uso de jeans
azul.

b) Zapatillas confortables para el estudiante.

c) Parka azul o roja, (segun necesidad climatica)

9) Polera institucional roja con franja azul e insignia bordada. (manga larga o corta de acuerdo ala
estacion).

h) Polerén rojo coninsignia bordada. (algodén o polar de acuerdo a la estaciéon del afio).

Séptimos y Octavos afios Basicos

Sedebe utilizaralmenosunade las siguientes prendas indentificatorias delLiceo completamente visible:

a) Polera institucional roja con franja azul e insignia bordada. (manga larga o corta de acuerdo a la
estacion).
b) Polerdn rojo coninsignia bordada. (algoddn o polar de acuerdo a la estacién del afio).

Se espera una buena presentacion e higiene personal de los estudiantes.
CICLO 4 (DE I° A IV° ANO MEDIO)

Sedebe utilizaralmenos unade las siguientes prendas indentificatorias del Liceo completamente visible:
a) Polera institucional roja con franja azul e insignia bordada. (manga larga o corta de acuerdo a la
estacion).
b) Polerdn rojo coninsignia bordada. (algodén o polar de acuerdo a la estacion del afio).

Se espera una buena presentacion e higiene personal de los estudiantes.
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Uniforme de Psicomotricidad o Educacién Fisica.

a) Polera azul con estampado institucional.

b) Pantalén de buzo, calza o short azul.

c) Poler6n gris conazul.

d) Zapatillas deportivas confortables para el estudiante.

DEBERES DEL PERSONAL DOCENTE

Se hacen parte de este reglamento todos los deberes consighados en el estatuto administrativo y demas

leyes vigentes.

ok~ wbdE
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11.
12.
13.
14.
15.

16.

Adscribirse a los principios del PEI.

Velar porla seguridad de los y las estudiantes, aplicando los protocolos correspondientes.

Ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable.

Planificar e implementar el curriculum asumido por la institucién.

Disefiar la evaluacion pedagdgica favoreciendo la retroalimentacion y acciones remediales para los
estudiantes.

Cumplir los requerimientos administrativos dentro del tiempo asignado.

Conocer, respetar y aplicar los reglamentos, normas y protocolos del establecimiento.

Actualizar sus conocimientos, favoreciendo la innovacion educativa.

Acompafiar el proceso formativo académico y socio-emocional de los estudiantes.

. Informar de manera oportuna a su jefatura sobre situaciones conflictivas que pudiesen afectar a algin

miembro de lacomunidad.

Brindar un trato deferente y respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

Informar oportunamente alos padres, sobre el rendimiento y/o posibles dificultades de los estudiantes.
Proponer estrategias que beneficien el clima de aulay la resolucién de conflictos.

Atender en forma oportuna las inquietudes y aportes de los apoderados.

Guiar su practica segun los lineamientos pedagdgicos y politicos insertos en el Proyecto Educativo
Institucional.

Incentivary fortalecer la participacién activa de estudiantes y apoderados en el proceso educativo.

DEBERES DEL PERSONAL NO DOCENTE Y ADMINISTRATIVO

Se hacen parte de este manual todos los deberes consignados en el estatuto administrativo y demas leyes

vigentes.

1.

Adscribirse a los principios del PEI.
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Velar porlaseguridad de los y las estudiantes, aplicando los protocolos correspondientes.

Participar del proceso formativo de los y las estudiantes.

Participar activamente en jornadas de reflexion institucional.

Ejercer su funcién de manera idoneay responsable.

Conocer y respetar los reglamentos, normas y protocolos del establecimiento.

Brindar un trato deferente y respetuoso a los demas miembros de lacomunidad  educativa.

Informar de manera oportuna a su jefatura sobre situaciones conflictivas que pudiesen afectar a algun
miembro de lacomunidad.

DEBERES DE LOS APODERADOS

Mo DN

o o

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

Adscribirse a los principios del PEI.

Acompafiar de manera comprometida el proceso educativo de sus hijos € hijas.

Conocer los procesos, resultados académicosy registros disciplinarios de sus hijas e hijos.

Asistir oportunay puntualmente alas reuniones de apoderados y demas convocatorias que realicen las
autoridades del Establecimiento.

Relacionarse de forma deferente y respetuosa con todas y todos los miembros del Liceo.

Conocer y cumplir con los Acuerdos de Convivencia Escolar.

Comprendery asumir laresponsabilidad de apoderado como mision personal y familiar frente al aprendizaje
escolar y formativo de su hijo (a).

Velar por el cumplimiento de las obligaciones escolares de sus hijos dentro y fuera del Liceo.
Comunicar oportunamente ala direccion o profesor jefe cualquier situacién que pueda estar afectando a sus
hijos(as).

Justificar personalmente ante el profesor jefe la inasistencia a reunion de apoderados.

Justificar por escrito o0 personalmente las ausencias de su hijo cada vez que corresponda.

Revisar continuamente los medios de comunicacion del Liceo sean estos: Agenda escolar, pagina web y
correo electronico.

Solicitar apoyo y orientaciones parasu hijo(a), ante la eventualidad que este lo requiera, en aspectos de
aprendizaje o de conducta general. Dependiendo del caso el apoderado debe acercarse al profesor jefe, UTP
o Convivencia Escolar, siguiendo el conducto regular.

Cumplir con la puntualidad en el ingreso y retiro de su hijo(a), cuando corresponda.

Proporcionar a su hijo(a) el material escolar requerido por los profesores o de los talleres extra
programaticos en los cuales ellos participen.

Atender las sugerencias dadas por el profesor jefe o profesionales de apoyo, orientadas a la mejora de
aquellas dificultades de indole académico o socio-emocionales que su hijo(a) pudiese requerir.

Cumplir conlos acuerdos obtenidos con el profesor jefe o profesionales de apoyo, orientadas a la mejora de
aquellas dificultades de indole académico o socio-emocionales que su hijo(a) pudiese requerir.

Tener 18 afios de edad como minimo, paraejercer el rol de apoderado o apoderada (Ley N°19.221).
Aportar los costos econdmicos reparatorio en caso de dafio a un bien inmueble producido por parte del o la
estudiante.
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20. Ante laeventualidad, s6lo elapoderado(a) puede delegar a otras personas su representacion, laque debera
ser por escrito.

21. Informar o justificar oportunamente la inasistencia de su hijo o hija en caso de enfermedad u otra situacion,
através de los canales correspondientes.

22. Mantener actualizados sus datos personales y los del o la estudiante.

PERDIDA DE LA CONDICION DE APODERADO

ElLiceo Experimental Manuel De Salas tiene la conviccion que lafamilia es un actor insustituible de la
comunidad educativa, la cual contribuye desde su particularidad, saberesy experiencias al enriquecimiento y
desarrollo del proceso educativo, que tiene deberes y derechos, y que se fortalece participando en ellay por
tanto releva laimportancia que de la condicion de apoderado y buscara todas las alternativas de resolucion de
conflictos cuando estos se presenten.

Un apoderado o apoderada perdera su condicion de tal, de acuerdo a las siguientes causales:

1. Cuando el Apoderado renunciare a su calidad de tal por algiin impedimento de fuerza mayor, dejando en un
documento por escrito las razones de tal decision e informando al jefe/a del ciclo correspondiente el nombre
de la persona que oficiara como Apoderado.

2. Agresionesfisicas, psicologicas y/o verbales en contra de algiin miembro de la comunidad escolar.

3. ElApoderadoresultare responsable de difamar o calumniar a cualquier representante de las organizaciones
internas del colegio.

4. Pordecisiénjudicial o de alguntribunal competente, debiendo entregar undocumento oficial con eltimbre
deltribunaly firmadelfuncionario responsable, ademas de la certificacién de ejecutoriay se considerara
comovigente entantonoexistaotraladeje sinefectoyportantode debeinformaral Ciclo correspondiente
el nombre de la persona que oficiard como Apoderado.

Lasgestionesarealizarprevioalapérdidade lacalidad de apoderado(a), paraconstatarlos hechos seran:

= Entrevista personal con profesor jefe.

= Entrevista con Encargado de Convivencia Escolar.

= Entrevista con el o la Jefe/a de Ciclo.

= Se expondra situacion al comité de Sana Convivencia.

= Entrevista con Equipodirectivo.
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Cadaunadeestasaccionesseranllevadasacabo segunel acontecimientoenparticularyserdla Direccion
del Liceo quien mandata a los responsables de realizar estas gestiones.

Considerando lo anterior, se aplicara el siguiente procedimiento:

1. El Jefe o Jefa de Ciclo correspondiente realizara una investigacion de lo sucedido, recabando toda la
informacion pertinente (entrevistas previas, declaraciones de los involucrados, entre otras), quien emitira y
entregara un informe con todos los antecedentes recabados a Direccion con copia a sub-direccion del Liceo

2. La Sub-direccion, debera evaluar la pertinencia de aplicar la sancién al padre, madre o quien tenga la calidad
deapoderado enatenciénalanaturaleza, gravedad, reiteracion de lafaltaoincumplimiento de algunade
las disposiciones contenidas en el presente reglamento.

3. ElDirectoroquiendetermine, dardcuentadelresultado de las gestiones através de un acta, en entrevista
formal, donde quedara el registro de los responsables, plazos y acciones realizadas, que permitan
fundamentar y acreditar la decision tomada.

5. Luego de transcurridas todas las acciones establecidas en este documento, se realizara una ultima entrevista
personal con el Apoderado involucrado para comunicar, formalmente la decision de pérdida de condicion de
Apoderado/a.

6. A partir de este momento, el establecimiento solicitard el nombramiento de un o una apoderado (a) suplente
gue represente al estudiante mientras dure la inhabilidad anterior.

7. Se revisara semestralmente la perdida de condicién de Apoderado/a, pudiendo levantarse dicha sancion,
sélo si se logran establecer los siguientes elementos:

e Uncambio de actitud manifestado a través de diferentes acciones que permitan visualizar el interés en
mejorar la relacion con las autoridades del colegio y con quienes fueron parte de dicha situacion.
(solicitud de entrevistas, correos de disculpas a los involucrados, entre otros).

e Siameritasegun el caso, colaborar con quien esté oficiando de Apoderado/a, entregando todos los
apoyos e informaciones referidas al o la estudiante solicitadas por el Liceo (Informes de especialistas,
tratamientos indicados, entre otros).

e Asistiraentrevistas o citaciones que el Liceorealice, paraseguimientoy evaluacién de lapérdidade
condicion de apoderado y su futura incorporacion como Apoderado/a

¢ Comprometerse de maneraverbal o escritaen mejorar sustancialmente larelacion familia—liceo.
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NORMAS GENERALES
INGRESO, SALIDAS, ATRASOS Y RETIROS DE ESTUDIANTES DEL LICEO
1. Ingreso deEstudiantes

1.1 Losylas estudiantes del Ciclo 1 de Educacion Parvulariaingresan al Liceo con su apoderado/a desde las
7:45 hastalas 8:00 horas por la entrada de Pedro Torres N° 96 6 por larejainterna del ciclo

1.2. Losylasestudiantesdel Ciclo 1, guevienen entransporte escolar, ingresan al Liceo por el parqueyal
ciclo por reja interna entre las 7:45 y 8:00 horas.

1.3.  Aliniciodelajornada, los estudiantes delos Ciclos 2, 3y 4 ingresan al Liceo desde las 7:40 hasta las 8:00
horas por las puertas de Brown Norte 105.

1.4. Losy las estudiantes de primero a sexto basico, que vienen en transporte escolar, ingresan al Liceo por
el parque.

2. Atrasos de Estudiantes
2.1 LosylasestudiantesdelCiclo1queingresenatrasados(as), debenhacerlo porentradaPedroTorres 96.

2.2 Elingreso de los y las estudiantes atrasados(as) de los Ciclos 2, 3y 4, alinicio de lajornada, enla porteria se
informara a los apoderados que deben dirigirse ala Secretaria del Ciclo correspondiente, para que se
registre el atraso y se autorice el ingreso a clases.

2.3 Losy las estudiantes atrasados(as) del ciclo 3y 4 que lleguen al Liceo sin su apoderado(a), y después de las
8:30 horas, seran remitidos desde la Porteria ala Unidad de Convivencia Escolar correspondiente. Los
porteros de turno deben informar de esta situacién a esa Unidad.

3. Retiroy salidade Estudiantes del Liceo

3.1Losylas estudiantes del Ciclo 1 de lunes ajueves serén retirados por sus apoderados en las respectivas salas
de actividades a las 15:00 horas.

3.2Los/as apoderados/as que retiran estudiantes del ciclo 2 y que tienen hermanos en el ciclo 1, de lunes a
jueves esperan hastalas 15:15 en el patio del ciclo 1 paraingresar por rejainternay realizar el retiroenel
otro ciclo, posteriormente deben salir del Liceo por Brown Norte 205.

3.3Los dias viernes en el ciclo 1 los estudiantes seran retirados por sus apoderados a las 13:00 horas,
ingresando y saliendo por Pedro Torres 96.
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3.4Los/as Apoderados/as que retiran los dias viernes a las 13:00 horas estudiantes del ciclo 2y, que tienen
hermanosenelciclo 1, debeningresar por puerta Brown Norte 105 By dirigirse alarejainternadelcicloly
luego salir del Liceo por Brown Norte 205.

3.5Aquellos/as estudiantes del ciclo 1 que se retiren en transporte escolar seran acompafados por la respectiva
Asistente de Péarvulos del curso hasta el sector del parque del Liceo, donde seran entregados a los
transportistas correspondientes.

3.6 Losylas estudiantes de 1° Basico seran retirados por sus apoderados desde la sala de clases y salir del Liceo
por Brown Norte 205. Aquellos que se retiren en transporte escolar seran acompafiados por la Asistente de
cadacursohastaelsectordel parque, donde seran entregados alostransportistas correspondientes.

3.7Los y las estudiantes de 2° a 4° Afio Basico seran retirados por sus apoderados desde la entrada de Brown
Norte 105 By salen por el mismo sector. Aquellos estudiantes que se retiren en transporte escolar de 1°,2°y
3°afio basico, se dirigirdn al parque acompafiados por un adulto y los/as estudiantes de 4° afio basico se
dirigen solos.

3.8 Losylasestudiantesde 5°y6° Afio Basico puedenretirarse solos, debiendosalirpor puertade Brown Norte
205. Aquellos estudiantes que se retiren en transporte escolar se dirigen solos al sector del parque del Liceo.

3.9 Sitranscurridos 15 minutos desde el término de la jornada los o las estudiantes no son retirados por sus
apoderados, esperan en secretariadonde el o la profesor/aresponsable registrara el atraso.

3.10 Losy las estudiantes de 1° a 4° basico que participan de las actividades de curriculares libres, una vez
finalizadas estas, esperaran ser retirados por sus apoderados, junto a su profesor en el sector de entrada
deBrownNorte 205alas17:00hrs. Enelcasode 5°y6°basico, puedenretirarse solosysusalidaesporel
mismo lugar.

3.11 Losy las estudiantes de séptimo a cuarto medio, se retiraran de acuerdo a su horario, por calle Brown
Norte 105.

3.12 Losylas apoderados/as de estudiantes del Ciclos 1 queretiren alosolas estudiantes, fuerade horario,
debendirigirse alasecretariadelrespectivo Cicloindicando elmotivo delretiro. Siel o laestudiantefuese
retirado por otro adulto, el apoderado debera informar por anticipado dicha situacion, sea personalmente
oviaAgendaEscolar, enlamisma Secretaria del Ciclo, indicando elnombrey RUT de lapersonaquelo
reemplazarg, informacién que quedara registrada en la Unidad respectiva.

3.13 Losy las apoderados/as de estudiantes del Ciclo 2 que retiren alos o las estudiantes fuera de horario,
deben anunciarse en porteria de Brown norte 105, desde donde avisaran a la secretaria del respectivo
Ciclo, para dirigirse a realizar el retiro; una vez en secretaria debe indicar el motivo del retiro. Sielola
estudiante fuese retirado por otro adulto, el apoderado debera informar por anticipado dicha situacion, sea
personalmente o viaAgenda Escolar, enlamismaSecretariadel Ciclo, indicando elnombrey RUT de la
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persona que lo reemplazara, informacion que quedard registrada en la Unidad respectiva.

3.14 Losylas estudiantes del Ciclo 3y 4 pueden salir o serretirados por sus apoderadosfuerade horario, o
mediante una comunicacion via Agenda Escolar, la que sera verificada telefénicamente desde la Secretaria
o Convivencia Escolar del respectivo Ciclo. Para su salida se requerira presentar en porteria papeleta
correspondiente de salida emitida por cada ciclo.

3.15Los y las estudiantes que hayan ingresado al Liceo, solo podréan salir cumpliendo la normativa
correspondiente de estereglamento.

3.16 Losylas estudiantes que hayan salido del Liceo, solo podréingresar con la autorizacion del ciclo
correspondiente previamente acordada.

3.17 En cada uno de los Ciclos debera existir un registro actualizado en School-track de los numeros telefénicos
de los apoderados.

4. Retiro de Estudiantes en caso de Emergencias

Frente a situaciones de emergencia el Liceo tiene establecido un protocolo de accién que ya es conocido
por los integrantes de la comunidad educativa, docentes, administrativos, alumnos. Es importante que
nuestros apoderados estén tranquilos porque el procedimiento para estos casos ya esta ensayado y cada
persona de nuestro colegio sabe que debe hacer. Es para nosotros importante que los apoderados
participende estoteniendo encuentaque nodebenretiraralos nifios ante unsismoleveyaqueelcolegio
esunlugarseguroyteniendo en cuentaque los adultos sonlos que deben presentar en estas ocasiones
una conducta de respeto y autocontrol que sea ejemplo para los nifios y no los atemorice mas de lo
necesario.

Sialgun apoderado/a considera necesario retirar del Liceo a su hijo o hijaluego de un sismo, inundaciéon u
otra emergencia mayor, se debe atener a lo siguiente:

5.1 Los Jefes de Ciclos correspondientes informaran a los apoderados sobre los procedimientos efectuados ante
la emergenciay del estado de los alumnos, en general. En el caso del Ciclo 1y 2 la informacion sera
entregadaenlapuertade accesoaesadependenciayenelcasodelCiclo3y4enlapuertadeaccesoal
hall de Direccion.

5.1 ElJefe(a) de Ciclo solicitara ala Unidad de Convivencia Escolar que ubique alos alumnos que vanaser

retirados, registrando y verificando su salida en los listados correspondientes.

5.2 SeraelJefe(a) de Ciclo 2,3y 4 quien hara entrega del o la estudiante al apoderado. En ausencia de esta
autoridad, dicha funcion la desempefiaran los encargados(as) de Convivencia Escolar. En el caso de
ausenciade Jefe Ciclo 1 entregaran los olas estudianteslas Educadoras de Parvulos de cadacurso.
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6. Ingreso de Apoderados y Personas externas al Liceo

6.1 Los olas apoderados/as que se dirijan a la Direccion de Administracion y Finanzas deberaningresary
retirarse por Avenida Irarrazaval 3762.

6.2Los o las apoderados/as deberan informar en la Porteria el motivo de su visita, luego de lo cual se procedera
de la siguiente manera:

e Enelcasode entrevistas de apoderados/as del Ciclo 1, la secretaria deberarevisar la planilla de registro
de entrevistas y avisar a la Educadora para que esta lo reciba.

e Enelcasode entrevistas de apoderados/as de los ciclos 2, 3y 4, el portero debera chequear la planilla
deregistrode entrevistasque dejélasecretariadelciclopreviamente. Posteriormente avisara ala
secretaria del ciclo correspondiente quien se comunicara con el profesor que realiz6 la citacién, para
gue ese/a debera dirigirse a porteria tanto pararecibirlo y acompafiarlo en su retiro.

e Enelcasodequeelolaapoderada/onoseencuentreenlalista, seactuarallamandoalasecretariadel
ciclo correspondiente para solucionar la situacion.

¢ Encasodereuniones oentrevistas concertadas de los ciclos 2,3y 4, el o la profesor/a debera dirigirse a
porteria Encasoderetirode un/aestudiante enhorario de clases debedirigirse al ciclorespectivo.

e Encasodevisitas programadas con motivo de unaactividad pedagégica, estos deberan dirigirse al ciclo
correspondiente.

De estas situaciones se dejara constancia del ingreso y salida en el Cuaderno de Novedades de la
Porteria.

6.3 Las Autoridades, profesores y funcionarios deben informar a la Porteria de las actividades especiales, como
reuniones de padres y apoderados, actos de celebraciones u otros, programadas para un dia especifico o
una semana en particular, de tal forma de facilitar la supervisién y trabajo de los porteros de turno. Esta
informacion quedara registrada en el Cuaderno de Novedades.

6.5 Sesolicitardalaspersonasexternasalacomunidad educativaque exponganalporterode turnoelmotivo
de su presencia en el Establecimiento. Este funcionario debe comunicarse con la jefatura correspondiente
para resolver sobre el ingreso de la visita, quedando registrado: nombre, carné de identidad del(los)
visitante(s), e identificacion del funcionario(a) al que se visita, asi como la hora de entrada y salida del Liceo.

6.6Durante su permanencia en las dependencias del Establecimiento, todas las personas externas a la
comunidad, deberén portar unatarjeta que lo identifique como visita, la cual sera entregada por el portero
de turno.

29



NOTA:

Todasituacion excepcional en el que el apoderado necesite ingresar al Liceo aalguno de los ciclos,
deberapreviamente comunicarsetelefonicamente conlasecretariadelos ciclos planteando lasituaciony
esperar laautorizacion.

Ladireccion Brown Norte 205 mencionada en este reglamento, corresponde al ingreso que se encuentra
al lado de la Policia de Investigaciones (PDI)

CAPITULO IV

DE LA CONVIVENCIA EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

DEFINICION CONVIVENCIA ESCOLAR

EIMINEDUC basado enla Ley de Violencia Escolar entiende la buena convivencia escolar como “la coexistencia
pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite
el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”. Trata de la construccién de un modo de relacion entre las personas de una comunidad, sustentada
en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre
los diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa. (Segun definicién entregada por MINEDUC, de
acuerdo a la Ley de Violencia Escolar 2016). En el Liceo Manuel de Salas, esta sana convivencia es
responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa, sin perjuicio de los deberes del Encargado de
Convivencia Escolar y del Comité de Sana Convivencia.

COMITE SANA CONVIVENCIA

Al comité de la sana convivencia le corresponde estimular y canalizar la participacién de la comunidad educativa,
debiendo determinar las medidas que permitan promover una buena convivencia y prevenir toda forma de
violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos. Este comité se debe constituir con representacion de
todos los estamentos del liceo, es de caracter consultivo, vela por entregar aportes haciala prevenciéon de la
violenciay propone teméticas atrabajar en el plan de gestién delaconvivenciaescolar.

Este comité debe ser elegido por votacién e incluye a:

Subdirector/a. encargado/a de convivencia escolar.
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1representantes de profesores de cadaciclo.

1 representantes de funcionarios.

1 psicélogo(a) del liceo.

El encargado de convivencia escolar de los ciclo 1, 2, 3y 4.
1 representantes de estudiantes ciclo 3y 4.

1 representantes de apoderados de cada ciclo.

* Cada uno de los integrantes debe considerar un suplente.

ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Articulo 15 de la Ley sobre Violencia Escolar, que modifica el mismo articulo de la Ley General de Educacion,
sefiala que todos los establecimientos educacionales deben contar con un Encargado de Convivencia Escolar,
cuyo nhombramiento y definicion de funciones deben constar por escrito, lo que sera fiscalizado por la
Superintendencia de Educacion.

FUNCIONES DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

a) Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la elaboracion,
implementacién y difusién de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas que fomenten la buena
convivencia escolar.

b) Elaborar el Plan de Accién sobre convivencia escolar, recogiendo sugerencias del Comité de Sana
Convivencia.

c) Proponery Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivenciay manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

d) Monitorear y evaluar el plan de accién elaborado e implementado, con el fin de formular los cambios
pertinentes.

CRITERIOS DE APLICACION DE UNA MEDIDA DISCIPLINARIA

Justo y Racional Procedimiento:

El procedimiento de aplicacion de una medida disciplinaria se basa en el principio de presuncién de inocencia,
por lo tanto debe asegurar al o la estudiante:

a) Conocer la situacion y proceso que enfrenta.
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b) Conocerlaconductaestablecidaenelreglamento porlacualsegenerael procedimientoalque seenfrenta.
c¢) Contar con su derecho a ser escuchado.

d) Tener la posibilidad de entregar antecedentes y hacer descargos.

e) Conocer la resolucion institucional en un plazo razonable.

f) Revisar la medida como un derecho.

Proporcionalidad

Las medidas disciplinarias y sanciones gque se establezcan deben ser proporcionales a la falta cometida. En este
sentido, no se podran aplicar medidas gravosas como la suspension de clases o cancelacion de matricula frente a
faltas leves como por ejemplo, atrasos o faltas de responsabilidad, independientemente de lareiteracion de
éstas.

Gradualidad

Entendemos la Gradualidad desde dos ambitos especificos:

a) Las medidas y sanciones aplicadas seran de caracter progresivo, es decir, primeramente se aplicaran las de
menor intensidad, para luego aplicar las mas gravosas.

b) Por otro lado, las medidas y sanciones aplicadas, siempre tendran en consideracion la etapa de desarrollo del
estudiante y el nivel que cursa.

Sobre el resarcimiento todo estudiante que ofenda a otro integrante de la Comunidad Educativa, lo amenace o
lo agredaemocionalmente deberaresarcir el dafio causado, de acuerdo alo convenido por el Jefe de Cicloy
Encargado de Convivencia Escolar, previa consulta a los Profesores, cuando amerite.

POLITICADEPREVENCIONENFAVORDELABUENA CONVIVENCIA

Como hemos sefialado la comunidad educativa del Liceo Experimental Manuel de Salas la conforman
estudiantes, profesores, administrativos, personal no docente, padres, madres y apoderados/as, comunidad que
se vincula y relaciona desde la diversidad y pluralidad, teniendo como compromiso la practica responsable de
los acuerdos comunitarios y consensuados entre sus estamentos, siendo a su vez, responsables de la
mantencion, mejora o deterioro de las relaciones de convivencia.

El espacio escolar es unlugar privilegiado de socializacién y en el LMS se concibe este como unlugar
activo de aprendizaje, de escucha atenta y dialogo participante, incorporando el conflicto como parte de la
convivencia. Vivimos bajo normas que no siempre son comodas individualmente, pero que al ser consensuadas

32



nos permiten convivir en un marco de justicia y empatia.

La falta es considerada dentro de un marco de aprendizaje y didlogo y se resuelve segun el rango etario y
enun plazo razonable, teniendo en cuenta los alcances e intencionalidad de lo cometido.

El objetivo central de los procedimientos disciplinarios y formativos es rescatar el pensamiento
ponderativo por medio de la palabra reflexionada ante un acto errado. Por lo tanto, no es reductible a una
conducta visible sino a su incorporacion comprensible a una realidad social y colectiva. En este sentido, el logro
pedagdgico no es incorporar datos a la memoria, sino por sobretodo producir sujetos conscientes para vivir en
comunidad.

Ellogro de una conducta reflexiva y respetuosa sera el resultado de una comunidad que entregue las
herramientas fundamentales para la autorregulacion de todos los miembros de su comunidad, teniendo como
foco unarelacion fluida, participativa y activa en la medida que la Comunidad Educativa adquiere un real
compromiso en la necesidad colectiva implicada en el objetivo, lo cual infiere una participacién activa en el
devenir educativo yformativo.

Todo lo anterior en un marco de sinceridad y respeto a las distintas creencias, en el cumplimiento de
promesas, en el autocuidado, en hacerlo correcto apesar de presionesy en el asumir las consecuencias de
nuestros actos.

MEDIDAS DE CARACTER FORMATIVO

Enelespacio escolar, laconvivencia se ensefia, se aprende y serefleja enlos diversos espacios formativos
tales como: el aula, los talleres, las salidas aterreno, los patios, los actos ceremoniales, la biblioteca, en los
instrumentos de gestion tales como: el PEI, los reglamentos de convivencia, los planes curricularesy en los
espacios de participacion como consejo de profesores/as, reuniones de apoderados/as, entre otros.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto el LMS, con el propdésito de favorecer un enfogque formativo de la
convivencia, considera como labor fundamental transmitir conocimientos, desarrollar habilidades, actitudes,
promover valores y principios que, permitan poner en practica el vivir en armonia con otros, privilegiando el
discernimientoy la busqueda del desarrollo en comunidad.

Las estrategias de prevenciontienen un caracter formativoylamaneraenque se manejacadafaltase
ajusta a la etapa del desarrollo del estudiante que la comete, la situacion personal y familiar de este y la realidad
del curso en el cual participa. Busca siempre el aprendizaje a partir de la medida que se aplica.

Los protocolos y acciones tienen como objetivo esencial favorecer la seguridad e integridad de todos
nuestros y nuestras estudiantes. El principio educativo fundamental que da sustento a estas normativas, es que
la seguridad de los y las estudiantes es responsabilidad de la comunidad educativa en su conjunto. Por lo tanto
es necesario indicar también, que el fortalecimiento del aprendizaje de la sana convivencia debe formar parte de
una préactica habitual del quehacer institucional teniendo en cuenta especialmente el Proyecto Educativo
Institucional y el contexto de la normativa educacional vigente.
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ESTRATEGIA PARA EL MANEJO DE LOS CONFLICTOS DE LOS/ LAS ESTUDIANTES CICLO 1

Eltrabajo que se realiza en el ciclo 1 de Educacién Parvularia, respecto del tema de la convivencia escolar
posee algunas caracteristicas particulares, tomando en cuenta las edades de los involucrados.

La labor se genera a partir de la seleccion de los aprendizajes esperados extraidos de las Bases
Curriculares de la Educacion Parvulariay del Ambito de Formacion Personal y Social, en los nicleos: cuidado de
si mismo, independencia, reconocimiento y expresion de si mismo, convivencia, interaccion social y formacién
valorica.

Estos aprendizajes son utilizados en los diferentes proyectos de aula y de forma transversal durante los
diferentes periodos del dia tales como: espacios de juego libre, libroteca, juegos de zona, talleres
experimentales, salidas pedagdgicas, entre otros.

Por otra parte, el ciclo tiene incorporado dentro de su propuesta curricular el Programa de Prevencion de
RiesgodeAbuso Sexual. (PPRAS), el cualse anexacomomaterialde consultaaeste Reglamentolnterno.

Dentro delManual de Normativasy Procedimientos Internos, del Ciclo 1 (el cual se anexa), se detallala
forma de trabajo que se utiliza, aplicando las EARC con nifios de pre kinder y kinder

Ademas, se utilizan estrategias dentro delaula, con el propésito de generar un climade aula apropiado
para el aprendizaje y un trabajo peridédico con padres, madres y apoderados destinados a potenciar la
convivencia através de talleres de sana crianza, los cuales se llevan a cabo en las respectivas reuniones de
apoderados.

ESTRATEGIA PARA EL MANEJO DE LOS CONFLICTOS DE LOS/ LAS ESTUDIANTES CICLO 2

Para resolver conflictos se hace uso de la mediacién cuya herramienta principal es el dialogo y la
escucha activa.

El proceso es una conversacion guiada que tiene los siguientes pasos:

1. Premeditacion: acoger alas partes por separado y escuchar la version de los hechos.

2. Presentaciondelasreglaseinvitando aldidlogosincero 'y respetuoso, el cual definimos como el
conocimiento de hechos, situacionesy eventos que hayan afectado la convivencia escolar, que através de
laconversacidonconlosafectados, permitadilucidaryconocerresponsabilidadesy laaclaraciéndelos
hechos ocurridos, siempre conrespeto aladignidad de las personasy detodos losinvolucrados.
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Cada una de las partes debe relatar en primera persona su apreciacion de lo sucedido, invitando a los
involucrados a reconocer el fondo del conflicto.

Identificar el conflicto y consensuar los aspectos mas importantes aresolver paralos involucrados.
Proponer através del didlogo posibles vias de soluciones.

Solicitar a las partesinvolucradas su conformidad o no de las soluciones propuestas.

Llegar aacuerdos realistas, evaluables y aceptados por ambas partes.

Acto reparatorio que posibilite reestablecer unarelacién respetuosa.

Hacer seguimiento de las conductas de los y las estudiantes en el cumplimiento de los acuerdos
establecidos.

Otras acciones pedagogicas en favor de la buena convivencia en el Ciclo 2 Educacidn Bésica

v" Reuniones de nivel conlosylas profesores/as jefes del ciclo, para dar los lineamientos de trabajo,
evaluar y retroalimentar las acciones realizadas.

v Aliniciode afio, cada grupo curso socializa acerca de las normas de convivencia al interior de la sala,
luegodecompartiropinioneslleganaunconsenso ylasexponenalcursoatravésde unpapelografo.

v Apoyo en las unidades de Orientacion dentro y fuera de la sala de clases.

v Visitar los cursos para observar el cumplimiento de sus metas, entregando regularmente
retroalimentacion positiva.

v Alinicio de una actividad, verbalizar con los alumnos sobre cudles son las conductas apropiadas que se
esperan para obtener un buen logro de aprendizaje de ésta.

v/ Organizar, con la participacién activa de los alumnos, la actividad recreativa denominada "Encuentro
delBuen Tratoyla Amistad” cuyo objetivo es enriquecer yfortalecer el desarrollo socio-emocional de
los estudiantes a través del juego, poner en practica el trabajo en equipo y compartir en un climade
compafierismo y amistad.

v' Acompafiamiento a profesores en el desarrollo de la buena convivencia dentro y fuera de la sala de
clase.

v Planificacién de actividades con el profesor jefe de acuerdo a las necesidades de cada curso,
promoviendo el trabajo en equipo, integracién, autonomia y buen trato.

v Reflexion de acciones de autocuidado tales como:

a) Diélogopermanente conlos cursos sobre el usode los espacios durante losrecreos,
clases y salidaspedagdgicas.

b) Prevencion enlosde juegos de acuerdo asu nively cuidado de los implementos a usar
durante los tiemposlibres.

c) Promoverelautocuidado através de practicas de evacuacion en casos de emergencia.
(Sismos-incendios-etc.)
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ACCIONES PEDAGOGICAS CICLO 3 EN FAVOR DE LA BUENA CONVIVENCIA

v Reuniones de nivel con los profesores jefes para entregar informacion relevante de los cursos y dar los
lineamientos generales de trabajo, evaluar y retroalimentar las acciones realizadas.

v' Apoyoalasunidadesde Orientacion,asicomotambiénalos profesores jefesyde asignaturas, enlas
tematicas relacionadas con la convivencia escolary el autocuidado dentroy fueradel aula.

v Planificacién de actividades con el profesor jefe, de acuerdo a las necesidades de cada curso, para
promover el trabajo en equipo, la integracion, autonomia, y buen trato.

v Actividades deportivas y recreativas del Buen Trato: futbol y rap.

v" Aplicacién de Técnicas para la Resoluciéon de Conflictos.

ACCIONES PEDAGOGICAS CICLO 4 EN FAVOR DE LA BUENA CONVIVENCIA

El Ciclo 4 de Educacién Media hace hincapié en el trabajo formativo de la convivencia escolar a partir del dialogo
con los adolescentes y la mediacién en los distintos conflictos que se producen. Ademas, se realiza un trabajo
sistematico de prevencion a partir de las Unidades de Orientacién que se desarrollan por la unidad de Psicologia
y Orientaciony son intencionadas en las reuniones de nivel de los Profesores Jefe con apoyo del equipo del
Ciclo.

Estas unidades incluyen la prevencion del consumo de drogas, a partir del programa consumo cuidado que
entregainformacion cientifica de los dafios que produce laingesta de estas sustancias en el desarrollo y los
riesgos a los que se enfrentan los adolescentes mientras estan bajo su influencia, para lo que se generan
estrategias de autocuidado y del establecimiento de redes de apoyo. También se realizan unidades que
promueven elbuentrato, el desarrollo de laautonomia, eltrabajo entorno alasexualidad ylaafectividad, con
un caracter inclusivo de respeto a todos los géneros y orientaciones sexuales y enfocadas en la validacion y el
cuidado de la pareja. Por Gltimo, se realizan acciones que propenden a la formacion democratica y participativa
de los estudiantes.

En este sentido, también se trabaja en conjunto conla Asamblea de Estudiantes, que es laentidad en que se
expresa el gobierno estudiantil del Liceo, por medio de la cual los estudiantes aprenden a vivir participativa 'y
politicamente en su entorno, a hacerse responsables de la construccién de la comunidad y a relacionarse
respetuosa y solidariamente con otros. Este aspecto es interesante, ya que conmina a los docentes y al equipo
del ciclo a trabajar en pos de esta labor, respetando la autonomia que este tiene, pero con el didlogo
permanente que el proceso de formacién escolar requiere como guia de los adolescentes.

v Dentrodelprogramade orientaciondel LMS, existe unaunidad completadedicadaalautocuidadoen
situaciones de riesgo y consumo de sustancias.

v Actividades por Nivel, tales como charlas, que aborden alguna tematica del manejo de riesgo
relacionadas a las situaciones de consumo.

v Intervenciones a cursos, previo diagndstico del ciclo junto con el/la profesor/a jefe/a, en funcién de
abordarunatematicaacercadelmanejo deriesgosrelacionadas alas situaciones de consumo.
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v' En situaciones individuales, y con el cumplimiento del protocolo de derivacion a la unidad de psicologia
y orientacidn, realizar un trabajo individualizado con estudiantes en funcion del manejo de riesgo de
situaciones de consumo.

v' Ensituaciones individuales, donde se sospecha de la necesidad de un tratamiento con especialista
externo (psiquiatra, psicologo, neurdélogo, etc), informar al apoderado/a y activar red de derivacion
(Caps UChile).

v/ Cuando un/a estudiante hace ingreso al Liceo, y se sospecha que ha consumido alguna sustancia, se
conversa con el/la estudiante y se llama al apoderado/a. Frente a la evaluacién que se haga en el
momento, se puede hastallegar a solicitar que el/laapoderado/avenga a buscar al estudiante.

v' Si dentro de la observacion tanto del ciclo como del/a profesor/a jefe/a, aparece algun indicador
relacionado al consumo de sustancias, se conversa con el/la estudiante y se citan a los apoderados para
idear plan preventivo segun lo observado.

v' Asistenciaacharlas otalleresrelativos al consumo o efectos de las bebidas alcohdlicas, las drogas o
sustancias ilicitas.

APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS ALTERNATIVAS DE RESOLUCION DE CONFLICTO (EARC)
NEGOCIACION, MEDIACION Y/O ARBITRAJE.

Previamente a las medidas disciplinarias sancionatorias ante las faltas, el LMS implementa mecanismos
alternativos pararesolver los conflictos entre los actores de la comunidad educativa.

Las EARC se basan en el dialogo, entre los involucrados en un conflicto, como una forma de resolver sus
diferencias. Laideaesquelos mismosinvolucrados sean capaces de resolver sus problemasyllegaraacuerdos a
través de una conversacion guiada. Este proceso es supervisado y coordinado por un equipo capacitado para
facilitar este dialogo, en el cual participa el encargado de convivencia del colegio.

En caso que los involucrados en la transgresion de una norma no quieran participar de un proceso EARC,
se les aplicard la sancion tipificada en este acuerdo/manual de convivencia. Si optan por el proceso alternativo
de resolucion de conflictos, tienen la obligacion a asistir a las sesiones de mediacion, negociacion, o arbitraje,
establecidas por el encargado de convivencia.

Cada proceso EARC es registrado en fichas, donde se consigna; nombre de las partes, curso, edad, sexo,
descripcion de la crisis e identificacion del conflicto. El manejo de los registros tiene un caracter confidencial y es
de responsabilidad del encargado de convivencia.

Para el desarrollo de los procesos EARC, es necesaria la definicién precisa del espacio fisico donde se
llevara a caboy un horario pre-establecido paralas mediaciones, negociaciones o arbitrajes,
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El Comité de Sana Convivencia podra disefiar y llevar a cabo talleres de formacion de estudiantes
mediadores quienes también podran coordinar y gestionar sesiones de EARC, seleccionadas por su bajao
mediana complejidad, por parte del encargado de convivencia del Liceo.

NEGOCIACION

La Negociacion es una técnica de resolucion pacifica de conflictos, que se ejecuta a través de dos o0 mas
partes involucradas que dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y buscando un acuerdo que resulte
mutuamente aceptable, para alcanzar asi una solucién a la controversia.

Para negociar, debe existir en las partes involucradas en la disputa la disposicion, voluntad y confianza
para resolver mediante el dialogo, exponiendo asertivamente la posicion de cada unoy lo esperado del proceso.
Siempre en una negociacion existira una satisfaccion parcial de las necesidades, por cuanto el proceso involucra
la capacidad de ceder paraque ambas partes ganen en lanegociacion. Lanegociacién puede ser entendida
como un proceso dindmico, en el cual dos 0 mas actores en conflicto —latente o manifiesto—, o con intereses
divergentes, entablan una comunicacién para generar una solucién aceptable de sus diferencias, laque se
explicita en un compromiso. (Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién: Diez Médulos destinados
alosresponsables de transformacion educativa. Buenos Aires, 2000. UNESCO.)

¢ COMO REALIZAR LA NEGOCIACION?
PASO 1: Acordemos dialogar y escuchar con respeto.

Las partes se disponen a dialogar cara a cara, es decir, a escuchary expresar. En esta instancia cada una
de las personas debe sentir que estan en el lugar adecuado y en el momento oportuno para ambas, afin de
enfrentar el didlogo conigualdad de condicionesy oportunidades. Siexiste mucha molestia, rabia o enojoen
una o en ambas partesinvolucradas se recomienda esperar un momento, el autocontrol de las emocionesy
disponerse a escuchar con los cinco sentidos (escucha activa).

PASO 2: Aclarando el conflicto.

Unamanerade empezar es que cada parte describa qué paso, y/o qué sintid. Se recomienda hacer el
relato siempre en primera persona: “Yo te dije que...”, “porque yo...”. La descripcion de la controversia a
resolver, debe dar cuenta de las circunstancias en que aparecio. Esta seralabase paralaresolucion del conflicto.

Utilizando preguntas abiertas, las partes clarifican el foco de disputa.

PASO 3: Exponiendo nuestros intereses para resolver el conflicto.

38



Comoyahemosenfatizado alolargo deltexto, laimportancia de dialogar constituye un aspecto central
en la posibilidad de escuchar a la otra parte, aunque este tenga una posicion distinta, o intereses que se pongan
en tensién con los nuestros. Un foco posible de tension es la expectativa que cada parte tiene frente a la
situacion, es decir, qué quiere, qué espera. La expresion asertiva de lo que se espera del otro ayudara a
proponer creativamente mas de una salida.

Sabiendo que en toda negociacion existira una satisfaccion parcial de los intereses de cada parte, es
necesario detenerse y aclarar qué es lo fundamental de lo superfluo. Es decir, qué se esté dispuesta/o a ceder
para ganar en un proceso de colaboracién. Una negociacion es exitosa cuando satisface, aunque parcialmente,
las necesidades de ambas partes; o sea, cuando ambos ganan en el proceso.

PASO 4: Acordemos la solucién més adecuada para nuestro conflicto.

Este paso pone sufoco en generar variadas opciones de resolucion satisfactorias paralos involucrados. Si
hemos resguardado los puntos expuestos anteriormente, podremos generar opciones o resultados posibles, que
sevinculen conlosintereses descritos porambas partes. Estas opciones corresponden a unavisualizacién futura
de laresolucion del conflicto, y posibilitan a las partes explorar, através del dialogo, cuales de estas opciones los
dejan enunmejoracuerdo respecto alas circunstanciasy vivencias de su conflicto. El objetivo de esta lltima
etapa es trabajar en conjunto para escoger la opcidn que se presente como la mas beneficiosa para los
involucrados. En este sentido, se sugiere que el acuerdo sea concreto, viable y directamente relacionado con el
conflicto.

En sintesis: Considerando los pasos descritos, podemos decir entonces que la Negociacion implica una
resolucion del conflicto en que los involucrados se centran en el problema sucedido, proyectandose al futuro en
la relacién, pensando en una solucién en que ambos ganeny en que realicen concesiones para satisfacer
intereses comunes. Esuntrabajo realizado por las partes voluntariamente y sinlaintervencion deterceros, a
través de un proceso de comunicacion informal en el que llegan a un acuerdo verbal.

¢ QUE ES LA MEDIACION?

La Mediacion es una técnica de resolucion pacifica de conflictos en la cual una persona o grupo que no es
parte del conflicto, ayuda alas partes en conflicto allegar aun acuerdo y/oresolucion del problema. En otras
palabras, es cuando dos 0 mas personas involucradas en una controversia no se perciben en condiciones de
negociary buscan, voluntariamente, aun mediador o una mediadora, que represente imparcialidad paralas
partes involucradas y les ayude a encontrar una solucion al problema.
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¢,COMO LLEVAR A CABO UNA MEDIACION?

Pararealizar la Mediacién la herramienta principal seré el didlogo y la escucha activa. Entendiendo que el
proceso es una conversacion guiada, para su comprension se describen los siguientes pasos en el trabajo de
resolucion del conflicto:

PASO 1: Pre mediacion

En este paso previo, el objetivo es generar condiciones que faciliten el acceso a la mediacion y revision de
las condiciones expuestas anteriormente, para verificar si es pertinente el trabajo del conflicto através de la
mediacion. Lo fundamental de este paso es esta evaluacion. Para lo anterior, el mediador acoge a las partes en
conflicto por separado y escucha la version de los hechos. Junto a esto se explica el proceso al que estan siendo
convocadosy el mediador autoevalla silas partes se encuentran en condiciones de poder comenzar un dialogo.

PASO 2: Presentacion y reglas del juego.

Este paso busca crear confianza en el proceso. Invita al dialogo y entrega las reglas del juego:
*Contar con disposicion real para la resolucién del conflicto;

< Actuar con laverdad;

= Escuchar ala otra persona con atencién y sin interrumpir;

= Ser respetuoso orespetuosa;

= Alavez que respetar el acuerdo al que se llegue luego del proceso de mediacion.

PASO 3: Cuéntame y te escucho.

Este paso tiene como objetivo que las partes involucradas puedan exponer su version del conflicto y
expresar sus sentimientos, desahogarse y sentirse escuchados hablando en primera persona. Yo... En el marco
de laaceptacion de las reglas de trabajo, cada una de las partes debe relatar su apreciacion de lo sucedido,
compartiéndolo con sinceridad y sin agresiones.

El mediador o mediadora, acudiendo a herramientas como el parafraseo, las preguntas abiertas, solicitar
relato en primera persona, invita a los involucrados a pensar sobre el conflicto: reconocer el fondo del conflicto,
las emociones que sienten, sus interesesy expectativas de resolucién. Ademas, el mediador o mediadora debera
poner atencidntanto alcontenido explicito del conflicto,comoalarelacién delas partes deque dacuentaeste
relato. En estafase, el mediador/ay las partes se hacen unaidea sobre lo sucedido.

PASO 4: Aclarar el problema.

Este paso busca identificar en qué consiste el conflicto, y consensuar los aspectos mas importantes a
resolver paralos involucrados. El mediador o mediadora debe asegurar la conformidad de las partes respecto a
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la redefinicion del conflicto consensuadamente, para asi en conjunto avanzar a una solucion o transformacion
positiva del conflicto. EI mediador o mediadora puede realizar esta tarea a través del Parafraseo, devolviendo a
las parteselrelatodelconflicto, sintomarparte. Se sugieretrabajarinicialmente conlostemascomunesyque
vislumbren un mas facil arreglo, explorando y dirigiendo el dialogo respecto a los intereses expuestos en la fase
anterior.

PASO 5: Proponer soluciones.

El objetivo de este paso se centraen abordar cadatema de los seleccionados como prioritarios parala
resolucion del conflicto, y buscar a través del dialogo posibles vias de arreglo. Asi entonces, una vez ya
escuchadas las versiones, apreciacionesy posiciones del conflicto, las partes deben emprender latarea de
pensary proponer una o varias soluciones posibles. Es importante considerar que estas propuestas deben
plantearse en términos de lo que debiera hacerse para la resolucién, y no en términos de lo que sélo el otro
involucrado deberéa hacer. Es decir, se pondré en juego desde cada una de las partes, el modo en que se
trabajara paraestaresolucién, masallade exigir séloal otrouncambio. Quienasume elrolde mediaciondebe
ayudar a que las soluciones propuestas sean concretas, viables de asumir y que estén en directa relacién con el
conflicto. Para finalizar este paso, el mediador o mediadora debera solicitar a las partes involucradas su
conformidad o no con las soluciones propuestas.

PASO 6: Llegar a un acuerdo.

Este Gltimo paso se dirige a evaluar las propuestas emergentes del paso anterior, junto alas ventajas y
desventajas de cada uno de ellas, y asi llegar a un acuerdo. El mediador o mediadora como facilitadores de este
proceso, deben tener presente algunos requisitos para finiquitar el acuerdo entre los involucrados, tales como:

= Equilibrio, claridad ysimpleza.

= Realismo, posible de ser alcanzado.

 Especificidad y concrecion.

= Aceptable por ambaspartes.

= Evaluable.

= Que posibilite reestablecer una relacion respetuosa.

Al cierre del trabajo de mediacion, generalmente con mas calma que al inicio, se puede invitar a las partes
acontarcomo creenque estaexperienciales servirapara evitary asumir conflictos en el futuro. Este ejercicio
posibilita que verbalicen y logren visualizar el trabajo realizado, y la utilidad que les puede brindar en su vida
cotidiana. Alavez,tomando en cuentalapeticién de confidencialidad de lo dialogado en elespacio, seinvitaa
los y las participantes a compartir con sus compafieros y comparfieras de curso el conflicto solucionado (lo que
sea pertinente relatar: se sugiere que sea lo referente ala vivencia del proceso), lo que evitard rumores que
puedan entorpecer la convivencia. Cabe mencionar que la duracion del proceso de mediacioén dependera de las
condiciones con que las partes estan enfrentando el conflicto. En consecuencia, llegar a un acuerdo a través de
la mediacion podria implicar varias sesiones si el mediador o mediadora asi lo requieren.
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EL ARBITRAJE PEDAGOGICO

Primeronosreferiremosalanocionde arbitraje, paraposteriormente entrar enel Arbitraje pedagogico.
El Arbitraje se refiere aun modo de resolucion de conflicto, uno de los mas tradicionales en la cultura escolar. Es
el procedimiento con el cual se aborda el conflicto en donde un tercero, a quien se le ha atribuido con poder,
decide laresolucién que le parezca justa en relacion al conflicto presentado.

Si pensamos en esta figura, este rol es muy conocido a través del inspector o inspectora general,
orientadory orientadora o un profesor o profesora jefe/a, Direccion del establecimiento.

Teniendo presente el contexto escolar y su funcion pedagdgica, se habla de Arbitraje pedagdgico al
procedimiento de resolucién del conflicto, guiado por un adulto con atribuciones en la institucion escolar, quien
através de un dialogo franco, respetuoso y seguro, escucha atenta y reflexivamente de la posicion e intereses
de las partes, antes de determinar una salida justa a la situacion planteada.

Eneste sentido, el Arbitraje pedagdgico corresponde aun proceso privado deresolucion,enqueelola
docente como tercero o terceraincluida en el proceso, sera depositario de la medida de resolucion. En esta
labor, laresolucién del conflicto no s6lo pasa por ladeterminacién deladulto como un “juez”, de acuerdo alos
limites establecidos en el establecimiento; sino como un adulto que permite a través del dialogo un aprendizaje
significativo en los estudiantes en conflicto.

Debemos recordar que un objetivo central de esta técnica de resolucion de conflictos en lainstitucion
escolar, es que el estudiantado y los deméas miembros de la institucion escolar logren autonomia para la
resolucion de los conflictos, aprendiendo en la practica a escuchar y expresar sus emociones asertivamente.
Como en las técnicas presentadas anteriormente, en el proceso de arbitraje pedagogico, la posibilidad de
dialogary de escuchar en este espacio de trabajo resultaran centrales. El aprendizaje significativo esperado en
esta relacién se vincula con la posibilidad de que las partes involucradas relaten sus demandas y que el profesor
oprofesoraenconjuntoconlosylasestudiantesgenere unasoluciény/ocomprendan elsentidodelasancion
gue resulte en justicia aplicar por alguna falta cometida.

Considerando lo expuesto, podriamos entonces describir un método para trabajar la técnica del Arbitraje
Pedagdgico, en el que se recomienda tener presente estas cinco reglas basicas:

= Resguardar la dignidad de las partes,

= Resguardar el derecho a la educacion,

= Resguardar el restablecimiento de las relaciones,
= Proponer una salida justa al problema,

= Reparacion del dafio implicado en el conflicto.

Paso 1: Reconstituir el conflicto.
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Reconstituir el conflicto junto a las partes, escuchando los relatos, propiciando el didlogo y el respeto de
los turnos para facilitar la escucha, junto a preguntas que permitan esclarecer la situacion.

Paso 2: Buscar una solucion justa.

Buscar unasolucién justa enlaque se incluyen proposiciones tanto de los involucrados en el conflicto
como del arbitro pedagogico, parallegar aunacuerdo en elque seresguarden las reglas del proceso.

(Texto tomado del Mineduc; Cartilla de Trabajo: Aprendiendo a Convivir; Conceptos claves para la resolucion de conflictos. Unidad de

Apoyo a la Transversalidad. Division de Educacion General)

FALTAS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La comunidad educativa del Liceo Manuel de Salas la conforman estudiantes, profesores, administrativos,
personal no docente, padres y apoderados. Todas estas personas se vinculan y relacionan, siendo a suvez
responsables de la mantencion, mejora o deterioro de las relaciones de convivencia.

El LMS debe dar a conocer los objetivos del Acuerdo de Convivencia tendientes a conformar de manera
cohesionada dicha comunidad y velar en forma constante por su difusién y comprension, para comprometer su
puesta en practica con una exigencia constante, a lo largo de todo el periodo escolar.

Para ello el régimen de disciplina, autodisciplina y respeto instaurado sera el producto de la
implementacién del Acuerdo de Convivencia desarrollado por la citada comunidad.

Obviamente serdaplicadotomando en cuentala etapa de desarrollo del estudiante, sus diferencias en
torno a género, religidn, origen geografico y otras particularidades que en el momento se consideren
pertinentes.

Ellogro de una conductadisciplinada, respetuosay activa s6lo podra ser efectiva en la medida que la
Comunidad Educativa adquiera un real compromiso en la necesidad colectiva implicada en los objetivos, lo cual
infiere una participacion activa en el devenir educativo y formativo.

ElILMS considera que el no cumplimiento de normas y deberes por parte de los distintos actores de la
comunidad escolar se traducir en la aplicacion de procedimientos, que buscan ante todo reparar dafios,
desarrollar aprendizajes y/o reconstruir relaciones.

En el caso de aplicarse sanciones, de manera previa se llevaran a cabo las medidas alternativas, que se
resumen en: Mediacion por un tercero, Acuerdo entre las distintas partes y un Arbitraje.

Este conjunto de normas trascendera en un aprendizaje para la convivencia comunitaria, por tanto, no se reduce
a la manifestacién de una conducta visible, sino a la incorporacién comprensible de la realidad social, donde el
logro pedagdgico sera producir aprendizajes que el estudiante integre a su vida cotidiana.
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El LMS, suscribe las siguientes definiciones conceptuales relacionadas al presente capitulo:

Respeto a las Normas

Este es un Reglamento Interno que obedece a una construccion comunitaria y por lo tanto se entiende conocida
portodos. Solo podran aplicarse medidas disciplinarias y sanciones que estén contenidas expresamente en el.
Por otro lado, cada una de las disposiciones y procedimientos contenidos se ajustan plenamente ala normativa
vigente, tanto educacional como juridica.

Disciplina

Eselrespetoalasreglasynormasacordadas porla Comunidad que obedecen a objetivos que nos forman como
sujetos conscientes ysolidarios.

Autoridad

Laautoridad es aquella que se ejerce desde el legitimo ejercicio de la experienciay el conocimiento y que se
proyectahaciaotroscomounlugarde apoyo frente alas dificultades. Enninguin caso es autoritarismo.

Consideraciones relevantes de las acciones que resignifican y contextualizan las faltas

Ante toda conducta errada, se debera tener en cuenta:

v' Elcontexto enla que se produjo la alteracion de la sana convivencia (el antes, el despuésy el donde
de laaccion).

El contexto familiar

Laedad, laetapade desarrolloy madurez de las partesinvolucradas, pueslaconcienciadela
responsabilidad varia segun la etapa en la que se encuentre.

La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

El caracter vejatorio o humillante del maltrato,

Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa.

Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;

La conducta anterior del responsable.

El abuso desde una posicién superior, ya sea fisica, moral u otra.

La discapacidad o indefension del afectado.

AN

AN NI NI NN
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CATEGORIZACION DE LAS FALTAS

Las faltas son consideradas en tres categorias: leves, graves y gravisimas.

Faltas Leves

Las faltas leves seran aquellas que tienden aimpedir el desarrollo de cualquier actividad pedagdgica y/o alteren
la sana convivencia.

Faltas Graves

Constituyen lasfaltas alos principiosy normasinstitucionales que generan undafio general y/o particular.

Faltas Gravisimas

Todo comportamiento o actitud que lesione los valores individuales y colectivos, en que se expongaariesgo
fisico o emocional a terceros, y donde no se observe accion-reflexion, o comportamiento reparatorio. Forman
parte de éstas, entre otras, la agresion fisica, la discriminacion, el acoso sexual, el escolar (bullying) y el
ciberacoso, ademéas de todas aquellas conductas sancionadas como delito en el marco de lalegislacion chilena.

PROCEDIMIENTOS, SANCIONES Y ACCIONES REMEDIALES ANTE UNA FALTA

Las aplicaciones del procedimiento se consideran de caracterformativo, tanto individualmente como parael
conjunto de laComunidad Educativa. Esta aplicacion debe estar sujeta ala gradualidad, proporcionalidad y
sujetaaun debido proceso y siempre previa aplicacion de la EARC establecida por el encargado de convivencia,
cuando la falta lo amerite.

Ciclo 1 Educacion Parvularia

Las faltas en que incurran las y los estudiantes y signifiquen alterar la normal convivencia escolar, sera tratado

bajo un criterio orientador, formativo y normativo por parte de un equipo multidisciplinario.

Tipo de falta Descripcién de la | Sancion o Acciona | Medida Formativa | Responsables
accioén realizar frente alas | y/o acciones | Y _
conductas descritas. | reparatorias Evidencia
FALTAS LEVES 1. No 1. Comunicacion 1. Diagnosticar, Educadora de
asistir escrita al evaluar y | Parvulos o]
regularmente a apoderado desarrollar un | Profesor/a.
la jornada puntualizando la plan detrabajo
escolar, sin falta y relevando con el nifio y/o | Evidencia:
justificacion. la importancia nina. Para cada situacion
del es requisito
2. No cumplimiento 2. Comunicacion | adjuntar el
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cumplir

frecuentemente
con loshorarios
de ingreso y
salida de Ila
jornada escolar.

3. No

utilizar el
uniforme

escolar.

4, No cumplir
con atiles 0
materiales de
trabajo solicitados
oportunamente.

5. no presentaruna
buena higiene
personal

6. No portar

agenda oficial del
LMS.

7. No
responder a
comunicaciones
enviada a travésde
la agenda escolar
oficial delLiceo.

8. No  traer
autorizacion para
salida pedagdgica.

de la normativa
existente.

2. Entrevista con
el apoderado
ante la
reiteracionde la
falta, parallegar
acuerdos en

relacion al
cumplimiento y
CoOmpromiso
frente a la
normativa
existente.

3. Registro de
observacién en
el Libro de
Clases, ante
reiteracionde la
conducta,
tipificandola
como Leve.

al apoderado.

3. Entrevista
personal,
registrando en
hoja de
entrevista.

4. las faltas leves
no se consideraran
acumulativas, es
decir no se iran
sumando para la
aplicacion de
sanciones.

documento  que
respalde la gestion
realizada.

FALTAS GRAVES

1. Agresion
verbal y/o fisica
a otro
integrante de la
comunidad
dentro del
Establecimiento.

2. Dafar los
bienes muebles
e inmuebles del
Liceo.

3. No cumplir

1. Comunicacion
escrita al
apoderado
puntualizando la
falta, relevando
la importanciay
orientando
acciones de
apoyo de |la
misma.

2. Registro de
observacion, en
Libro de Clases,

1. Acciones de
contencién de él
o los
involucrados,
por parte de
adultos
responsables.
2. Acciones de
mediacion para
reflexionar
acerca de la
falta cometida.

3. Entrevista con

Educadora de
Parvulos o
Profesor/a.

Evidencia:

Para cada situacion
es requisito
adjuntar el
documento que
respalde la gestion
realizada.
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conlosacuerdos
de reparacion,
acordes a la
edad, emanados
de una
estrategia

alternativa de
resolucion de
conflicto (EARC).

tipificando la
falta como
grave.

3. En el caso de
dafos a los bienes
muebles e
inmuebles del LMS,
se solicitara a la
familia la
reparacion 0
reposicion de los
mismos, segun sea
el caso.

el apoderado
para informar la
reiteraciénde la
falta, acordando
acciones de
reparacion vy
apoyo.

4. Acordar y apoyar

acciones de
reparacion en
conjunto con la
familia, que

evidencien una
reflexion formativa,
frente alasituacion
vivenciada.
Ejemplo: entrega
de carta y/o dibujo
de disculpas.
Compromiso verbal
de convivencia en
buen trato con los
otros.

5. Entrevista con
apoderado para
seguimiento de

la conductaque
origind la falta,
tanto en el
hogar como en

el Liceo para
determinar
futuras

acciones.

6. Derivacion a
especialista
externo de ser
necesario

7. Acuerdo con la
familia para todas
aguellas acciones
gue se estimen
pertinentes  que
puedan aportar ala
problematica del
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alumno segun él o
la especialista que
corresponda.

FALTAS
GRAVISIMAS

1 Agresion
verbal, fisica y/o
Psicolégica

frecuentemente
a otro (s)
integrante(s) de
la  comunidad
dentro del
Establecimiento

1.-  Entrevista
con
apoderado/a
para
seguimiento de
la conductaque
originé la falta,
para determinar
futuras acciones
y acuerdos.

2. Solicitud de
informe de
diagnéstico y/o
avance de
especialista
segunelcaso.

3. Firmadecarta
de compromiso
cuando se han
incumplido los
acuerdos
previamente
consensuados
entre las partes,
segun
corresponda,
indicando las
acciones
emanadas desde
el Liceo, la
familia y
estableciendo
plazos para el
cumplimiento
de las acciones
solicitadas.

1. Entrega de
documentos de
los especialistas
gueevidencien
diagnéstico,
tratamiento vy
seguimiento del
mismo.

2. Entrevista con
apoderado/a y
profesionales de
apoyo, con
Educadora y
Psicéloga  del
ciclo de acuerdo
alasituaciénde
cada nifio/apara
corroborar
estado de
avance de |la
probleméatica
existente.

Responsable:
Educadora de
Parvulos, Profesor/a
a cargo, Jefa de
Ciclo, Psicéloga del
ciclo, segun
corresponda.

Evidencia:

Para cada situacién
es requisito
adjuntar el
documento que
respalde la gestion
realizada.
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Ciclo 2 Educacion Basica (1° a 4° ano basico)

Tipo de Descripcion de la Accibn a realizar Medida Responsables

falta accion frente alas Formativa y/o Y
conductas acciones Evidencia
descritas. reparatorias.

FALTAS LEVES 1. Las inasistencias 1.Comunicacién 1. Diagnosticar, | Profesor/a a
no estan escrita al evaluar y desarrollar | cargo.
justificadas. apoderado un plan de trabajo | Profesor jefe.

puntualizando con el apoderado | Equipo de Ciclo.
la falta vy del nifio y/o nifia,
relevando la para revertir la | Evidencias:
importancia del situacion. Registros en
cumplimiento Agenda Escolar.
de lanormativa Registro Libro de
existente. Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
2. No cumplir 1. Registro de 1. Conversacion con | Profesor/a a
frecuentemente observacion en el estudiante parala | cargo.
conloshorariosde | el Libro de toma de Profesor Jefe.
ingresoysalidade | Clases, conocimientodela | Convivencia
la jornadaescolar. tipificandola faltacometida,sus | Escolar.
como Leve. efectos o Equipo de Ciclo

2.Comunicacion
escrita al
apoderado,
mencionando la
importancia del
cumplimiento
de lanormativa
existente.

3. Citacion a
entrevista  al
apoderado.

consecuencias.

2. Entrevista con el
apoderado, para
acordar acciones que
eviten la falta.
Seguimiento de los
acuerdos.

3. Asesoria Parental.
En caso del
incumplimiento de
losacuerdos, firma
de carta de
compromiso con
Convivencia Escolar.
4.Sisepersisteenla
reiteracion de la

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
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falta, firma de Carta
de Compromiso
Institucional.

3. Presentarse a
clases y salidas
pedagdgicas sin el
uniforme  escolar
establecido en el
reglamento
interno.

1. Registro de
observacion en

el Libro de
Clases,
tipificandola
como Leve, y
envio de
comunicacion al
apoderado.

1. Conversacion
conel
estudiante. para
llegar acuerdos
en relaciéon al
cumplimiento vy
compromiso
frente a Jla
normativa
existente.

2. Seguimiento
delosacuerdos.

Todos los
profesores.
Convivencia
Escolar.

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.

4, Presentarse sin

Utiles 0
materiales  de
trabajo
solicitados
oportunamente.

1. Registro de
observacionenel
LibrodeClases.

2. Comunicacion al
apoderado.

3. Citacién a
entrevista al
apoderado.

1. Se facilitara el
material de trabajo.
Seguimiento de la
situacion.

2. Entrevista con el
apoderado para
indagarrazonesdela
falta y establecer
ayuda o acuerdos
paraenmendarla.

Profesor/a a
cargo.
Convivencia
Escolar.

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
RegistroLibrode
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.

5. Asistir a clases
sin la agenda
oficialdel LMS.

1. Registro de
observacionenel
LibrodeClases.

2.Enviodecorreo
notificando al
apoderado

1. Conversacion con
el estudiante,
reforzando la
importancia en el
uso de la agenda.

Profesor/a acargo

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
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Entrevista

Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
6.Mantener sin 1. Seenviasegunda | 1. Seguimiento de la | Profesor a Cargo
respuesta las comunicacion y/o | comunicacién y las | Equipo de Ciclo
comunicaciones correo electronico. | citaciones enviadas.
enviadasatravésde | 2. Citacion de Evidencias:
laagendaescolardel | Convivencia Registros en
Liceo Escolar. Agenda Escolar.
3. Citacion Jefatura Registro Libro de
de Ciclo. Clase, Registro
4. Citacion Entrevista
Subdireccién. Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
(propuesta de firmar | 7. Olvidar traer 1. Informar al 1.Asesoriaparental. | Profesor/a a
una autorizacion Papeleta de apoderado y cargo.
anual, Gnica para | Autorizaciénpara solicitar firma a la Convivencia
todas las salidas) | salida brevedad de la Escolar.

pedagdgica.

autorizacion, para
gue el estudiante
participe de la
salida, si no se
logra, el estudiante
se queda en el
Liceo.

Equipo de Ciclo

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.

8. Faltade higieney
aseo personal.

1. Entrevista con
apoderado

2. Seguimiento de la
situacion y asesoria
parental.

Profesor/a a cargo
primera hora de
clases.

Profesor Jefe.
Convivencia
Escolar.

Equipo de Ciclo.

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
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Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.

9. Utilizar espacios
recreativos
destinados a
estudiantes de otros
ciclos y/o
permanecer en
espacios no
habilitados para
estudiantes, todo lo
anterior sin previa
autorizacion.

1. Registrodela
observacionenel
librode clases.

2. Comunicacion de
la situacion al
apoderado.

1. Conversacion con
el estudiante,
reforzando la
importanciadeuso
de espacios seguros
y destinados a su
nivel.

2. Seguimientodela
situacion, entrevista
apoderado.

Profesor/a a
cargo turno de
Seguridad.
Profesor Jefe.
Convivencia
Escolar.

Equipo de Ciclo.

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.

10. Jugarconobjetos
enpasillososalasde
clase, o de manera

1. Registrodela
observacionenel
librode clases.

1. Conversacion con
el estudiante,
reforzando la

Profesor en Turno
de Seguridad.
Profesor/a a

brusca, poniendo en importancia de la cargo.
riesgo la seguridad | 2. Comunicacion de | seguridad, auto
de otros. la situacion al cuidado y respeto | Evidencias:
apoderado. porlaintegridaddel | Registros en
otro. Agenda Escolar.
3. Citacion a Registro Libro de
entrevista al 2. Seguimientodela | Clase, Registro
apoderado. situacion, entrevista | Entrevista
apoderado. Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
11. Realizar acciones | 1. Registrodela 1. Conversacién con | Profesor/a a cargo.
que alteren observaciénenel el estudiante, Convivencia
negativamente el libro de clases. reforzando la Escolar.

desarrollo de las
actividades
pedagdgicas.

2. Comunicacion de
la situacion al
apoderado.

3. Citacion a
entrevista al
apoderado.

importancia de su
aprendizajeyelde
los otros.

2. Seguimientodela
situacion, entrevista
apoderado para

Equipo de Ciclo

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
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establecer
estrategias y /o
diagndsticos en la
situacion.

Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.

12.No justificar
oportunamente ante
el profesor a cargo,
el incumplimiento
del trabajo escolar

1. Registrodela
observacionenel
librode clases.

2. Comunicacion de
la situacion al
apoderado.

1. Conversacion con
el estudiante,
reforzando la
importancia de su
aprendizajeyelde
los otros.

2. Seguimientodela
situacion, entrevista
apoderado.

Profesor/a a cargo.
Convivencia
Escolar.

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.

FALTAS GRAVES

1. La reiteracion
de las faltas
leves, se
considerara una
falta grave

En el caso de
reiterarse  las
siguientes faltas:
a) Realizar
acciones que
alteren
negativamente el
desarrollo de las
actividades
pedagdgicas.

b) Jugar con
objetos en
pasillososalasde
clase, o0 de
manera brusca,
poniendo en
riesgo la

1. Registrolibrode
clases.

2. Comunicacion
escrita al
apoderado.

3. Citacién a
Entrevista.

3ra REITERACION:

Comunicacioén al
apoderado
informando la
aplicacion de una
actividad de
reflexion apoyada
desde Convivencia
Escolar.

4ta REITERACION:
Se citara al

1. Diagnosticar,
evaluarydesarrollar
un plan de trabajo
conelestudianteel
cual favorezca la
modificacion de la
conducta.

2. Conversacion con
el estudiante,
reforzando la
importancia de su
aprendizajeyelde
los otros.

3. Seguimientodela
situacion, entrevista
apoderado para
establecer
estrategias y /o
diagndsticos en la
situacion.

1. Conversacion con

Profesor/a a cargo.
Convivencia
Escolar.

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
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seguridad de
otros.

apoderado para
informar la
aplicacion de
medida
disciplinaria de
suspension de
clases.

Gradualidad de la
Suspension de
clase, paralas dos
anteriores faltas:
4° reiteracion: 1
dia de suspensién.
5° reiteracion: 2
dias de suspension
6°reiteracion: 3
dias de suspension.
Si el estudiante
persiste
7°reiteracién)en la
misma conducta,
se firmara Carta de
Compromiso
Institucional.

el estudiante,
reforzando la
importancia de la
seguridad, auto
cuidado y respeto
porlaintegridaddel
otro.

Seguimiento de la
situacion, entrevista
apoderado.

2. Agresion
verbaly/ofisicaa
otro integrante
de la comunidad
dentro del
Establecimiento.

1. Acciones de
contencién de
él o los
involucrados,
porparte de
adultos

responsables.

2. Registro de
observacion, en
Libro de Clases,
tipificandolafalta
como grave.

3. Comunicacional
apoderado
informando el
sucesoyademas la
aplicacion de una
actividad de

1. Acciones de
mediacién para
reflexionaracercade
la falta cometida.
Comunicacion

escrita al
apoderado

puntualizando la
falta, relevando
la importancia y
orientando

acciones de

apoyo de la
misma.

2. Acordary apoyar
acciones de
reparacion en
conjunto con la
familia, que

Profesor/a a
cargo.

Profesor Jefe.
Convivencia
Escolar.

Equipo de Ciclo.
Jefatura de Ciclo.

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
Informes de
Especialistas

54



reflexion guiada
por Convivencia
Escolar.

4.En el caso de
reiterar la misma
falta:

Se citara al
apoderado para
informar la
aplicacion de
medida
disciplinaria de
suspension de
clases.

Gradualidaddela
Suspension de
clase,deacuerdoa
faltadeagresion
fisica:

a) Segunda
reiteracion: 1dia
de suspension.

b) Tercera
reiteracion: 2 dias
de suspension.

c¢) Cuarta
reiteracion: 3dias
de suspension.

d) Sielestudiante
persiste en la
misma conducta,
sefirmara Cartade
Compromiso
Institucional.

evidencien una

reflexionformativa,
frente alasituacion
vivenciada. Ejemplo:
entregadecartay/o
dibujo de disculpas.

3. Compromiso
verbal de
convivenciaenbuen
trato con los otros.

4. Entrevista con
apoderado para
seguimiento de
la conducta que
origind la falta,
tanto en el hogar
comoenelLiceo
para determinar
futuras acciones.
5. Derivacion a
especialista externo
de sernecesario

Equipo de Ciclo.
Informes de
Especialistas
externos.

3. Dadar los
bienes mueblese
inmuebles  del
Liceo.

1. Registro de
observacion, en
Libro de Clases,
tipificandola como
grave falta.

2. Comunicacion al
apoderado
informando el
suceso.

3. Citacion a

1. Acciones de
mediacion para

reflexionar acerca de

la falta cometida.

2. Entrevistacon
apoderado para
seguimiento de
la conducta que
origino la falta,

Profesor/a a
cargo.
Profesor Jefe.
Convivencia
Escolar.

Equipo de Ciclo.
Jefatura de Ciclo.

Evidencias:
Registros en
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Entrevista con
el apoderado
para informar
la reiteracion
de la falta,
acordando
acciones de
reparacion vy
apoyo.

tanto en el hogar
como en el Liceo
para determinar
futuras acciones.

3. En el caso de
dafos a los bienes
muebles e inmuebles
del LMS, se
solicitara a la
familia la reparacion
0 reposicion de los
mismos, segunseael
caso.

Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.

4.Nocumplirconlos
acuerdos de
reparacion, acordes
alaedad,emanados
de una estrategia
alternativa de
resolucion de
conflicto (EARC).

1. Registro en
libro de clases 'y

citacion a
entrevista con
apoderado.

2. Sielestudiante
persiste en la
misma conducta,

1. Entrevista
para determinar
acuerdos con la
familia para todas
aqguellas acciones
gue se estimen
pertinentes que
puedanaportarala
problematica del

Profesor/a a
cargo.

Profesor Jefe.
Convivencia
Escolar.

Equipo de Ciclo.
Jefatura de Ciclo.

Evidencias:

sefirmardCartade | alumnosegunélola | Registros en
Compromiso especialista que Agenda Escolar.
Institucional. corresponda. Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
5. Copiar de otro 1. Registro en 1. Entrevista para Profesor/a a
estudiante los Librode Clases. determinaracuerdos | cargo.

contenidos en
evaluaciones o
trabajos solicitados.

2.Comunicacion
escrita al
apoderado.

3. Citacion a
entrevista  al
apoderado.

con la familia para
todas aquellas
acciones que se
estimen pertinentes
que puedanaportar
ala problematica del
alumnosegunélola
especialista que
corresponda.

2. Reforzar el valor
de la lealtad,
honradez y
sinceridad

Profesor Jefe
Equipo de Ciclo.
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5. Concertar con
otros estudiantes
unaagresionfisicao
psicolégica a otro
estudiante.

1. Registro
LibrodeClases.
2. Comunicacion

escrita al
apoderado,
informando la
aplicacion de
medida

disciplinaria de
suspension de
clases.

3. Citacion a

entrevista  al

apoderado.

1. Acciones de
mediacion para
reflexionaracercade
la faltacometida.

2. Entrevista con
apoderado para
seguimiento de
la conducta que
origind la falta,
tanto en el hogar
comoenelLiceo
para determinar
futuras acciones.

Profesor/a a
Cargo.

Profesor Jefe.
Convivencia Escolar
Jefatura de Ciclo

FALTAS
GRAVISIMAS

1. Mantener una
conducta de
Agresion verbal,

fisica y/lo
Psicoldgica a
otro (s)

integrante(s) de
la comunidad
dentro del
Establecimiento,
posterior a los
procesos

realizados.

1.- Se llamara
al apoderado
para el retiro
del estudiante.

2. Citacion a
Entrevista con
apoderado/a,
Jefatura de
Ciclo, Profesor
Jefe, Psicologa
del Ciclo y
profesionales
de apoyo.

3. Solicitud de
informe de
diagnéstico y/o
avance de
especialista
segunelcaso.

4. Firma de
carta de
Acuerdo
Institucional.

1. Seguimiento através
de las unidades de

apoyo.

2. Comunicacién con
apoderados.

3. Contacto  con
especialista externo
Refuerzo positivo

4. Tutor interno

Profesor/a a
cargo.

Profesor Jefe.
Convivencia
Escolar.

Equipo de Ciclo.
Jefatura de Ciclo.
Consejo de
Profesores.

Evidencias:
Registros en
Agenda Escolar.
Registro Libro de
Clase, Registro
Entrevista
Apoderado.
Registro del
seguimiento de
acuerdos.
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Ciclo 3 Y 4 Educacion Basica Y Media

Tipo de Falta Descripcién dela | Procedimiento o | Medida Formativa y/o| Responsables y
accion sancion acciones reparatorias | Evidencia
LEVE 1. No justificar las 1.Reforzar normas Profesor de

inasistencias con una
comunicacion del
apoderado.

2. Llegar atrasado al
ingreso  de la
jornada.

3. Presentarse sin

Utiles o materiales
de trabajo
solicitados con
anticipacion.

4. No portaragenda
oficial delLMS.

5. No traer
autorizacion  para
salida pedagdgica u

encuentro
formativo.

6. No justificar
oportunamente,
ante el profesor a
cargo, el

incumplimiento del
trabajo escolar.

7. No asistir aclases
y salidas pedagogicas
con uniforme
escolar.

8. Utilizar espacios

recreativos

destinados a
estudiantes de otros
ciclos sin previa

autorizacion.

9. Permanecer en

1. Registro de la

falta del estudiante
en hoja personal

dellibrodeclases,
tipificandola como
leve

2.
Comunicacion
escrita al
apoderado,
puntualizando
la reiteracion
de lafaltay
relevando la
importancia del
cumplimiento
de lanormativa
existente.

en reuniones de
padresy /o
entrevistas de
apoderados.

2. Conversacion con
estudiante para
toma de
conocimiento de la
falta cometida, sus
efectos o}
consecuencias.

3. Mediacion
reflexiva con
alumnos
involucrados, a
cargo del adulto
responsable antela
reiteracion de la
falta.

4. Enelcasodeque
seveainvolucrado el
grupo curso, se
realiza una reflexion
de manera grupal,
desarrolladas en los
consejosdecurso.

5. Organizar suagenda
personal, estableciendo
horarios, rutinas vy
actividades necesarias
para cumplir con los
requerimientos
escolares.

6. Aplicacion de técnicas

asignatura o
profesor jefe
segun

corresponda

58



espacio no
habilitados para
estudiantes, sin

previa autorizacion.

10. Jugar con objetos

en pasillos o salas

de

clase, poniendo en
riesgo la seguridad

de otros.

11. Realizar acciones

que alteren
negativamente el
desarrollo de las

de resolucion pacifica
de conflicto;
negociacion, arbitraje y
mediacion; segun
corresponda.

actividades
pedagdgicas.

GRAVE 1. Salir  del 1.  Amonestacién | 1. Conversacién con | Profesor jefe,
colegio sin verbal. estudiante para toma | encargado de

autorizacion.

2. No entrar a
clases, estando
en el
establecimiento,
salvo razones
justificadas.

3. No asistir a
encuentros de
formacion 0
salidas
pedagbgicas sin
justificacion.
4.Nocumplircon
la entrega en

fecha, del
material
didactico
solicitado a
biblioteca.

5. Copiar deotro
estudiante  los
contenidos en
evaluaciones o0
trabajos

2.Comunicacion
escrita al
apoderado
puntualizando
lafalta,
relevando la
importancia y
orientando
acciones de
apoyo.

3 .Entrevista
con el
apoderado para
informar dela
falta,
acordando
acciones de
reparacion y
procedimiento
futuros.

4. Reposicion
de los bienes
muebles e
inmuebles
dafiados.

de conocimiento de la
falta cometida, sus
efectos o consecuencias
ylagravedad de ésta.
2. Accionesde reflexion,
reparacion y mediacion
respecto de la gravedad
de la falta cometida en
forma grupal.

3. Preparar breve
presentacion para la
clase siguiente con los
aprendizajes y/o
contenidos trabajados
enlaque noingreso.

4. Mostrar cambios de
actitud que se
evidencien en acciones
consecuentes con las
faltas y acuerdos
asumidos.

5. Reflexiéon del uso de
bienes comunes.

6. Reconocimiento y

convivencia
escolar y/o Jefe
de Ciclo,
consejo de
profesores,
psicélogo,
orientador,
segun sea el
casoy
frecuencia de la
falta.
Evidencia:

1. Registro dela
falta del
estudiante en
hoja  personal
del libro de
clases,
tipificAndola
como grave.

2. Adjuntar el
documento que
respalde la
gestion
realizada.
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solicitados.

6. Inasistencia no
justificada a
evaluaciones
programadas
(controles,
pruebas,
disertaciones,
entrega de
trabajos.).

7. Plagiar textos
extraidos de
libros o medios
electronicos,
presentandolos
sin citarfuente.

8. Dafar los
bienes mueblese
inmuebles  del
Liceo.

9. Realizar
acciones
reiteradamente
que alteren
negativamente el
desarrollo de las
actividades
pedagdgicas.

10. Realizar
acciones para
dificultar la
entrega de
informacién
entreelLiceoyel
hogar 0
viceversa.

11. Dar un trato
despectivo e
irrespetuoso a
algun miembro
de la comunidad
educativa.

12. Realizar una
accionque dafie

5. Citacion al
apoderado vy
firma de carta
de compromiso
para establecer
acciones entre
el Liceo y el
hogar.

reflexion del “plagio”
como faltay someterse
aunareevaluacion.

7. Comprometerse con
las estrategias de apoyo
propuestas por los
docentes para superar
dificultades en el
desarrollo de
actividades, tanto
dentro como fuera del
aula.

8. Aplicacion de técnicas
de resolucion pacifica
de conflicto;
negociacion, arbitraje y
mediacion;

9. Didlogo grupal
reflexivo.

10. Programa de Apoyo
Educativo y Emocional,
disefiado e
implementado por el
equipo de Orientacion
y/Psicologia en
coordinacion con
Profesor/fa Jefe vy
docentes.

11. Derivacién
psicosocial (terapia
personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento,
educacién o de control
de las conductas
contrarias a la sana
convivencia escolar,
entre otras).

12. Disculpas privadas o

publicas.

13.restablecimiento
os personales.
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fisica o emocional a
algun miembro de la
comunidad.

14. Cambio de curso u
otras que la autoridad
competente determine.

GRAVISIMA

1. No cumplir con
los acuerdos

(sean de
reflexion,
reparacion,
acuerdos
establecidos en
carta de

compromisos,
trabajo social u
otro) emanados
deunaEARC.

2. Robar, hurtaro
sustraer.

3. Consumir,
portar o traficar
sustancias ilicitas,
cigarrillos 0
alcoholalinterior
del
establecimiento
educacional.

4. Agredir verbal,
fisica v/ 0
psicolégicamente
a otro miembro

de lacomunidad
dentro o fuera

del
Establecimiento.
5. Alentar las
conductas
agresivas u
ofensivas  que
otros han
iniciado.

6. Inferirofensas
0 exponer a
cualquier
miembro de la

1. Citacion al
apoderado y firma
de condicionalidad
de matricula (carta
deacuerdo), que se
evaluara
anualmente.

2. Suspension de
clases, la cual no
debe exceder a 5
dias habiles. La
suspension seréa
informada en
citacion con el
estudiante y el
apoderado.

3. No renovacioén
de matricula para
el afio siguiente, el
estudiante podra
terminar su afio
académico.

4. Suspension
inmediata de
matricula.

5. Denuncia a
tribunales
competentes i
corresponde.

1. Evidenciar cambio de
conducta que originé la
falta gravisima,
reconociendo falta y la
consecuencia directa
sobre otras personas
(pares oadultos).

2. Participar
activamente de los
espacios de reflexion
individual y grupal.

3. Elaborar presentacién
parasucurso, enelque
aborde tema relativo a
su falta (discriminacién,
bulliyng, redes sociales).

4, Asistencia vy
participacion en talleres
psico-emaocionales y/o
de habilidades.

5. Participacion 'y
ejecucion de acciones
que generen algln
beneficio comunitarioy
formativo a los
integrantes de la
Comunidad Escolar, o
bien la realizacion de
algln servicio

pedagdgico (implicauna
accion de tiempo libre
del estudiante de indole
pedagodgico con algun

miembro de la
comunidad). Ambas
acciones seran
reguladas y

monitoreadas por un/a
docenteresponsable.

Profesor Jefe,
encargado de
convivencia
escolar del ciclo,
Jefe de Ciclo,
sub- directora,
Director,
consejo de
profesores,
comité de sana
convivencia
(consultivo),
segun
corresponda.
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comunidad, por
escrito o via
Internet (Cyber
Bullying u otro).

7. Prestar el
uniforme a una

persona no
perteneciente al
Liceo, para
facilitar su
entrada al

establecimiento.

8.Realizar

cualquier  acto
discriminatorio
por condicion
sexual, genero,
color de piel o
nacionalidad

9. Concertar con
otros estudiantes
una agresion
fisica o]
psicoldgica a otro
estudiante.

10. Acosar
sexualmente aun
miembro de la
comunidad
educativa.

12. Realizar
cualquier acto
tipificado como
delito en el
marco de la
legislacién
chilena.
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EXPULSION, NO RENOVACION Y/O CANCELACION DE MATRICULA

Se consideraracomo hechos que afectan gravemente la convivenciaescolar, losquerednenlos
siguientes elementos:

1. Vulneracioén directa de los derechos de otros miembros de la comunidad educativa.

2. Generacion de un clima que impide o dificulta el desarrollo integral de los estudiantes o del proceso
educativo y revisten tal magnitud, que la aplicacion de la medida de expulsién y cancelacion de
matricula resulta el tnico medio idéneo para reestablecer la coexistencia armonica entre los miembros
de la comunidadeducativa.

3. Agresion fisica o psicolégica a un miembro de la comunidad educativa: en estos casos no existe la
obligacién de acreditar la aplicacion de medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial previamente, tales
como agresiones fisicas directas a algiin miembro de la comunidad escolar.

4. Agresiones psicolédgicas a algun miembro de la comunidad escolar, por diversos medios: fisicos como
tecnologicos.

5. Estasancionno se podraaplicar por motivos académicos, de caracter politico, ideolégicos y se aplicara
siempre respetando y asegurando un procedimiento justoy racional que asegure el derecho de defensa
del o la estudiante, resguardando siempre el interés superior de éste/a.

Fuente: Superintendencia de educacion

La expulsién y/o cancelacion de matricula de un/a estudiante se habra de aplicar luego de realizadas las
siguientes acciones:

1. Aplicacién de las medidas preventivas, remediales y disciplinarias a acciones calificadas en el
reglamento interno como gravisimas, en concordancia a un proceso de apoyo pedagdgico y psicosocial
para el o la estudiante. Accién adoptada por la jefatura de ciclo correspondiente.

2. Entrevista para notificacion verbal y escrita al propio estudiante y/o padre, madre o apoderado/a de las
acciones preventivas, remediales y disciplinarias aplicadas con anterioridad.

3. Consejo de profesores evallia medidas preventivas, remediales y disciplinarias adoptadas, sugiriendo a
la Direccién del Liceo la expulsion y/o cancelacion de matricula.

Al momento de aplicar estas medidas el Liceo seguira el siguiente procedimiento:

1. Ladecision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por la Direccion del
Liceo.

2. Estadecision, junto a sus fundamentos, sera notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre,
madre o apoderado.
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3. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracion de la medida

dentro de quince dias de su notificacidn, ante el Director.

4. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes

técnicos psicosociales pertinentes.

5. El Director del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o cancelaciéon de

matricula, debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de
Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento del

procedimiento contemplado en la ley.
Fuente: Superintendencia de educacion

CAPITULOV

MALTRATO ESCOLAR

Entenderemos por maltrato escolar, “todo tipo de violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier
medio, en contrade un estudiante ounintegrante de lacomunidad educativa, realizada por otro
miembro de la comunidad. El maltrato escolar puede ser tanto fisico como psicoldgico y puede ser
efectuado por cualquier medio, incluso por medios tecnologicos”. www.mineduc.cl

La persona que reciba la informacion del supuesto maltrato, debera inmediatamente informar a algin miembro
del equipo directivo o encargado de convivencia escolar, quien tomara registro escrito y procedera a hacer
efectivo el protocolo.

1.

11

12

En caso de hostigamiento o Ciberbullying.

Sera el Jefe(a) del Ciclo respectivo quien canalizara lainformacion referente a eventos que podrian
dar indicio de existencia de bullying u hostigamiento escolar hacia un alumno(a), sea por parte de
profesores jefes, de asignatura, funcionarios, autoridades, padres, apoderados u otros
estudiantes.

El Jefe de Ciclo informard a la Unidad de Orientacion y Psicologia, siendo los profesionales de esta Unidad
los responsables de generar las estrategias para diagnosticar la situacion, en conjunto con el Profesor Jefe
del cursorespectivo. En el caso de que este estudiante sufra de alguna agresion fisica o crisis de angustia, el
manejo aqudo se realizara en Enfermeria.

1.3 Laestrategia de diagndstico incluira entrevistas y/o encuestas al Profesor Jefe y a distintos integrantes del

curso,de manerade obtenerinformacionque permitaconocerelproblemaconelmaximorigorposible.
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1.4 Lasreuniones con lavictimay sus apoderados deben darse en un espacio seguro y reservado, procurando
no re-victimizar alafectado.

1.5 Unavez realizado el diagndstico, se tomaran las decisiones respectivas, de acuerdo con los principios del
PEly al Manuel de Procedimientos de Convivencia Escolar del Liceo.

1.6 En el caso de que no se corrobore la existencia de bullying, pero si de alguna situacion de agresion y/o
maltrato puntual hacia un alumno(a), se actuara conforme al Manual de Procedimientos de Convivencia
Escolar. Al mismo tiempo, se buscaran estrategias de reparacion entre los involucrados, lo cual sera
responsabilidad del equipo de Ciclo respectivo, conacuerdoy participacion de los apoderados.

1.7 En el caso de que se corrobore la existencia de bullying se generara, ademas, un plan de trabajo que
involucre a todo el curso, el cual estara enfocado a desarrollar habilidades socio emocionales que
contribuyan al cese de la situacion de hostigamiento. Paralelamente, se solicitard apoyo de profesionales
externos, en los casos que sea necesario.

1.8 Transcurrido un plazo estipulado para la aplicacion del plan mencionado, se analizaran y evaluaran los
resultados obtenidos.

1.9 El Profesor(a) Jefe(a) y el Jefe(a) de Ciclo mantendran informados permanentemente a los apoderados,
respecto de las medidas y acciones adoptadas.

2. Encaso de agresidn fisica o verbal entre pares.

2.1 Encasode que cualquier alumno(a) se vea sometido a una situacion de maltrato, debe ser asistido
inmediatamente por un responsable de Convivencia Escolar, ademas del Jefe(a) de Ciclo
correspondiente. Si este requiere atencion por parte de la Unidad de Enfermeria, deberd acompafiar a
esta dependencia el encargado de Convivencia Escolar.

2.2 Silasituacidnocurre entre pares, se procederaafavorecer undiadlogo personal y/o grupalreflexivo, a
cargo del encargado(a) de la Unidad de Convivencia Escolar, con la finalidad de solucionar el conflicto. Si
este hecho ocurre en presencia de un profesor(a), éste sera considerado(a) en el dialogo con los
alumnos.

2.3 ElEncargado(a) de la Unidad de Convivencia Escolar y/o el Jefe(a) de Ciclo respectivo informaré sobre la
situacion acontecida, sea por escrito otelefonicamente, alos padres o apoderados del o los alumnos
involucrados, y les citara inmediatamente a entrevista, en caso de ser necesario.

2.4 Deacuerdo ala situacion, se aplicaran las medidas correspondientes, de conformidad con el Manual de
Procedimientos de Convivencia Escolar del Liceo.
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3. Frente amaltrato fisico o verbal haciaun estudiante cometido por un adulto perteneciente ala
comunidad.

11

12

13
14

15

1.6

1.7

Dentro de un plazo maximo de 24 horas desde que es recibida la informacion, el encargado de convivencia
junto al profesor jefe 0 miembro directivo, citaran al apoderado del estudiante afectado, para dar a conocer
la situacidén y el protocolo de accién, solicitdndole a él y a el estudiante una declaracién por escrito del
hecho y circunstancias en las que ocurri6.

Se iniciara una investigacion, con entrevistas al estudiante agredido, posibles testigos y al adulto
involucrado, ello estard a cargo de un miembro directivo y encargado de convivencia.

El director del liceo debe estar al tanto de todo el proceso.

Si elacusado de la agresion fuese un profesor, la persona con el cargo superior, en este caso jefe de cicloy
encargado de convivencia seran quienes llevaran a cabo el proceso, si el acusado fuese el encargado de
convivencia, seratambién la personacon el cargo superior, quien llevara dicho proceder.

Es importante respetar el debido y justo procedimiento, para ambas partes, quienes podran aportar todos
los elementos que consideren necesarios para esclarecer la situacion, asegurandoles confidencialidad y
respeto en sudignidad.

Si como resultado de la investigacion de los hechos, aparecen indicios de la comision de un delito, la
Direccion cumplira con la obligacién de denunciar en los términos del articulo 175y 176 de Cddigo procesal
penal.

De toda entrevista y/o situacion del procedimiento debera quedar registro escrito en la ficha del estudiante
y libro declases.

3.8 El profesor jefe, encargado de convivencia o jefe de ciclo, citaran a entrevista al apoderado con el fin de

informar sobre lasituacion.

3.9 Enconjuntoliceoyfamilia, buscaranaccionesremedialesy se aplicaran las sanciones pertinentes enunciadas

en elmanual de convivencia, segun lafaltay etapade desarrollo del estudiante que corresponde.

4. Frenteamaltratofisicooverbal deunestudiante haciaunadulto miembrodelacomunidad.

4.1

El profesor jefe, encargado de convivencia o jefe de ciclo, recabaran informacion sobre la situacion de
supuesta agresion, a través de entrevistas con los involucrados.
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4.2 Lafamiliadebe comprometerse a seguir las acciones remediales, de apoyo externo y acatar las sanciones

correspondientes.

4.3 El liceo debera realizar el acompafiamiento necesario, utilizando los recursos humanos y materiales

disponibles, conelfinde resguardarlos procesos de formacién socialy emocional de los estudiantes.

5. En situaciones de vulneracién de derechos de los estudiantes.

5.1

5.2

5.3

5.4

2.5

5.6

Cuando un profesor o funcionario reciba informacion -sea que provenga de terceras personas o del
propio afectado- sobre alguntipo de vulneracion de los derechos de un estudiante (cualquieraseasu
edadocondicién),yestatransgresion se haya materializado o esté ocurriendoalinterior o exterior del
Liceo porabandono o negligencia de los padres, maltrato, riesgo de desercion escolar u otras situaciones
lesivas, debera informar inmediatamente al Jefe Ciclo correspondiente.

El respectivo Jefe(a) de Ciclo recopilaré la informacion existente sobre la situacion y otros antecedentes
que le sea posible reunir, cuidando de no re-victimizar al estudiante afectado/a. En forma conjunta con
el psicélogo(a) del Ciclo, decidira las acciones a seguir.

El Jefe(a) de Ciclo informara oportuna y permanentemente a los padres o apoderados sobre los hechos
conocidos, cuando la situacion asi lo amerite.

Todos los Jefes(as) de Ciclo que tengan informacion relacionada con hechos como los descritos en el
punto 7.1. o de similar naturaleza, deberan entregarla al Director del Establecimiento en forma
inmediata.

Ser& responsabilidad del Director hacer la denuncia correspondiente en la Oficina de Proteccién de los
Derechos del Nifio (OPD) de la comuna.

Es la OPD (Oficina de proteccion de Derechos infanto-juveniles) quien realiza los tramites de

investigacion, entrevistas y posterior andlisis, para determinar el proceso que corresponde aplicar en
cada caso.
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PROTOCOLO EN CASO DE VIOLENCIA O ABUSO SEXUAL

Definiciéon de actos de connotacién sexual:

Toda accion, que involucre a un nifio/a o0 adolescente en una actividad de naturaleza sexual o erotizada,
que por su edad y desarrollo no puede comprender totalmente y que no estéa preparado para realizar o no
puede consentir libremente. En el abuso sexual infantil, el adulto puede utilizar estrategias como la
seduccion, el chantaje, las amenazas, la manipulacion psicolégica y/o el uso de fuerza fisica para
involucrar a un nifio/a o0 adolescente en actividades sexuales o erotizadas de cualquier indole. En todos
estos casos podemos reconocer que existe asimetriade podery operalacoercién (Unicef, 2006).

La definicién anterior involucra cualquier conducta de tipo sexual que puede configurar diferentes tipos
de delito sexual que se realicen con un nifio, nifia o adolescente, incluyendo situaciones como:

a) Exhibicién de sus genitales por parte del abusador(a) al nifio(a).

b) Tocacion de genitales del nifio(a) por parte del abusador(a).

c) Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio(a) por parte del abusador(a).

d) Incitacion, por parte del abusador(a) a la Tocacién de sus propios genitales.

e) Contacto buco genital entre el abusadory el nifio(a).

f) Utilizacion del nifio(a) o adolescente en la produccién de material pornografico (Ej., fotografias,
peliculas, imagenes en internet, etc.).

g) Exposicion de material pornografico a un nifio(a) (Ej., mostrarle a un nifio(a) revistas, videos, fotografias,
imagenes, etc. con contenido pornogréfico).

h) Promocién o facilitacion de la explotacién sexual comercial infantil.

i) Obtencion de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras prestaciones.

J) Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o con
objetos, por parte del abusador(a).

Se debe procurar el cuidado y proteccion al nifio/a que ha sido agredido sexualmente, (Que ha relatado

ser agredido sexualmente, no afirmar ain como un hecho ocurrido) evitando que este relate o exponga
reiteradamente el relato para no re-victimizar al nifio/a.

1. Encasodesospechadequeun/aestudiante esté siendo victimade unaagresion sexual por partedeun
externo o familiar:

a) Si un nifio/a presenta sefiales de que desea comunicar un tema de orden personal en forma
espontanea a un profesor(a), asistente o integrante del equipo, este/a debe invitarlo a conversar en
un espacio que resguarde su privacidad, manteniendo una actitud empéticay tranquila.

b) Noinducir el relato del nifio/a con preguntas, para no contaminar su discurso.

c) La persona que recibe la develacion debe registrar en forma escrita el relato del nifio/a.
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d) Sera deber del profesor(a) o funcionario(a) informar de manera inmediata, en forma oral y/o por
escrito al Jefe de Ciclo, Sub-Director o Director del Liceo.

e) ElDirector delLiceo, Sub-Director o Jefe Ciclo deberé citar alapoderado/a, alos padres o al adulto
responsable para comunicarle la informacién con que cuenta el Liceo. Junto con informar a los
padres, selosdebe acogeryofrecerelapoyodelliceo, de acuerdoalas posibilidades conque este
cuenta.

f) El Director del Liceo, Sub-Director o Jefe Ciclo debe informar a los padres la importancia de realizar la
denuncia en la Fiscalia u otro organismo pertinente. El Liceo debe cerciorarse de la realizacion de la
denuncia, de lo contrario, tiene la obligacion de hacerla en la Fiscalia correspondiente, en los plazos
legales establecidos.

g) La Institucion, a través de sus equipos de Ciclo, recomendara a los padres y apoderados que su hijo/a
seaatendido por especialistas externos pararecibirapoyo, siasifueraconsiderado pertinente.

h) La Sub-Direccién del Liceo llevara una bitacora que contenga la relacion de los hechos y las acciones
de seguimiento realizadas u otras acciones que se estimen pertinentes tales como: entrevista a
padres o apoderados, contactos telefénicos, visita domiciliaria, informe escrito de especialista
tratante, si lohubiera.

2. En caso de agresion sexual con presenciade relato:

a) Seradeberdel profesor/a o funcionario que reciba el testimonio del nifio/a o de terceras personas,
entregarle proteccién y asegurar confidencialidad de la informacion, siendo responsable de
comunicarlainmediatamente al Jefe de Ciclo, Sub-Director o Director/a del Liceo.

b) No inducir el relato del nifio/a con preguntas, para no contaminar su discurso.

c¢) Lapersonaquerecibe ladevelaciéon, debe registrar en forma escrita el relato del nifio/a.

d) Se debe procurar el cuidado y proteccion al nifio/a que ha sido agredido sexualmente, evitando que
este relate o exponga reiteradamente el relato para no re-victimizar al nifio/a.

e) El Director del Liceo, Sub-Director o Jefe Ciclo debe citar al apoderado/a, a los padres o al adulto
responsable para comunicarle la informacién con que cuenta el Liceo. Junto con informar a los
padres, selosdebe acogeryofrecerelapoyodelliceo, de acuerdoalas posibilidades conque este
cuenta.

f) La Institucion, a través de sus equipos de ciclo, recomendara a los padres y apoderados que su hijo/a
seaatendido por especialistas externos pararecibirapoyo, siasifueraconsiderado pertinente.

g) Enelcasoque enelrelato del nifio/amencione auno de los padres como autor/a de laagresion, se
realizaraladenunciaenlaFiscaliayselesolicitaraal padre olamadre informary solicitar ratificar la
denuncia.

h) Enelcaso que en elrelato del nifio/a se mencione aambos padres como autores de la agresion, se
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realizaraladenunciainmediatamente en la Fiscalia correspondiente, la que determinara las acciones
a seguir.

i) Esla Fiscalia la entidad legal que realiza los tramites de investigacion, entrevistas y posterior andlisis,
conelobjetode determinar el proceso que corresponde aplicar en cadacaso. El colegio entregara
toda la informacion que posee y brindara todo el apoyo que requiera la fiscalia.

j) LaSub-Direccidndel Liceollevard unabitacora que contengalarelacion deloshechosylas acciones de
seguimiento realizadas u otras acciones que se estimen pertinentes tales como: entrevista a padres o
apoderados, contactos telefonicos, visita domiciliaria, informe escrito de especialista tratante, si lo
hubiera.

3. En caso que el agresor/a fuera un Profesor/a o Funcionario/a del Liceo:
a) En caso de que se reciba informacion de una agresion sexual cometida por un/a profesor/a o
funcionario/a del Liceo, en que se vea afectado un alumno/a, se deberéa informar inmediatamente al
Jefe de Ciclo, Sub-Director o Director/a o en su defecto a otra autoridad del cuerpo educativo del

liceo.

b) Sera responsabilidad del Director del Liceo o Sub-Director o Jefe Ciclo, realizar la denuncia
correspondiente en la Fiscalia de la Comuna.

¢) El funcionario/a debera ser suspendido de sus funciones en forma inmediata y el Director o la
autoridad superior pertinente incoara un Sumario Administrativo.

d) ElDirector delLiceo, Sub-Director o Jefe Ciclo deberacitar alapoderado/a, alos padres o aladulto
responsable para comunicarle la informacién con que cuenta el Liceo. Junto con informar a los
padres, se los debe acoger y ofrecer el apoyo del Liceo, de acuerdo a las posibilidades con que este
cuenta.

e) Sera responsabilidad de la Direccion del Liceo informar a la comunidad educativa, resguardando la
privacidad de lasvictimas.

4. En caso de que la agresion eventualmente sea cometida por alumnos/as del Liceo menores de 14 afios:

Esrelevante recalcarque en estos casoseslaley 16.618 laque establece conductas de connotacién
sexual.

En este caso se procedera a:

a) Entregar proteccién y confidencialidad de la informacion de los nifios/as involucrados.

b) Se deberé informar al Jefe de Ciclo, Sub-Director o Director/a del Liceo.

c) ElDirector del Liceo, Sub-Director o Jefe Ciclo debera citar alapoderado/a, alos padres o al adulto

responsable para comunicarle la informacién con que cuenta el Liceo. Junto con informar a los
padres, selosdebe acogeryofrecerelapoyodelliceo, de acuerdo alas posibilidades conque este

70



cuenta.

d) La Institucion, a través de sus equipos de ciclo, recomendaré a los padres y apoderados gque su hijo/a
seaatendido porespecialistas externos pararecibirapoyo, siasifueraconsiderado pertinente.

e) Sera la Direccion del Liceo quien tomaré las medidas pertinentes de resguardo, confidencialidad y
proteccion a considerar respecto de la situacion en que permaneceran los/as alumnos/as
involucrados/as e informara inmediatamente a la OPD de la comuna.

f) Se convocaraaunareunion con los especialistas de las unidades de orientacion y/o psicologia del o los
ciclosinvolucrados parabuscar estrategias de comunicacion de los hechos acontecidos.

g) Se planificaran las estrategias de trabajo para los cursos, cuyos alumnos se vieron involucrados. Las
acciones educativas disefiadas deberan aplicarse, promoviendo un ambiente de respeto por las
victimas y supuestos responsables alumnos/as.

5. Encasodeinformaciénsobreagresion sexual cometidaporalumno mayor de 14 afios.

a) En caso de que el agresor sea un alumno/a mayor de 14 afos, tiene responsabilidad legal,
constituyendo undelitoy, portanto, ameritauna denunciaformal ante la Fiscaliade lacomuna.

b) Silaagresion es cometida hacia otro estudiante, el Director del Liceo, Sub-Director o Jefe Ciclo debera
citaralapoderado/a, alos padres o aladulto responsable paracomunicarle lainformacién conque
cuentaelLiceo. Juntoconinformar alos padres, se los debe acogery ofrecer elapoyo delliceo, de
acuerdo a las posibilidades con que este cuenta.

c) Sera la Direccion del Liceo quien tomara las medidas pertinentes de resguardo, confidencialidad y
proteccion necesarias respecto de la situacion en que permaneceran los alumnos/as involucrados, de
acuerdo a cadacaso.

d) Se convocaré a una reunién con los especialistas de las unidades de orientacion y/o psicologia del o
los ciclosinvolucrados parabuscar estrategias de comunicacion de los hechos acontecidos.

e) Se planificaran las estrategias de trabajo para los cursos cuyos alumnos se vieron involucrados,
promoviendo las acciones educativas en un ambiente de respeto por las victimas y supuestos
responsables alumnos/as.

f) Seradeber del colegio con suequipo de especialistas realizar el seguimiento del caso, solicitando
informacion a la Fiscalia u otras acciones que se estimen pertinentes tales como: entrevista a padres
0 apoderados, llamadas telefonicas, visita domiciliaria, informe escrito de especialista tratante si lo
hubiera.

g) Seraresponsabilidad de la direccion del Liceo comunicar la situacion a través de reuniones, tanto a la
comunidad docente /funcionaria como a los padres y apoderados de curso, niveles o ciclo
involucrados.

6. Accionesdeapoyoycontencionalfuncionariooprofesorquehayarecibido elrelatodelavictimaocuyo
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curso haya sido afectado por un caso de abuso sexual.

2.

a) Se deberarealizar un diagnostico de necesidades y tomar medidas remediales y apoyos pertinentes.

b) Se debera reflexionar en cuanto al aprendizaje producto de la situacion vivida

REGLAMENTO DE GIRA DE ESTUDIO

Fundamentacion:

La Gira de Estudio forma parte de la labor educativa del Liceo y constituye, por consiguiente, una
actividad oficial del Establecimiento.

Sus objetivos, planificaciény evaluacion deben encuadrarse dentro de lafilosofia, fines de metas del
Proyecto de Desarrollo Institucional del Liceo Experimental “Manuel de Salas”.

Enconsecuencia, nosoéloesunviaje de caracterturistico, sinode unaactividad educativaenlaque se
integran los mas diversos intereses personales de los alumnos y se expresan actitudes de cooperacion,
participacion, convivencia armonica, solidaridad y tolerancia de todos quienes participan en el proceso
desde su concepcién hasta su puesta en marchay su evaluacion final.

En sintesis, constituye una experiencia que contribuye eficazmente al desarrollo de la personalidad de
los alumnos.

Objetivos:

2.1 Conocer, apreciar y valorar nuevos ambientes en su realidad geografica, cultural, antropolégica,
social, econdmica e historica de Chile, de nuestro mundo americano u otro pais.

2.2 Contribuiramejorar lasrelaciones entre todoslos miembrosdelgrupo Alumnosy Profesores.

2.3 Lograr una convivencia arménica de los integrantes del grupo, resaltando entre otros valores: la
comprension, la tolerancia, la solidaridad y el respeto mutuo para lograr una conciencia de grupo.

2.4 Proponer metas realistas en funcion de interese grupales y de acuerdo a los recursos disponibles.

2.5 Reforzar su capacidad de organizacion, evaluacién y autoevaluacion.
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3. Requisitos

1.1 Seralumno del Liceo Experimental “Manuel de Salas”, alumno regular del curso que realiza la gira
y contar con la autorizacion escrita de sus padres o apoderados.

1.2 Serplanificadayorganizadaenel Consejo de Curso, enreuniones de padresyasesorado porel
Profesor Jefe.

1.3 ElProfesor Jefe debe acompafiar al curso en su gira, salvo razones previamente fundamentadas.
1.4 Elproyectode Giradebe serpresentadoa Sub Direccion dos meses previos alinicio delviaje.

1.5 Una vez aprobado por ésta, el Profesor Jefe debera presentar la documentacion legal requerida
para la Gira, antes del inicio del viaje.

1.6 Debe acompaniar al grupo curso, un Profesor del Liceo por cada 10 alumnos y fraccidén igual o
superior a cinco, considerando que al menos uno de ellos, debe ser de distinto sexo al del Profesor
Jefe, siel viaje es fuera de Chile deben acompafiar al curso 3 profesores.

1.7 Los Padres o Apoderados no podran participar en el viaje mismo, salvo peticion expresa del
Consejo de curso y Profesor Jefe, siendo debidamente fundamentada y autorizada por la Sub
Direccion.

1.8 La Gira debe realizarse idealmente al finalizar 11° Aflo Medio. La fecha se propondra a Sub
Direccién en el proyecto de Gira a que alude el Titulo 111, N° 4.

1.9 No tener carta de acuerdo por problemas en Actitudes Sociales al 1er Semestre del afio en curso.
El Consejo de Profesores determinara ante una situacion especial si el alumno viaja o no, en
Consejo Especial para estos efectos.

1.10 Salud compatible.

2. Organizacion de la girade estudios:

2.1 Paradar cumplimiento alos objetivos establecidos, cada grupo curso debera proponerse su propio
Plan de Trabajoy crear las Comisiones e instancias que fueren necesarias como, por ejemplo:
Comité Ejecutivo, Cultural, de Primeros Auxilios, de Difusién, Econémico, etc.

w
-

uncionesydeberesdel profesorjefeyprofesores acompafiantes

3.1 Representar a lainstitucion como responsables de las actividades que se realicen durante la Gira.
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3.2 El Profesor Jefe de mutuo acuerdo con su curso, deberan proponer a sus Profesores
acompafantes, quienes idealmente, seran Profesores regulares del curso.

3.3 Supervisar el cumplimiento de las actividades propias de las Giras y coordinarlas.

3.4 Informar a la Sub Direccion del Liceo antes y después de la Giray, en caso necesario, durante ésa
con un Informe escrito.

3.5 Mantener informados a los Padres, a través de un Apoderado que queda como nexo de
comunicacion, y dar cuenta ala Asambleade Padres y Apoderados del curso o ala Directivade
éste, una vez concluido el viaje de Estudio.

3.6 Realizarlas reuniones necesarias durante la Gira con todos los integrantes del grupo, para evaluar
y programar lasactividades.

3.7 Pasar lista cada vez que sea necesario.

3.8 Visitar las habitaciones de los alumnos cada vez que lo consideren necesario y/o cuando éstos se
hayan recogido a las habitaciones previamente asignadas.

3.9 Sélolos Profesores estan facultados para dar autorizacion, 6rdenes e instrucciones a los alumnos
ante toda situacion que se presente durante la Gira.

3.10 El Profesor Jefe estara facultado para decidir frente a cualquier actitud negativa o problematica
que tenga lugar por parte de los alumnos. Incluso, determinar el retorno a Santiago del o los

alumnos, en caso de ser pertinente, previa informacion a la Sub Direccion del Liceoy Apoderado(s)
correspondiente(s).

Funciones y deberes de los alumnos

6.1 Manifestar un alto espiritu de cooperacion y comprension frente a las diferentes situaciones que se
presenten durante el viaje, manteniendo siempre una actitud positiva.

6.2 Deberan cumplir con los horarios previamente fijados paralas actividades a desarrollar.
6.3 Deben asistir obligatoriamente a las reuniones citadas por los Profesores.

6.4 Esta prohibido comprar, portar y consumir sustancias adictivas (bebidas alcohdlicas, drogas y
otros).

6.5 Seran responsables, personalmente de su equipaje y pertenencias.

6.6 Notendran permisos especiales para salir solos 0 en grupos nivisitar familiares o amigos.
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7. Consideraciones generales

7.1 Cualquier situacion sera analizada, evaluada y sancionada por el Consejo de Profesoresy el
Director(a) del Liceo como autoridad superior del Establecimiento.

7.2 La Gira de Estudio, como actividad organizada por el Liceo Experimental “Manuel de Salas”, queda
sujeta atodas las normativas del Reglamento de Convivencia Escolar del Liceo.

7.3Los alumnos y apoderados, deberan tomar conocimiento del presente Reglamento, a través del
Profesor Jefe.

7.4 Alas autorizaciones correspondientes se debe adjuntar ficha médica vigente en la Enfermeria del
Liceo Experimental “Manuel de Salas”. Ademas informar al Profesor Jefe del uso de algun
medicamento.

7.5 Se aconseja llevar ropa apropiada y evitar el exceso de equipaje.

7.6 Los alumnos no deberan portar grandes sumas de dinero ni objetos de valor. Los Profesores no se
hacen responsables de eventuales pérdidas.

PROTOCOLO DE ACCIDENTES DE ESTUDIANTES

Objetivo general: Gestionar eficazmente laatencion primariade enfermeriaalos estudiantes delliceo.

Objetivos especificos:
v Brindar la atencién primaria adecuada para cada situacion.
v’ Atender con celeridad los accidentes de riesgo moderado o grave y derivar a los centros asistenciales
gue corresponda.
v Trabajar con cada uno de los estamentos del liceo en orientaciones de salud, autocuidado, alimentacion

saludable, entre otros.
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Niveles de gravedad de accidentes o dolencias:

Accidentes o dolencias de riesgo leve:

v

SN N NN N

Contusién corporal leve que no incapacite el movimiento y de dolor leve, o que incapaciten el
movimiento pero el dolor sea soportable a la inmovilizacion.

Contusién ocular sin signos de hemorragia interna o sangrado.

Caidas que no superan la propia altura del individuo.

Heridas con sangramiento escaso que cede a los 5 minutos de compresion.

Sintomas de resfrio.

Malestar abdominal.

Picadura de insecto con escasa o nula reaccion alérgica.

Fiebre hasta38°,9

Accidentes o dolencias de riesgo moderado:

v

SRR

DN N N N NN

Dificultad respiratoria.

Dolores en el pecho con antecedentes de patologia cardiaca o respiratoria.

Cuadros de angustia que no ceden a los 30 minutos.

Contusién craneana sin pérdida de conciencia por caida de altura mayor a la talla del individuo y con
signos de alteracion neurolégica. (escala de Glasgow <o igual a 12).

Contusiones corporales con dolorinsoportable alainmovilizacién que incapaciten elmovimiento.
Contusion ocular con hemorragia interna o sangrado evidente.

Descompensacion de presion y o glicemia.

Quemadura con dolor insoportable que afecta funcionalidad de la zona lesionada.

Heridas con sangrado continuo y moderado que no cesa alos 5 minutos de compresion.

Fiebre desde 39°C

Accidentes o dolencias de riesgo severo:

v

v
v
v

Paro cardio-respiratorio.
Convulsiones.
Crisis asmatica.

Contusionescondeformidad ydolorinsoportable alainmovilizacionqueincapacitenelmovimiento.
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v' Contusioncraneanacon pérdidade conciencia por caidade alturaque superalatalladelindividuo.

v Heridas de gran magnitud o cortantes profundas, con sangrado continuo y abundante que no cesa alos
10 min decompresion.

v" Quemaduradegran magnitudydedolorinsoportable que afectafuncionalidad de zonalesionada.

v Intento o ideaciénsuicida.

v Intoxicacion por medicamentos o agente quimico diverso (gas, cloro, etc)

Traslado a enfermeria.

Procedimientos generales:
1. Siunestudiante sufre unaccidente de cualquierindole, el (Ia) profesor(a) ofuncionario(a) que seatestigoo
gue recibatal informacion, debera dar aviso a la Secretaria del Ciclo que corresponda. Todo profesor o
funcionario, dentro o fuera de su horario, debera prestar toda la colaboracién que se le solicite o que la

situacidn amerite en estos casos.

2. En caso de que el alumno pueda ser trasladado:

2.1 En el Ciclo 1 y primer y segundo afio basico, el nifio/a sera trasladado a la Enfermeria por la
Educadora o Asistente de Parvulos a cargo. Sera evaluado en dicha unidad, desde donde se
informard telefGnicamente a los apoderados del estado del alumno y las caracteristicas del

accidente, afin de coordinar las acciones a seguir segun protocolos de la Unidad.

2.2 Para los niveles de 3° y 4° Afio Basico, el profesor(a) solicitara, a través de un alumno/a, la
colaboracién de un encargado de Convivencia Escolar, u otro adulto responsable, quien debera

acompanfar al estudiante a la Unidad de Enfermeria.

2.3 Enlos niveles 5° Afio Basico a IV ° Afio Medio, se solicitara la colaboracion de un compafiero(a) o de
un encargado de Convivencia Escolar, si corresponde, para que acompafie a el o la estudiante a la

Unidad mencionada.
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3. Encaso de que el accidente ocurra al interior de la sala de clases del Ciclo de Educacién Parvularia o primeroy
segundo afio basico, y el o la estudiante no pueda ser trasladado (a)( como en casos de traumatismos y
contusiones craneanas por caidas anivelyde altura), se solicitardque unadultoresponsable déavisoala

Secretaria 0 Convivencia Escolar para que la Unidad de Enfermeria realice la evaluacién en el aula 'y

determine los procedimientos a seguir.

4. Encasodequeelolaestudiante de Tercero Aflo Basico a Cuarto Ailo Medio no puedasertrasladado(a), el
profesorofuncionario solicitard elapoyo de unencargado de Convivencia Escolar o de un estudiante para

guelaUnidad de Enfermeriarealice la evaluacion enelaulay determine los procedimientos aseguir.

5. Encasode que el profesor(a) tenga clases en otro curso, velara porque el o la estudiante permanezca sin
movimientos en el lugar, e informaré a la Secretaria de Ciclo para que enfermeria y un encargado(a) de
Convivencia Escolar asista al estudiante y se hagan cargo de la situacion. El profesor(a) se retirara sélo

cuandodicho(a) encargado(a) delaUnidad llegue allugarylasituacién no amerite mas su presencia.
6. Desde launidad de Convivencia Escolar seinformarade lo ocurrido al Profesor(a) Jefe(a) del o la estudiante.

7. Durante las clases de Educacioén Fisica del nivel de Primero y Segundo Bésico, o Psicomotricidad en el Ciclo 1,
seralaAsistente del cursolaencargadadetrasladar al nifio(a) ala Unidad de Enfermeria. Sino puede ser

trasladado/a, uno de los docentes informara de la situacion a dicha Unidad, cuya encargada determinara los
pasos aseguir.

8. Los(as) Profesores y funcionarios de todos los Ciclos, Niveles, Unidades o Areas deben conocer el nimero
telefénico o anexo de todos los Jefes y Secretarias de Ciclo que corresponda, y de la Unidad de Enfermeria

delLiceo, aobjeto de afrontar situaciones de emergencia, como las descritas precedentemente.

9. Elolaprofesor(a)delcursoserainformadosobreelestadodelola estudiante, tantosiregresa alasalade
clases como sino lo hace y dejara constancia en el Libro de Clases.

10. Silo amerita, la Unidad de Enfermeria sera el Gnico responsable de coordinar el traslado del nifio(a) o joven
a un centro asistencial (Hospital Calvo Mackenna, Hospital El Salvador o Clinica Privada) con el fin de hacer

efectivalaatencién cubierta por el Seguro Escolar Estatal o los convenios particulares, segun seala situacion.
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11. En caso de que el o la estudiante deba ser trasladado(a) a un recinto asistencial, el apoderado debe
concurrir en forma inmediata a dicho lugar. De no ser posible, deber& informar el nombre y cédula de
identidad de la persona que acompafiara al estudiante al centro asistencial. Recordar que el personal de
Enfermeria acompanfara al estudiante siempre en casos cuya categorizacién de atencion se encuentre en

estado de complejidad moderada o severa.

12. Encasode que algun estudiante manifieste malestarfisico o sighos de enfermedad antes del inicio de la
jornadade clases, seaensuhogarodurante el traslado al Liceo, se recomienda alos apoderados del Ciclo 1
y hasta Cuarto Afo Basico, abstenerse de ingresarlos al Establecimiento. Lo anterior, en virtud de un
principio basico de salvaguardar el estado de salud del alumno(a). Si esto ocurriera durante el trayecto en el
transporte escolar, el estudiante serallevado por su EducadoraolaAsistente ala Unidad de Enfermeria,

para su atencién y evaluacion.

13. Sialgun nifio o nifia manifiesta algin signo o sintoma por causa aguda durante la jornada de clases (dolor de
cabeza, fiebre, dolor estomacal, etc.), la Unidad de Enfermeria sera la encargada de evaluar su estado de
saludy comunicarse conlos padres o madres parainformarles las medidas adoptadas ylanecesidad de
retirarlo, de ser necesario. El apoderado debera retirar a su pupilo en un tiempo estimado de una hora

como maximo.

14. Enaquellos casosenquedurante lajornadaescolarel o laestudiante necesite laadministracionde algun
medicamento prescrito por un médico, se debera presentar en la enfermeria el medicamento rotulado con
nombrey cursoylacopiadelarespectivarecetacorrespondiente alafiovigente, indicando elnombre de
dicho medicamento, dosis, horario y autorizacion escrita del apoderado para la ingesta o administracion del
medicamento. En funcion de dichas especificaciones, este medicamento -en acuerdo con los padres- debe
ser administrado por el personal de la Unidad de Enfermeria salvo casos de patologias de riesgo que puede
ser administrado el medicamento en sala con autorizacién expresa por escrito del apoderado mientras se

dirige la asistencia de enfermeria hacia el lugar.

15. En caso de ser necesario el retiro de los y las estudiantes, éste debe realizarse directamente desde la Unidad
de Enfermeria:
Para ello, todos los apoderados que retiren estudiantes desde la enfermeria, deberan escribir sunombre y

ruty firmar autorizacion de retiro en comprobante de atencidn de enfermeria al momento del retiro.
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En caso de ciclo 3y 4 que se retiren solos, Enfermeria informaré al apoderado la necesidad de enviar e-mail
con autorizacion de retiro como requisito para su salida del establecimiento, donde debe expresar su

nombre yrut, y elnombre, apellido y curso del o la estudiante autorizado(a) aretirarse.

FORMA DE COMUNICAR

La Secretariade ciclo, convivencia escolar o cualquier adulto que presencie unaccidente notificarda
enfermeria el tipo de accidente, una breve descripcion del o la afectado(a), las circunstancias de ocurrencia de

este, el lugary nombre de quien entrega la informacion.

Traslado desde enfermeria

Accidentes o dolencias de riesgo leve:

Luego de laevaluacién del o la estudiante, se llamara al o la apoderado(a), y en caso que se requiera, se retirara

asu hogar con autorizaciéon o compafiiadel o laapoderado(a). Delo contrario, regresara a su sala.

e Losylas estudiantes delciclo 1y 2 hasta 2° basico regresaran a su sala acompafiados(as) de una
asistente o docente, y si es retirado(a) del establecimiento debe ser con apoderado(a) o adulto
autorizado.

e Paraelciclo3y4,losolasestudiantes podran volver a clases por sus medios, y se evaluara segunla
condicion de su salud si se retira a sus casas solo(a) o lo vienen a buscar, coordinando con el apoderado
ysolo con su autorizacién. Siel olaestudiante esta en condiciones de movilizarse por sus medios,
deberadirigirse a convivencia escolar de su ciclo para obtener el pase de saliday verificar que e-mail
enviado por apoderado (a) para autorizar retiro haya sido recepcionado. De lo contrario, launidad de

enfermeriacoordinararetiroconapoderado, notificandoaconvivenciaescolaryporteriadesuretiro.

Accidentes o dolencias de riesgo moderado:
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e Traslaevaluaciondel o la estudiante, se llamara al o la apoderado(a), y se sugerird una evaluacion
médicainmediata. Siapoderado se encuentraamenos de 20 minutos, se procederaaesperarloen
enfermeria mientras se estabiliza al o la estudiante y una integrante del equipo de enfermeria
acompafiara su traslado hacia el centro asistencial en ambulancia del seguro, auto de apoderado o movil
delliceo, siemprey cuando el traslado noimpliqueriesgo parael o laestudiante.

e Siapoderado se encuentra a més de 20 minutos, una integrante de enfermeria se dirigira al centro
asistencial correspondiente junto al o la estudiante en coordinacion permanente con el o la
apoderado(a) enla ambulancia de seguro, movil del liceo, auto de funcionario o taxi siempre cuando el

traslado no implique riesgo parael o laestudiante.

*En caso de que el o la apoderado(a) no pueda dirigirse al centro asistencial, debera

informar el nombre y cédula de identidad de la persona que acompafara al estudiante en

este.
Accidentes o dolencias de riesgo severo:

¢ Siel alumno tiene seguro escolar, se llamara de inmediato para solicitud de ambulancia al centro
asistencial correspondiente. Luego se llamara al apoderado, informando situacién y coordinando
encuentro en centro de salud.
En este caso, siempre de ser posible una integrante de enfermeria (preferentemente enfermera) se
dirigird en ambulancia junto a alumno.

e Sielalumnonotiene seguro escolar, se llamara de inmediato para solicitud de ambulancia al SAMU.

Luegose llamardalapoderado, informando situaciony coordinando encuentro encentro de salud.

*Encasode gue apoderado no pueda dirigirse al centro asistencial, debera informar elnombrey cédulade

identidad de la persona que acompafiara al estudiante en este.

*Cabe mencionar gue estas ambulancias por lo general no permiten personal de salud o acompafiante externos

dado que solo cuentan con seguro para chofer, paramédico y/o enfermera de prestador y paciente trasladado,
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porloque eneste caso, laintegrante de enfermeriasetrasladariaenmévildelliceo, autodel/lafuncionario o

en taxi.

Notificacion de casos:

Accidentes o dolencias de riesgo leve:

Ciclo 1: En caso de retiro del o la estudiante con apoderado/a o persona autorizada, la unidad de
enfermeria daré aviso a la secretaria de ciclo.

Ciclo 2: Encasoderetirodelolaestudiante conapoderado/ao personaautorizada, launidad de enfermeria
dara aviso a la secretaria de ciclo o unidad de convivencia escolar.

Ciclo 3 y 4: En caso de retiro del o la estudiante con apoderado/a o persona autorizada, la unidad de
enfermeria dara aviso a la secretaria de ciclo o unidad de convivencia escolar.

En caso deretiro del o la estudiante con autorizacion de apoderado/a, se efectuara através de convivencia

escolarosecretariadelciclo, previanotificacion de autorizacion de retiro por apoderado al ciclo viae-mail.

Accidentes o dolencias de riesgo moderado y severo:

Paratodos losciclos, seinformarainmediatamente el acontecimiento a la secretaria del ciclo correspondiente,
secretaria de subdireccién y direccion.

La Unidad de Enfermeria redactara un informe detallado de la situacion y seguimiento en todos los casos en que
el accidente haya sido moderado, severo o0 a causa de infraestructura. Este se enviard al director/a,

subdirector/a, jefe/a de ciclo y profesor/a jefe correspondiente.

DATOS IMPORTANTES

TELEFONOS DE ENFERMERIA:
0 FIJO: 2 290771300
[0 CELULAR: 996969658
0 SAMU: 131_

CLINICAS SEGURO ESCOLAR:
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*Para solicitar una ambulancia, se debe mencionar la condicién en que se encuentrael o
la estudiante, detalles del accidente, nombre y Rut del o la afectado/a.
ALGUNOS CONTACTOS MAS
FRECUENTES CLINICA
ALEMANA:
CONTACTO DE AMBULANCIA INMEDIATA PARA TODO TIPO DE ACCIDENTE Y DEBE IR
ACOMPANADO POR UN ADULTO: 22210 2300-229109911
1 CONTACTO URGENCIAS: 222101336
0 CONTACTO MESA CENTRAL: 222101111 ANEXO 2300
e DIRECCION: Av. Vitacura 5951, Vitacura.
CLINICA INDISA:
CONTACTO DE AMBULANCIA SOLO PARA RIESGO VITAL Y DEBE IRACOMPANADO POR UN
ADULTO: 22362 5353
DIRECCION Urgencia Escolar: Av. Santa Maria 1810, Providencia.

CLINICA SANTA MARIA:
CONTACTO DE AMBULANCIA SOLO PARA RIESGO VITAL Y DEBE IRACOMPANADO POR UN
ADULTO: 22913 3006/ 22913 3003/ 999192496

DIRECCION Urgencia Escolar: Av. Santa Maria 500, Providencia.

CLINICA LAS CONDES:

CONTACTO DE AMBULANCIA SOLO PARA RIESGO VITAL Y DEBE IR ACOMPANADO POR UN
ADULTO: 22610 7777 /97777 7777

DIRECCION Urgencia Escolar: Av. Estoril 450, Las Condes.
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Introduccién

El presente documento ha sido elaborado a raiz de los casos de acoso sexual denunciados
en diciembre del 2016 dentro del Liceo, frente a los cuales no existian medios
institucionales para actuar oportunamente: otorgar apoyo a las victimas, definir medidas
reparatorias y sanciones, entre otros procedimientos fundamentales para tratar este tipo de
casos. En consecuencia, se vuelve una necesidad imperante el elaborar un Protocolo ante
el acoso sexual para nuestro espacio educativo. De aquella necesidad surge la propuesta
concreta del Colectivo Feminista Violeta Parra, colectividad que articul6 la Comision
Protocolo encargada de todo el proceso para la construccion de este documento.

De esta manera, desde abril del 2017, la Comisién Protocolo ha trabajado en visibilizar,
educar y sensibilizar a la Comunidad sobre el concepto de acoso sexual, mediante un
trabajo autobnomo y biestamental (estudiantes, funcionarios y funcionarias), desarrollando
capacitaciones para estudiantes, planificaciones de reflexiones para todos los estamentos,
material informativo, etc. Las tareas recién mencionadas serian parte de la primera etapa de
trabajo; ya en agosto del mismo afio, una subcomisién formada por nueve estudiantes de
IV® medio y una estudiante de II° medio -y con la ayuda voluntaria de funcionarios y
funcionarias- se encauza en la redaccion del Protocolo ante el acoso sexual en el Liceo
Experimental Manuel de Salas.

Principios Fundamentales

El documento que hoy esta en sus manos es el resultado de meses de arduo trabajo,
guiado por ciertos principios y certezas que, a su vez, han quedado plasmados en los
Principios Fundamentales que sostienen este Protocolo:

La desigualdad de género y la asimetria de poder, consecuencias de una realidad social y
de la jerarquia institucional y diferencia etaria respectivamente, constituyen una dindmica
base que no se puede obviar al momento de analizar, prevenir e investigar situaciones de
acoso sexual dentro de un establecimiento educacional. Por lo tanto, para comprender las
medidas y procedimientos especificados en este protocolo, hay que tener en cuenta la
significancia de estos elementos en la dinamica de la Comunidad. Ha de comprenderse el
rol histérico de la mujer y la invisibilizacion de la violencia sexual que esta ha recibido a lo
largo de los afios en espacios educativos, en su trabajo, en la calle y en su propio hogar.



Ademdas de las repercusiones concretas de dicho rol durante este tipo de investigaciones,
donde la Comision Interamericana de Derechos Humanos indica en su informe tematico
sobre Acceso a la Justicia para Mujeres Victimas de Violencia:

“Al respecto, consideramos pertinente la jurisprudencia de la Corte IDH. [I] La
influencia de patrones socioculturales discriminatorios puede dar como resultado una
descalificacion de la credibilidad de la victima durante el proceso penal en casos de
violencia y una asuncion técita de responsabilidad de ella por los hechos, ya sea por
su forma de vestir, por su ocupacién laboral, conducta sexual, relacién o parentesco
con el agresor, lo cual se traduce en inaccion por parte de los fiscales, policias y
jueces ante denuncias de hechos violentos. Esta influencia también puede afectar en
forma negativa la investigacion de los casos y la valoracibn de la prueba
subsiguiente, que puede verse marcada por nociones estereotipadas sobre cual
debe ser el comportamiento de las mujeres en sus relaciones interpersonales [...J*

Ademés, se deben tener en cuenta otras consideraciones de caracter legislativo: la
responsabilidad de los y las funcionarios/as de los espacios educativos de proteger a sus
estudiantes, reafirmada en el Reglamento Interno del Liceo: “Brindar un trato deferente y
respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa”. Y por otra parte, la
relatividad del consentimiento en menores de edad, elemento que se ve reflejado en la
figura del Estupro, agregada recientemente al Codigo Penal chileno, donde se menciona
gue pese a que la victima de un delito sexual haya consentido el acceso carnal del agresor,
dicho consentimiento no es valido si se ha realizado “aprovechando un estado mental
perturbado, abusando de alguna posicion de autoridad (jefe, tutor o encargado de su
cuidado), aprovechando el desamparo de la victima o su inexperiencia o ignorancia sexual’
(Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2017).

Teniendo en cuenta estas consideraciones, ha de entenderse el enfoque de este Protocolo,
en cuanto a la proteccién y medidas cautelares que velan por el bienestar psico-emocional
de el/la denunciante, sobre todo en casos en que este/a sea un/a estudiante del Liceo. Por
lo tanto, todas las denuncias seran recibidas sin poner en duda la veracidad del relato y se
aplicarén las medidas cautelares definidas en el Protocolo mientras dure la investigacion,
sin sobrepasar el principio de presunta inocencia de el/la inculpado/a.

1 CIDH. Acceso a la justicia para las mujeres victimas de violencia en las Américas,
OEA/Ser.L/V/I. Doc. 68, 20 enero 2007, parr. 155.



Por ultimo, es importante destacar que el desarrollo de este Protocolo es un primer paso en
el camino hacia una educacién no sexista, entendiendo que el cambio del paradigma
patriarcal es mucho mas profundo de lo que nosotros/as podemos abarcar con este
documento. Estamos convencidos/as de que, aunque este trabajo es un precedente
fundamental para la educacién feminista que necesitamos, es necesario que su
implementacion esté acompafiada de proyectos, espacios y organismos que velen por la
prevencion de situaciones de acoso sexual, otras violencias sexuales y de género,
aspirando a que este Protocolo nunca tenga que ser utilizado.

Definiciones generales

El protocolo se organiza de la siguiente forma: se consideran multiples posibles casos de
acoso sexual, segun cémo podrian verse involucrados distintos actores de la Comunidad
educativa (acoso entre funcionarios/as, acoso entre estudiantes, acoso de un/a
funcionario/a a un/a estudiante, etc.), y para cada caso se establecen todas las etapas del
debido proceso frente a un acoso sexual, desde la denuncia hasta las sanciones. Dichas
etapas del proceso varian segun las implicancias de pertenecer a un estamento u otro.

Los miembros de la comunidad estan sujetos al compromiso ético de naotificar a la Oficina
de Recepcion de Denuncias las situaciones de acoso sexual de las que tengan
conocimiento y que involucren a cualquier otro miembro de la comunidad. Comprendiendo
como integrantes de la comunidad a estudiantes, funcionarios/as (docentes y no docentes)
y apoderados/as.

Por otra parte, entenderemos acoso sexual segun las definiciones expresadas en la
Respuesta Institucional ante el acoso sexual en la Universidad de Chile (Nash, 2015).
Algunas etapas del Protocolo son definidas por psicélogos/as segun el nivel de gravedad de
cada caso, ésta se evalla segun cuatro factores que se analizan de manera combinada. En
primera instancia, el acoso sexual no cuenta con el consentimiento de la victima, pero en un
espacio educacional se debe considerar el articulo 363 del Cédigo Penal que hace
referencia al delito de estupro. Para los factores “verbal” y “fisico”, las siguientes situaciones
descritas en los puntos con nimeros mas altos se consideran mas graves. Considérese que
si existiera una relacién de poder desigual entre las personas involucradas, aumentara el
grado de gravedad.

Todos estos criterios estaran sujetos a la interpretacion y juicio del denunciante, equipo de
investigacion y oficina de acompafiamiento.



No verbal:

Miradas persistentes o sugestivas de caracter sexual. Sonidos relativos a actividad sexual,
suspiros, silbidos. Gestos de caracter sexual. Mimicas de actos sexuales. Algunas
manifestaciones no verbales pueden ocurrir por medios no presenciales como internet y/o
teléfono. La gravedad se define segun el nivel de connotacion sexual del acto. (Ministerio de
Educacion, 2017)

Verbal:
Puede ser presencial o a través de otras vias como internet o teléfono.

1 Lenguaje ofensivo con contenido alusivo a roles de género, de caracter sexista y/o
discriminatorio contra géneros Yy orientaciones sexuales no heteronormadas.
Constituye violencia de género, pero no acoso sexual.

2. Lenguaje ofensivo con contenido alusivo a actos sexuales, y/o la sexualidad
personal e intimidad de las personas implicadas. Se considera mas grave Ssi
incorpora amenazas, extorsion u ofrecimientos.

Fisico:

1. Contacto fisico invasivo e incomodo para la victima en areas del cuerpo que no
tengan connotacion sexual.

2. Contacto fisico invasivo e incémodo para la victima en areas del cuerpo de
connotacién sexual, conducta que puede bordear el limite con el abuso sexual; si
este limite es transgredido la situacion debe considerarse abuso sexual, y ser
procesada a través del protocolo para el abuso sexual.

Reiteracion:

Como consideracién general, mientras mas veces una persona cometa situaciones de
acoso sexual, mas grave se consideraran sus actos, y mientras mas veces una persona
experimente situaciones de acoso sexual, mas delicada es su situacion.

Nuevos Organismos Institucionales

|. Oficina de Recepcion de Denuncias

Es un organismo que forma parte de la Secretaria de Género y Sexualidades. Su tarea
fundamental es recibir las denuncias y actuar ante las situaciones de acoso sexual y
violencia de género que afecten a miembros de la comunidad. Por lo tanto, como tareas
especificas estan el recibir y registrar toda denuncia realizada.



En caso de que aquella denuncia constituya una situacion de acoso sexual, la Oficina de
Recepcion de Denuncias definird entre sus participantes, a una persona que tendra la
obligacién de dar curso al Protocolo ante el acoso sexual, y velar por el cumplimiento de
cada uno de los procedimientos ahi estipulados. Dentro de esos mismos procedimientos, la
Oficina de Recepcion de Denuncias tiene facultades y labores particulares, como lo son: dar
aviso a ellla Director/a, asegurar la apertura del Sumario Administrativo, dar aviso a la
Superintendencia de Educacion y conformar a la Unidad de Investigacion, entre otras.

La Oficina de Recepcién de Denuncias estara constituida por tres estudiantes fijos/as que
cursen llI° o IV°, dos apoderados/as, dos funcionarios/as, un/a psicélogo/a fijo/a (cuya Unica
funcién dentro del colegio seré trabajar dentro de esta oficina) y tres profesores/as.

En Noviembre de cada afio se postulan las personas interesadas en formar parte de la
Oficina de Recepcién de Denuncias, quienes deberan presentar un curriculum que indique
su participacién y conocimiento en tematicas de género y violencia sexual, ademas de un
informe de aptitudes sociales. Quienes conformen la Oficina ese afio decidiran quienes
ocuparan el afio siguiente los puestos disponibles para cada estamento, en base a los
antecedentes entregados por cada postulante.

Quienes hayan postulado pero no hayan sido seleccionados/as, seran parte de una lista de
apoyo con personas extras, las cuales seran solicitadas segun se requiera (por falta de
disponibilidad de las personas fijas, o excesivas denuncias).

Unidad de Investigacion

En caso de que los/as implicados/as en la denuncia no sean funcionarios/as publicos/as, la
Oficina de Recepcion de Denuncias tendra la obligacion de conformar una Unidad de
Investigacion. Esta unidad, estard compuesta por un/a funcionario/a que haya sido
previamente capacitado/a como fiscal, un funcionario/a que haya sido previamente
capacitado/a para ejercer como actuario/a. El/la psicologo/a que forma parte de la Oficina
de Recepciéon de Denuncias, podra ser solicitado por el/la fiscal para ejercer como perito en
la investigacion, en el andlisis de testimonios, en la decision de llevar a cabo o no el proceso
de mediacién u otros. Este equipo esta encargado de llevar a cabo el proceso de
investigacion detallado en el Protocolo ante el Acoso Sexual.

Proceso de Mediacion y resguardo de la sana convivencia

Durante el proceso de denuncia y de la investigacién misma, se les dara la posibilidad a las
personas involucradas de participar en ciertas instancias, que tendran como objetivo
principal generar acciones reparatorias que disminuyan las repercusiones negativas a nivel
relacional, de ambiente educacional y convivencia escolar.



El/lla psicologo/a que forma parte de la Oficina de Recepcién de Denuncias estara
encargado/a de determinar si el/la denunciante se encuentra en condiciones para participar
de estas instancias y no le causaran mas dafio psicolégico y/o emocional.

Es necesario recalcar que en las siguientes situaciones, ningun tipo de mediacion sera
aplicable:

1. Sila persona denunciante no desea participar de la instancia.

2. Sila denuncia contempla reiteradas situaciones de acoso sexual.

3. Si las situaciones de acoso sexual implican un elevado nimero de denuncias hacia
la misma persona inculpada.

4. Si la persona denunciante se siente amenazada fisica o psicolégicamente por parte
de la persona inculpada, o si se siente amenazada por parte de terceros/as que
mantienen relacién con la persona inculpada.

5. Si al momento de la mediacion, la persona denunciante se encontrara bajo una
situacion de desventaja e inseguridad.

6. Si existe una clara situacion de desigualdad de poder entre la persona denunciante y
la inculpada.

Los procesos de Mediacion que se exponen a continuacion, comprenden distintos casos de
acoso sexual, por lo que sus objetivos y el momento de la investigacion en el que se
realizan, varian de acuerdo a las situaciones. Sin embargo, en todos los casos la presencia
de el/la psicologo/a que determiné que estas instancias eran posibles, es obligatoria.

a) Proceso de Mediacién preventiva

En el caso de que la denuncia sea por parte de un/a funcionario/a, quien declare estar
siendo acosado/a por un/a estudiante, éste/a tendra la opcién de solicitar el Proceso de
Mediacion, con el fin de aclarar los hechos, exponiendo ambas posturas evitando llegar al
proceso de investigacion. El/la psicélogo/a sera ellla encargado/a de guiar dicha instancia.

b) Proceso de Mediacion voluntario

Es una instancia que debe ser solicitada por el/la denunciante, quien decidira si desea que
esto se haga en conjunto con el/la inculpado/a, o si desea que se haga por separado.

En el caso de que la situacién de acoso sexual se dé entre pares (colegas, estudiantes,
etc), el/lla denunciante tendra la opcién de solicitar el Proceso de Mediacion, con el fin de
llegar a un acuerdo de buena convivencia, ademas de eliminar las medidas cautelares que
impliquen suspension de actividades.



Cabe destacar, que el Proceso de Mediacién no quiere decir que no se realice el Proceso
de Investigacion, es decir, que este se llevara a cabo de igual forma. El/la psicologo/a guiara
la instancia, y de ser necesario, se contara con la presencia de el/la profesor/a jefe.

c) Procedimientos para la sana convivencia

En el protocolo se mencionan situaciones en las cuales se puede requerir supervision por
parte de convivencia escolar a ellla inculpado/a en instancias donde el/ella podria
encontrarse con el/la denunciante, tales como: gira de estudios, licenciatura, fiesta de 1lI°s y
IV®s, actividades fuera del colegio, fiesta de la comunidad, etc.

Esta supervision consistird en que un miembro de convivencia escolar o equipo de Ciclo
capacitado segun los principios de la Secretaria de Género y Sexualidades, estard a cargo
de mantenerse dentro de un rango fisico cercano de el/la inculpado/a, y con este/a dentro
de su rango visual, con el proposito de observar e intervenir en el caso de que dicho
inculpado/a realice conductas que puedan calificarse de acoso sexual, o intente interactuar
con el partido denunciante.

El objetivo de este recurso es Unicamente evitar que el/la denunciante se vea afectado/a en
instancias institucionales donde no es posible separar a ambos partidos de otra forma.

Canales de denuncia

a) Denuncia online: Constard de una plataforma en la que se podran registrar los
relatos en un formulario, tras lo cual la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con el/la denunciante para coordinar una reunion y comenzar el proceso
correspondiente.

b) Denuncia verbal: El/la denunciante podra acercarse a la Oficina de Recepcién de
Denuncias, para dar su relato de los hechos. Este relato sera grabado y
posteriormente transcrito, para poder tener un registro formal de la situacion.

c) Denuncia escrita: El/lla denunciante podra acercarse a la Oficina de Recepcién de
Denuncias, para solicitar un formulario de denuncia, en el cual puede escribir su
relato para luego entregarlo a esta misma oficina y asi comenzar el proceso
correspondiente.

Si alguna persona cercana a la presunta victima, denuncia la situacién ocurrida en
representacion de ésta, debe estar previamente autorizada de forma escrita o verbal, lo que
posteriormente sera ratificado por la Oficina de Recepcion de Denuncias.
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En el caso de que cualquier integrante de la comunidad se entere de una situacion de
acoso sexual, se apela al compromiso ético para que haga la denuncia a la Oficina de
Recepcién de Denuncias, quienes ratificaran la situacién con la presunta victima.

[l.  Oficina de Acompafiamiento y Socorro

Es un organismo que forma parte de la Secretaria de Género y Sexualidades. Sus
funciones corresponden principalmente a resguardar la seguridad e integridad psico-
emocional de el/la denunciante y brindar acompafiamiento y contencién a éste/a segun sus
requerimientos, entendiendo el acompafiamiento como proceso continuo de asistencia,
mediante la escucha y consejeria, que se ofrezca como una red de apoyo, para sostener
procesos de elaboracion y reparacion de las situaciones vividas. Dentro de su plan de
accion se contempla la derivacion a Centros de Atencién Psicolédgica (CAPS).

Esta oficina estara conformada por personas especializadas en trabajo psicoldgico, es decir
un/a psicélogo/a permanente y personas voluntarias, quienes se desempefiaran como
socorristas, acompafiando a el/la denunciante, desde el momento en que se efectla la
denuncia, hasta la finalizacion del proceso de investigacion, funcionando como canal de
informacion entre la persona y la oficina, y como un apoyo emocional para éste/a, siempre y
cuando el/la denunciante lo considere necesario.

En Noviembre de cada afio se postulan las personas voluntarias interesadas en formar
parte de la Oficina de Acompafiamiento y Socorro, quienes deberan presentar un curriculum
gue indique su participacion y conocimiento en teméticas de género y violencia sexual,
ademéas de un informe de aptitudes sociales. Quienes conformen la Oficina ese afio
decidiran quienes ocuparan el afio siguiente los puestos disponibles para cada estamento,
en base a los antecedentes entregados por cada postulante.

Quienes hayan postulado pero no hayan sido seleccionados/as, seran parte de una lista de
apoyo con personas extras, las cuales seran solicitadas segun se requiera (por falta de
disponibilidad de las personas fijas, o excesivas denuncias).

Es importante dejar en claro que cualquier integrante de la comunidad que necesite apoyo y
contencién por haber sufrido violencia de género, puede acudir a la Oficina de
Acompafiamiento, sin que se tenga que realizar necesariamente una investigacion interna
(por ejemplo, en el caso de que un/a estudiante haya sido acosado/a sexualmente por algin
externo/a).
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[1l.  Oficina Pedagdgica

Este organismo pertenece a la Secretaria de Género y Sexualidades. Entre sus funciones
se encuentra, generar e incidir en distintos proyectos y materiales pedagégicos de manera
permanente, que busquen la deconstruccion de las l6gicas y préacticas patriarcales, que
provocan y permiten la normalizacion de conductas sexistas y situaciones de violencia
sexual dentro de nuestra comunidad, la educacion y la sociedad en general, conformando
propuestas para trabajar en conjunto con UTP (Unidad Técnico Pedagogica). Con respecto
a los procesos sumariales y de investigacion interna, deberdn gestionar y/o facilitar los
espacios de capacitacion a fiscales, actuarios/as y socorristas, tanto en su nivel de pericia,
como en perspectiva de género.

La Oficina Pedagdgica también se encargar4d de generar una concientizacién en el
establecimiento para darle la seriedad e importancia correspondiente a lo que significa una
situacion de acoso sexual, entendiendo lo que implica realizar una falsa denuncia de este
tipo que seria sancionada por el reglamento interno del establecimiento.

Las personas que participen de la Oficina Pedagdgica seran escogidas al principio de cada
aflo por la Secretaria de Género y Sexualidades y contard con participacion multi-
estamental con horarios fijos de trabajo.

Protocolo de actuacién

Las disposiciones que se establecen a continuacion, son un instrumento complementario a
las reglas que regulan la determinacién de responsabilidades disciplinarias en el Liceo
Experimental Manuel de Salas, para las autoridades del establecimiento, cuando sus
miembros incurran en conductas constitutivas de infracciones por acoso sexual, y sirven
como guia de actuacién en los procedimientos respectivos, en todo lo que no resulte
contrario a la normativa legal y reglamentaria vigente.

l. Acoso sexual entre funcionarios/as

Denuncia:

1 Ella funcionario/a 0 una persona que cuente con la autorizacion escrita o verbal de
éste/a, deberd hacer la denuncia en la Oficina de Recepcién de Denuncias, a través
de los canales establecidos. Dentro de la Oficina de Recepcién de Denuncias, se
establecera una persona encargada de llevar el caso. A continuacién, cuando se
menciona la Oficina de Recepcidn de Denuncias, se hara referencia a esta persona.
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2. En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina detecte una
situacion de acoso sexual entre funcionarios/as, se apela al compromiso ético para
gue reporte la situacion a la Oficina de Recepcion de Denuncias, quienes ratificaran
la situacion con la presunta victima. En el caso de que un/a funcionario/a detecte
una situacion de acoso sexual entre funcionarios/as, debera informar a la Oficina de
Recepcion de Denuncias, quienes ratificaran la situacion con la presunta victima.

3. El/la Director/a del establecimiento debera dar inicio a un Sumario Administrativo, en
un plazo de cinco dias habiles.

4. La Oficina de Recepcibn de Denuncias dara aviso de la denuncia a la
Superintendencia de Educacién, en un plazo de cinco dias habiles.

5. La Oficina de Recepcion de Denuncias recomendara a la persona denunciante hacer
la denuncia en Fiscalia. De aceptar, la Oficina de Recepciéon de Denuncias se hara
cargo de llevar el caso al Ministerio Publico en un plazo de cinco dias habiles y de
acompafiar a modo de guia a la persona denunciante durante el proceso,
entregandole la informacién necesaria antes y durante el procedimiento de
investigacion que se desarrolle fuera del establecimiento.

Medidas Cautelares:

1 Si al recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias estima que la
situacion califica como un acoso sexual leve (de acuerdo a los parametros
establecidos por este documento), ésta propondra a el/la denunciante gestionar un
Proceso de Mediacion, sb6lo en caso de que exista paridad jerarquica entre las
personas involucradas. Si el/la denunciante acepta, la Oficina de Recepcién de
Denuncias sera la encargada de dar aviso por escrito a ellla inculpado/a sobre la
instancia de mediacion, e informar de ello a el/la Director/a del establecimiento.

2. Una vez iniciado el Sumario Administrativo, si la persona denunciante y la inculpada
mantienen una relacién cercana debido a su ocupacién (mismo departamento, grupo
de trabajo, comision, cargos, funciones compartidas u otras), el Fiscal podra decretar
la medida preventiva de suspension de funciones, en atencién al articulo 136 del
Estatuto Administrativo. Si son de diferentes grupos de trabajo, se deberan modificar
los horarios de una 0 ambas personas, a conveniencia de el/la denunciante, con el
fin de evitar que se encuentren con frecuencia. Dicha medida se extendera hasta la
resolucién del proceso sumarial.
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3. Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con la Oficina de Acompafiamiento, quien pondra a disposicion de la
persona denunciante un/a voluntario/a que la pueda acompafar durante todo el
proceso de investigacion y en caso de ser necesario, actuard como canal de
comunicacion entre la Oficina de Recepcién de Denuncias y el/la denunciante.

Proceso de Investigacion:

1. Hade realizarse a través de un Sumario Administrativo.

2. Fiscales y actuarios/as no deben pertenecer a los Ciclos de la persona denunciante
ni de la inculpada.

3. Losl/as fiscales deben ser miembros de la comunidad capacitados/as para tratar
temas de sexualidad y violencia de género. Dicha capacitacién serd llevada a cabo
por la Secretaria de Género y Sexualidades. De no haber personas calificadas, se
debe acudir a funcionarios/as de la Universidad de Chile que poseen estas
cualidades.

Il. Acoso sexual entre funcionario/a y estudiante
De funcionario/a a estudiante

Denuncia:

1 El/la estudiante o una persona que cuente con la autorizacion escrita o verbal de
éste/a, deberd hacer una denuncia en la Oficina de Recepcién de Denuncias, a
través de los canales establecidos. Dentro de la Oficina de Recepcién de Denuncias,
se establecera una persona encargada de llevar el caso. A continuacion, cuando se
menciona la Oficina de Recepcién de Denuncias, se hara referencia a esta persona.

2. En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina se entere de
una situacion de acoso sexual de un/a funcionario/a hacia un/a estudiante, se apela
al compromiso ético para que reporte la situacién a la Oficina de Recepcién de
Denuncias, quienes ratificaran la situacion con el/la denunciante. En cambio, en el
caso de que un/a funcionario/a se entere de una situacion de acoso sexual de un
funcionario/a hacia un/a estudiante, esta bajo la obligacion de informar a la Oficina
de Recepcion de Denuncias, quienes ratificaran la situacion con la presunta victima.
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La Oficina de Recepcion de Denuncias dara aviso formal a la persona inculpada, a
el/la apoderado/a de el/la denunciante y a el/la Director/a del establecimiento, quien
debera hacerse cargo de llevar la denuncia a Fiscalia por las posibles implicancias
de maltrato infantil o abuso sexual, en un plazo de 24 horas y dar inicio a un Sumario
Administrativo en un plazo de 5 dias habiles. La Oficina de Recepcion de Denuncias
podra prestar acompafamiento a la persona denunciante y su apoderado/a durante
el proceso, entregandoles la informacion necesaria antes y durante el procedimiento
de investigacién que se desarrolle fuera del establecimiento.

La Oficina de Recepcion de Denuncias dard aviso de la denuncia a la
Superintendencia de Educacién, en un plazo de cinco dias.

Medidas Cautelares:

1.

2.

Una vez iniciado el Sumario Administrativo, el/la Fiscal podra aplicar la medida
preventiva de suspension de funciones a la persona inculpada segun lo determinado
en el articulo 136 del Estatuto Administrativo. Dicha medida se extendera hasta la
resolucion del proceso sumarial.

Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con la Oficina de Acompafiamiento, quien pondra a disposicion de la
persona denunciante una persona voluntaria que la pueda acompafar durante todo
el proceso de investigacion y en caso de ser necesario, actuard como canal de
comunicacion entre la Oficina de Recepcién de Denuncias y la denunciante.

Proceso de Investigacion:

1.
2.

3.

Ha de realizarse a través de un Sumario Administrativo.

Fiscales y actuarios/as no deben pertenecer a los Ciclos de la persona denunciante
ni de la inculpada.

Los/las fiscales deben ser miembros de la comunidad capacitados/as para tratar
temas de sexualidad y violencia de género. De no haber personas calificadas, se
debe acudir a funcionarios/as de la Universidad de Chile que poseen dicha
calificacion. Dicha capacitacion sera llevada a cabo por la Secretaria de Género y
Sexualidades.
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De estudiante a funcionario/a

Denuncia:

1. El/la funcionario/a afectado/a o0 una persona que cuente con su autorizacion escrita o
verbal, podréa hacer una denuncia en la Oficina de Recepcion de Denuncias a través
de los canales establecidos. Dentro de la Oficina de Recepcidon de Denuncias, se
establecerd una persona encargada de llevar el caso. A continuacion, cuando se
menciona la Oficina de Recepcion de Denuncias, se hara referencia a esta persona.

2. Si al recibir la denuncia, la Oficina de Recepcién de Denuncias estima que la
situacion califica como un acoso sexual leve (de acuerdo a los pardmetros
establecidos por este documento), ésta propondra a el/la denunciante gestionar un
Proceso de Mediacion, que evite iniciar el proceso de investigacion. En caso de que
el/la denunciante acepte, la Oficina de Recepcion de Denuncias, sera la encargada
de dar aviso por escrito a el/la inculpado/a sobre la instancia de mediacion, e
informar de ello a el/la Director/a del establecimiento. En caso de que la persona
denunciante decida no participar de un Proceso de Mediacién o después de haberse
desarrollado éste el acoso sexual persista, la Oficina de Recepcion de Denuncias
dara paso al conducto regular de denuncia e investigacion con los datos de la
denuncia realizada antes de la propuesta de Mediacion.

3. En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina detecte una
situacion de acoso sexual de un/a estudiante hacia un/a funcionario/a, se apela al
compromiso ético a realizar la denuncia en la Oficina de Recepcién de Denuncias,
quienes ratificaran la situacion con la presunta victima.

4. La Oficina de Recepcién de Denuncias informara a el/la Director/a, a el/la estudiante
inculpado/a, a su profesor/a jefe/a y a su apoderado/a.

5. La Oficina de Recepcion de Denuncias hara llegar la denuncia a la Superintendencia
de Educacion, en un plazo de cinco dias habiles.

6. La Oficina de Recepcion de Denuncias tendra un plazo de cinco dias habiles para
conformar una Unidad de Investigacion que se hara cargo de desarrollar la
investigacion interna de los hechos denunciados.

7. La Oficina de Recepcion de Denuncias recomendara a la persona denunciante hacer
la denuncia en Fiscalia. De aceptar, la Oficina de Recepcién de Denuncias se hara
cargo de llevar el caso al Ministerio Publico en un plazo de cinco dias habiles y de
acompafiar a la persona denunciante durante el proceso, entregandoles la
informacion necesaria antes y durante el procedimiento de investigacion que se
desarrolle fuera del establecimiento.
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Medidas Cautelares:

1. Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con la Oficina de Acompafamiento, quien pondra a disposicion de
ambas personas implicadas, denunciante e inculpada, una persona voluntaria que
las acompafie durante todo el proceso de investigacion.

2. Si ellla funcionario/a afectado/a considera que la situacién es de caracter grave (0 si
después de haber desarrollado un Proceso de Mediacion, el acoso sexual persiste),
éste/a tendrd la opcion de solicitar a las autoridades del liceo una reubicacion en
funciones o medidas similares, sin reducir su remuneracion mensual.

Proceso de Investigacion:
Primera etapa: Conformacioén de la Unidad de Investigacion

1. Las/los Fiscales y Actuarios/as deben ser miembros de la comunidad, que no
pertenezcan a los Ciclos de la persona denunciante ni de la inculpada, gozando de
total imparcialidad, capacitados/as para tratar temas de sexualidad y violencia de
género. De no haber personas calificadas, se debe acudir a funcionarios/as de la
Universidad de Chile que poseen estas cualidades.

2. Una vez que la Oficina de Recepcion de Denuncias haya propuesto a personas para
trabajar como fiscales y actuarias y el/la Director/a del establecimiento haya
ratificado la propuesta, se les deberd notificar a los/as funcionarios/as para que
éstas acepten formalmente sus cargos, a través de un documento escrito que
deberan firmar.

Segunda etapa: Indagatoria

1. Lainvestigacion tendra un plazo de treinta y cinco dias habiles improrrogables.

2. Durante la investigacién se les debe garantizar a la persona denunciante y a la
inculpada la objetividad en la investigacion y la posibilidad de ser escuchadas,
manteniendo confidencialidad respecto a sus identidades y testimonios.

3. La persona designada Actuaria debe mantener registro escrito de todo el
procedimiento, archivando todos los documentos en una misma carpeta, a la que
so6lo él/ella y la persona designada Fiscal tienen acceso.

4. El/la Fiscal puede recibir las siguientes pruebas testimoniales: declaraciones de
testigos, confesiones (declaracion que presta una persona en relacién a hechos en
los que participd) y ratificaciones (declaracién que tiene como objetivo confirmar una
denuncia o declaracion previa de la misma persona).
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5. Todas estas pruebas testimoniales pueden ser solicitadas por el/la Fiscal o poseer
caracter voluntario, de ambas maneras deben cumplir con los siguientes requisitos:
firma de la persona declarante y de el/la funcionario/a que la recibe, indicacion del
lugar, fecha y hora en que se toma. Si la persona declarante se negara a firmar su
testimonio, se debe dejar constancia del hecho. Las declaraciones deben
transcribirse en un lenguaje breve, directo y resumido, exceptuando que la persona
investigada exija la transcripcion literal de su testimonio.

6. En el caso de que las personas llamadas a declarar tengan calidad de estudiante, o
sean menores de edad, debe declarar con la compafia de su apoderado/a. De no
guerer hacerlo, el/la apoderado/a podra declarar en su lugar con previa autorizacion
del estudiante.

7. Ellla Fiscal puede efectuar inspecciones oculares donde se recreen hechos o
antecedentes alegados en la investigacion. El/la Actuario/a debe tomar constancia
del lugar, fecha y hora en que fue realizada esta diligencia. De corromper el caracter
secreto de la investigacion, ésta diligencia se prohibe.

8. Ellla Fiscal puede solicitar informes a peritos, una vez comprobados sus
antecedentes curriculares y experiencia en las areas que estime conveniente,
permitiéndole opinar sobre determinadas aspectos de ciertos hechos. Los informes a
peritos también pueden ser solicitados por alguna de las personas involucradas
directamente en la investigacion.

9. La resolucion de esta etapa, es dictada por el/la Fiscal una vez que se llega a las
conclusiones, se ha examinado el expediente completo y se da por finalizada la
investigacion. Sin embargo, esta etapa también se puede finalizar si es que los
hechos investigados demuestran que no hay ningln grado de participacion por parte
de la persona inculpada, en los hechos denunciados.

Tercera etapa: Acusatoria y de defensa

1. El/la Fiscal formula los cargos de manera explicita, precisa, objetiva de la conducta y
fundamentada en los antecedentes de la investigacion. La notificacién al inculpado/a
debe efectuarse de manera personal y escrita.

2. Una vez notificada la persona inculpada, ésta consta con un plazo de cinco dias
habiles para realizar los descargos. Los descargos deben presentarse de manera
formal y escrita a el/la Fiscal, y deben contemplar alegaciones o defensas que
puedan desvirtuar o atenuar la gravedad de la conducta que se le formulo.

3. Una vez finalizado el plazo de los descargos, el/la Fiscal podra reformular los cargos
hacia la persona inculpada.

18



Cuarta etapa: Resolutiva e impugnatoria

1. El/la Fiscal determinard la sancion del caso, rigiéndose por las sanciones estipuladas en el
Reglamento Interno a través de este documento. La resolucién formal se emitira por escrito a
la persona culpable y a el/la Director/a del establecimiento quien podra validar y ejecutar lo
estipulado por el/la Fiscal segun el Protocolo aprobado por la comunidad.

1. Acoso sexual entre estudiantes

Denuncia:

1 El/la estudiante o una persona que cuente con la autorizacion escrita o verbal de
éste/a, debera hacer una denuncia en la Oficina de Recepcién de Denuncias, a
través de los canales establecidos. Dentro de esta, se establecerd una persona
encargada de llevar el caso. A continuacion, cuando se menciona la Oficina de
Recepcién de Denuncias, se haré referencia a esta persona.

2. En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina detecte una
situacion de acoso sexual entre estudiantes, se apela al compromiso ético para que
reporte la situacion a la Oficina de Recepcion de Denuncias, quienes ratificaran la
situacién con la presunta victima. En el caso de que un/a funcionario/a se entere de
una situacion de acoso sexual entre estudiantes, debera informar a la Oficina de
Recepcién de Denuncias, quienes ratificaran la situacién con la presunta victima.

3. La Oficina de Recepcion de Denuncias informara a el/la estudiante inculpado/a, a su
profesor/a jefe/a, a ellla apoderado/a de ambos/as estudiantes y a ellla Director/a
quien deberéa hacer la denuncia en Fiscalia o en los Tribunales de Familia (segun la
edad de los/las involucrados/as) en un plazo de 24 horas. La Oficina de Recepcién
de Denuncias podra prestar acompafiamiento a la persona denunciante y su
apoderado/a durante el proceso, entregandoles la informacion necesaria antes y
durante el procedimiento de investigacion que se desarrolle fuera del
establecimiento.

4. La Oficina de Recepcién de Denuncias hara llegar la denuncia a la Superintendencia
de Educacién, en un plazo de cinco dias habiles.

5. La Oficina de Recepcion de Denuncias tendra un plazo de cinco dias habiles para
conformar la Unidad de Investigacibn que se hard cargo de desarrollar la
investigacion interna de los hechos denunciados.
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Medidas Cautelares:

1. Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con la Oficina de Acompafamiento, quien pondra a disposicion de
ambas personas implicadas, denunciante e inculpada, un/a voluntario/a que las
acomparie durante todo el proceso de investigacion.

2. Silos/as implicados/as comparten instancias curriculares (compafieros/as de curso),
extracurriculares (asistencia a los mismos talleres) y/o instancias extraordinarias
(fiesta de graduacion, fiesta de la comunidad, etc), ellla Director/a del
Establecimiento podr& elaborar un plan diferencial a el/la inculpado/a, consistente en
acciones como: cambio de curso, de diferenciado, etc.; suspensién de
extracurriculares (en caso de que no exista un horario diferente en el cual pueda
participar), entre otras; y el resguardo por parte de convivencia escolar en instancias
extraordinarias mientras dure la investigacion.

3. La Oficina de Recepcién de Denuncias podra proponer un Proceso de Mediacion a
el/la estudiante afectado/a en donde se discutiran las condiciones de convivencia en
un acuerdo comun entre ambos/as estudiantes. Si la mediacion es exitosa se debe
informar a el/la Director/a del Establecimiento a fin de levantar las medidas
cautelares que impliquen suspensién de actividades. La investigacion se realizara
independientemente al Proceso de Mediacién y sus resultados.

4. En caso de que las personas involucradas sean del mismo curso, la Oficina
Pedagdgica en conjunto con el/la psicologo/a encargado/a del caso tendran la labor
de realizar un trabajo especializado orientado a la educacién sobre violencia sexual,
acoso sexual, y en la entrega de herramientas para la contencién en el curso y
especialmente en los grupos de amigos/as de los/as involucrados. Dicho trabajo,
debe velar por la confidencialidad de la investigacion y por la no revictimizacion.

5 En caso de ser de diferentes cursos, si ellla psicélogo/a de la Unidad de
Investigacion o el/la voluntario/a acompafiante de la persona denunciante y de el/la
inculpado/a, consideran que su estado psico-emocional lo amerita, se realizara un
trabajo especializado orientado a la educacion sobre violencias sexuales, acoso
sexual y se entregaran herramientas para la contencibn en ambos cursos,
paralelamente, procurando velar por la confidencialidad de los/as implicados/as, la
investigacion y por evitar revictimizacion.
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Proceso de Investigacion:
Primera etapa: Conformacién de la Unidad de Investigacion

1. Los/las Fiscales y Actuarios/as deben ser miembros de la comunidad, que no
pertenezcan a los Ciclos de la persona denunciante ni de la inculpada, gozando de
total imparcialidad, capacitados/as para tratar temas de sexualidad y violencia de
género. De no haber personas calificadas, se debe acudir a funcionarios/as de la
Universidad de Chile que poseen estas cualidades.

2. Una vez que la Oficina de Recepcién de Denuncias haya propuesto a personas para
trabajar como fiscales y actuarios/as y el/la Director/a del Establecimiento haya
ratificado la propuesta, se les deberd notificar a los/as funcionarios/as para que
éstas acepten formalmente sus cargos, a través de un documento escrito que
deberan firmar.

Segunda etapa: Indagatoria

1 Lainvestigacion tendra un plazo de treinta y cinco dias habiles improrrogables.

2. Durante la investigacién se les debe garantizar a la persona denunciante y a la
inculpada, la objetividad de la investigacién y la posibilidad de ser escuchadas,
manteniendo confidencialidad respecto a sus identidades y testimonios.

3. La persona designada Actuaria debe mantener registro escrito de todo el
procedimiento, archivando todos los documentos en una misma carpeta, a la que
solo él/ella y la persona designada Fiscal tienen acceso.

4. El/la Fiscal puede recibir las siguientes pruebas testimoniales: declaraciones de
testigos, confesiones (declaracién que presta una persona en relacion a hechos en
los que particip0) v ratificaciones (declaracién que tiene como objetivo confirmar una
denuncia o declaracion previa de la misma persona).

5 Todas estas pruebas testimoniales pueden ser solicitadas por el/la Fiscal o poseer
caracter voluntario, de ambas maneras deben cumplir con los siguientes requisitos:
firma de la persona declarante y de el/la funcionario/a que la recibe, indicacion del
lugar, fecha y hora en que se toma. Si la persona declarante se negara a firmar su
testimonio, se debe dejar constancia del hecho. Las declaraciones deben
transcribirse en un lenguaje breve, directo y resumido, exceptuando que la persona
investigada exija la transcripcion literal de su testimonio.
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6. En el caso de que las personas llamadas a declarar tengan calidad de estudiante, o
sean menores de edad, debe declarar con la compafiia de su apoderado/a. De no
guerer hacerlo, el/la apoderado/a podra declarar en su lugar con previa autorizacion
del estudiante.

7. Ellla Fiscal puede efectuar inspecciones oculares donde se recreen hechos o
antecedentes alegados en la investigaciéon. El/la Actuario/a debe tomar constancia
del lugar, fecha y hora en que fue realizada esta diligencia. De corromper el caracter
secreto de la investigacion, ésta diligencia se prohibe.

8. El/la Fiscal puede solicitar informes a peritos en las areas que estime conveniente,
permitiéndole concluir la veracidad de ciertos hechos. Los informes a peritos también
pueden ser solicitados por alguna de las personas involucradas directamente en la
investigacion.

9. La resolucion de esta etapa, es dictada por el/la Fiscal una vez que se llega a las
conclusiones, se ha examinado el expediente completo y se da por finalizada la
investigacion. Sin embargo, esta etapa también se puede finalizar si es que los
hechos investigados demuestran que no hay ningin grado de participacion por parte
de la persona inculpada, en los hechos denunciados.

Tercera etapa: Acusatoria y de defensa

1. El/la Fiscal formula los cargos de manera explicita, precisa, objetiva de la conducta y
fundamentados en los antecedentes de la investigacion. La notificacion al
inculpado/a debe efectuarse de manera personal y escrita por el/la actuario/a.

2. Una vez notificada la persona inculpada, ésta consta con un plazo de cinco dias
habiles para realizar los descargos. Los descargos deben presentarse de manera
formal y escrita a el/lla Fiscal, y deben contemplar alegaciones o defensas que
puedan desvirtuar o atenuar la gravedad de la conducta que se le formuld.

3. Una vez finalizado el plazo de los descargos, el/la Fiscal podra reformular los cargos
hacia la persona inculpada.

Cuarta etapa: Resolutiva e impugnatoria

1. La/el Fiscal determinard la sancién del caso, rigiéndose por las sanciones estipuladas en el
Reglamento Interno a través de este documento. La resolucién formal se emitira por escrito a
la persona culpable y a el/la Director/a del establecimiento quien podra validar y ejecutar lo
estipulado por el/la Fiscal segun el Protocolo aprobado por la comunidad.
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V.

Acoso sexual entre apoderado/a y estudiante

De apoderado/a a estudiante

Denuncia:

1

El/la estudiante o una persona que cuente con la autorizacion escrita o verbal de
éste/a, deberd hacer una denuncia en la Oficina de Recepcién de Denuncias, a
través de los canales establecidos. Dentro de la Oficina de Recepcion de Denuncias,
se establecerd una persona encargada llevar el caso. A continuacién, cuando se
menciona la Oficina de Recepcidn de Denuncias, se hara referencia a esta persona.
En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina detecte de una
situacion de acoso sexual de un/a apoderado/a hacia un/a estudiante, se apela al
compromiso ético para que reporte la situacion a la Oficina de Recepcién de
Denuncias, quienes ratificaran la situacion con el/la denunciante. En el caso de que
un/a funcionario/a detecte una situacién de acoso sexual de un apoderado/a hacia
un/a estudiante, debera informar a la Oficina de Recepcion de Denuncias, quienes
ratificaran la situacion con el/la denunciante.

La Oficina de Recepcién de Denuncias dard aviso formal y por escrito a el/la
inculpado/a, a el/lla apoderado/a de el/lla denunciante y a el/la Director/a quien
deberd hacer la denuncia en Fiscalia en un plazo de 24 horas. La Oficina de
Recepcion de Denuncias podra prestar acompafamiento a la persona denunciante y
su apoderado/a durante el proceso, entregandoles la informacidn necesaria antes y
durante el procedimiento de investigacion que se desarrolle fuera del
establecimiento.

La Oficina de Recepcién de Denuncias hara llegar la denuncia a la Superintendencia
de Educacion, en un plazo de cinco dias habiles.

La Oficina de Recepcién de Denuncias tendra un plazo de cinco dias habiles para
conformar una Unidad de Investigacion que se hard cargo de desarrollar la
investigacion interna de los hechos denunciados.

La Oficina de Recepcion de Denuncias, dara aviso a la Oficina de Proteccion de
Derecho de lo sucedido, para que se realice un seguimiento a el/la inculpado/a y a
su familia, ya que su/s hijo/s o/e hija/s puede estar viviendo una situacion parecida a
la de el/la estudiante acosado/a.
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Medidas Cautelares:

1. Para resguardar la seguridad de el/lla denunciante, y una vez iniciada la
investigacion, el/lla Fiscal podra restringir a el/la inculpado/a el ingreso al
establecimiento y la participacién en todas las actividades escolares dentro o fuera
de este (que involucren a el/la denunciante).

2. Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con la Oficina de Acompafamiento, la cual pondra a disposicion de el/la
denunciante y de el/la pupilo/a de la persona inculpada, a un/a voluntario/a que
pueda acompafarlo/la durante todo el proceso de investigacion.

3. Convivencia Escolar en conjunto a los/as profesores/as jefe, sera el organismo
encargado de resguardar la sana convivencia entre el/la denunciante y el/la pupilo/a
de la persona inculpada.

Proceso de Investigacion:
Primera etapa: “Conformacion de la Unidad de Investigacion”

1. Los/las Fiscales y Actuarios/as deben ser miembros de la comunidad, que no
pertenezcan a los Ciclos de la persona denunciante ni de la inculpada, gozando de
total imparcialidad, capacitados/as para tratar temas de sexualidad y violencia de
género. De no haber personas calificadas, se debe acudir a funcionarios/as de la
Universidad de Chile que poseen estas cualidades.

2. Una vez que la Oficina de Recepcién de Denuncias haya propuesto a personas para
trabajar como fiscales y actuarios/as y el/la Director/a del establecimiento haya
ratificado la propuesta, se les debera notificar a los/as funcionarios/as para que
éstas acepten formalmente sus cargos, a través de un documento escrito que
deberan firmar.

Segunda etapa: Indagatoria

1. Lainvestigacion tendra un plazo de treinta y cinco dias habiles improrrogables.

2. Durante la investigacién se les debe garantizar a la persona denunciante y a la
inculpada, la objetividad de la investigacion, la posibilidad de ser escuchadas,
manteniendo confidencialidad respecto a sus identidades y testimonios.

3. La persona designada Actuaria debe mantener registro escrito de todo el
procedimiento, archivando todos los documentos en una misma carpeta, a la que
solo él/ella 'y la persona designada Fiscal tienen acceso.
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4. El/la Fiscal puede recibir las siguientes pruebas testimoniales: declaraciones de
testigos, confesiones (declaracién que presta una persona en relacion a hechos en
los que participo) y ratificaciones (declaracién que tiene como objetivo confirmar una
denuncia o declaracion previa de la misma persona).

5. Todas estas pruebas pueden ser solicitadas por el/la Fiscal o poseer caracter
voluntario, de ambas maneras deben cumplir con los siguientes requisitos: firma de
la persona declarante y de el/la funcionario/a que la recibe, indicacion del lugar,
fecha y hora en que se toma. Si la persona declarante se negara a firmar su
testimonio, se debe dejar constancia del hecho. Las declaraciones deben
transcribirse en un lenguaje breve, directo y resumido, exceptuando que la persona
investigada exija la transcripcion literal de su testimonio.

6. En el caso de que las personas llamadas a declarar tengan calidad de estudiante, o
sean menores de edad, debe declarar con la compafiia de su apoderado/a. De no
querer hacerlo, el/la apoderado/a podra declarar en su lugar con previa autorizacién
del estudiante.

7. Ellla Fiscal puede efectuar inspecciones oculares donde se recreen hechos o
antecedentes alegados en la investigacion. El/la Actuario/a debe tomar constancia
del lugar, fecha y hora en que fue realizada esta diligencia. De corromper el caracter
secreto de la investigacion, ésta diligencia se prohibe.

8. El/la Fiscal puede solicitar informes a peritos en las areas que estime conveniente,
permitiéndole concluir la veracidad de ciertos hechos. Los informes a peritos también
pueden ser solicitados por alguna de las personas involucradas directamente en la
investigacion.

9. Laresolucion de la etapa indagatoria, es dictada por el/la Fiscal una vez que se llega
a las conclusiones, se ha examinado el expediente completo y se da por finalizada la
investigacion. Sin embargo, esta etapa también se puede finalizar si es que los
hechos investigados demuestran que no hay ningin grado de participaciéon por parte
de la persona inculpada, en los hechos denunciados.

Tercera etapa: Acusatoria y de defensa

1. El/la Fiscal formula los cargos de manera explicita, precisa, objetiva de la conducta y
fundamentados en los antecedentes de la investigacion. La notificacién al
inculpado/a debe efectuarse de manera personal y escrita.

2. Una vez notificada la persona inculpada, ésta consta con un plazo de cinco dias
habiles para realizar los descargos. Los descargos deben presentarse de manera
formal y escrita a el/lla Fiscal, y deben contemplar alegaciones o defensas que
puedan desvirtuar o atenuar la gravedad de la conducta que se le formulé.
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3.

Una vez finalizado el plazo de los descargos, el/la Fiscal podra reformular los cargos
hacia la persona inculpada.

Cuarta etapa: Resolutiva e impugnatoria

1. Ellla Fiscal determinara la sancién del caso, rigiéndose por las sanciones estipuladas en el
Reglamento Interno a través de este documento. La resoluciéon formal se emitira por escrito a
la persona culpable y a el/la Director/a del establecimiento quien podra validar y ejecutar lo
estipulado por el/la Fiscal segun el Protocolo aprobado por la comunidad

De estudiante a apoderado/a

Denuncia:

1

El/la apoderado/a o una persona que cuente con la autorizacién escrita o verbal de
éste/a, deberd hacer la denuncia en la Oficina de Recepcién de Denuncias, a través
de los canales establecidos. Dentro de la Oficina de Recepcién de Denuncias, se
establecerd una persona encargada llevar el caso. A continuacién, cuando se
menciona la Oficina de Recepcién de Denuncias, se haré referencia a esta persona.
En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina detecte una
situacion de acoso sexual de un/a estudiante hacia un/a apoderado/a, se apela al
compromiso ético para que reporte la situacion a la Oficina de Recepcion de
Denuncias, quienes ratificardn la situacion con la presunta victima.

La Oficina de Recepcion de Denuncias informara a el/la estudiante inculpado/a, a su
apoderado/a, a su profesor/a jefe/a y a el/la Director/a.

La Oficina de Recepcién de Denuncias hara llegar la denuncia a la Superintendencia
de Educacion, en un plazo de cinco dias habiles.

La Oficina de Recepcién de Denuncias tendra un plazo de cinco dias habiles para
conformar la Unidad de Investigacion que se hara cargo de desarrollar la
investigacion interna de los hechos denunciados.

La Oficina de Recepcién de Denuncias recomendara a la persona denunciante hacer
la denuncia en Fiscalia o en los Tribunales de Familia (segun la edad de ellla
inculpado/a). De aceptar, la Oficina de Recepcion de Denuncias se hara cargo de
llevar el caso al Ministerio Publico en un plazo de cinco dias habiles y de
acompafiar a la persona denunciante durante el proceso, entregandoles la
informacion necesaria antes y durante el procedimiento de investigacion que se
desarrolle fuera del establecimiento.
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Medidas Cautelares:

1. Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con la Oficina de Acompafiamiento, quien pondrd a disposicion de
ambas personas implicadas, denunciante e inculpada, una persona voluntaria que
las acompafie durante todo el proceso de investigacion.

2. Convivencia Escolar en conjunto a los/as profesores/as jefe, serd el organismo
encargado de resguardar la sana convivencia entre el/la inculpado/a y el/la pupilo/a
de la persona denunciante.

Proceso de Investigacion:
Primera etapa: Conformacion de la Unidad de Investigacion

1. Los/las Fiscales y Actuarios/as deben ser miembros de la comunidad, que no
pertenezcan a los Ciclos de la persona denunciante ni de la inculpada, gozando de
total imparcialidad, capacitados/as para tratar temas de sexualidad y violencia de
género. De no haber personas calificadas, se debe acudir a funcionarios/as de la
Universidad de Chile que poseen estas cualidades.

2. Una vez que la Oficina de Recepcién de Denuncias haya propuesto a personas para
trabajar como fiscales y actuarios/as y el/lla Director/a del establecimiento haya
ratificado la propuesta, se les debera notificar a los/as funcionarios/as para que
éstas acepten formalmente sus cargos, a través de un documento escrito que
deberén firmar.

Segunda etapa: Indagatoria

1. Lainvestigacion tendra un plazo de treinta y cinco dias habiles improrrogables.

2. Durante la investigacién se les debe garantizar a la persona denunciante y a la
inculpada, la objetividad en la investigacion, la posibilidad de ser escuchadas,
manteniendo confidencialidad respecto a sus identidades y testimonios.

3. La persona designada Actuaria debe mantener registro escrito de todo el
procedimiento, archivando todos los documentos en una misma carpeta, a la que
solo ella y la persona designada Fiscal tienen acceso.

4. El/la Fiscal puede recibir las siguientes pruebas testimoniales: declaraciones de
testigos, confesiones (declaracién que presta una persona en relacién a hechos en
los que participd) y ratificaciones (declaracion que tiene como objetivo confirmar una
denuncia o declaracion previa de la misma persona).
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5. Todas estas pruebas testimoniales pueden ser solicitadas por el/la Fiscal o poseer
caracter voluntario, de ambas maneras deben cumplir con los siguientes requisitos:
firma de la persona declarante y de el/la funcionario/a que la recibe, indicacion del
lugar, fecha y hora en que se toma. Si la persona declarante se negara a firmar su
testimonio, se debe dejar constancia del hecho. Las declaraciones deben
transcribirse en un lenguaje breve, directo y resumido, exceptuando que la persona
investigada exija la transcripcion literal de su testimonio.

6. En el caso de que las personas llamadas a declarar tengan calidad de estudiante, o
sean menores de edad, debe declarar con la compafia de su apoderado/a. De no
guerer hacerlo, el/la apoderado/a podré declarar en su lugar con previa autorizacion
del estudiante.

7. Ellla Fiscal puede efectuar inspecciones oculares donde se recreen hechos o
antecedentes alegados en la investigacion. El/la Actuario/a debe tomar constancia
del lugar, fecha y hora en que fue realizada esta diligencia. De corromper el caracter
secreto de la investigacion, ésta diligencia se prohibe.

8. El/la Fiscal puede solicitar informes a peritos en las areas que estime conveniente,
permitiéndole concluir la veracidad de ciertos hechos. Los informes a peritos también
pueden ser solicitados por alguna de las personas involucradas directamente en la
investigacion.

9. La resolucién de esta etapa, es dictada por el/la Fiscal una vez que se llega a las
conclusiones, se ha examinado el expediente completo y se da por finalizada la
investigacion. Sin embargo, esta etapa también se puede finalizar si es que los
hechos investigados demuestran que no hay ningun grado de participacién por parte
de la persona inculpada, en los hechos denunciados.

Tercera etapa: Acusatoria y de defensa

1. El/la Fiscal formula los cargos de manera explicita, precisa, objetiva de la conducta y
fundamentado en los antecedentes de la investigacion. La notificacion al inculpado/a
debe efectuarse de manera personal o escrita.

2. Una vez notificada la persona inculpada, ésta consta con un plazo de cinco dias
habiles para realizar los descargos. Los descargos deben presentarse de manera
formal y escrita a el/la Fiscal, y deben contemplar alegaciones o defensas que
puedan desvirtuar o atenuar la gravedad de la conducta que se le formulé.

3. Una vez finalizado el plazo de los descargos, el/la Fiscal podra reformular los cargos
hacia la persona inculpada.
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Cuarta etapa: Resolutiva e impugnatoria

1. El/la Fiscal determinard la sancion del caso, rigiéndose por las sanciones estipuladas en el
Reglamento Interno a través de este documento. La resolucién formal se emitira por escrito a
la persona culpable y a el/la Director/a del establecimiento quien podra validar y ejecutar lo
estipulado por el/la Fiscal segun el Protocolo aprobado por la comunidad.

V.

Acoso sexual entre funcionario/a y apoderado/a

De funcionario/a a apoderado/a

Denuncia:

1

El/la apoderado/a o una persona que cuente con la autorizacién escrita o verbal de
éste/a, debera hacer la denuncia en la Oficina de Recepcion de Denuncias, a través
de los canales establecidos. Dentro de la Oficina de Recepcién de Denuncias, se
establecera una persona encargada llevar el caso. A continuaciéon, cuando se
menciona la Oficina de Recepcion de Denuncias, se hara referencia a esta persona.
En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina detecte de una
situacion de acoso sexual de un/a funcionario/a hacia un/a apoderado/a, se apela al
compromiso ético para que reporte la situacion a la Oficina de Recepcion de
Denuncias, quienes ratificaran la situacién con el/la denunciante.

El/la Director/a del establecimiento deber& dar inicio a un Sumario Administrativo, en
un plazo de cinco dias habiles.

La Oficina de Recepcion de Denuncias dard aviso de la denuncia a la
Superintendencia de Educacién, en un plazo de cinco dias habiles.

La Oficina de Recepcion de Denuncias recomendara a la persona denunciante hacer
la denuncia en Fiscalia. De aceptar, la Oficina de Recepcién de Denuncias se hara
cargo de llevar el caso al Ministerio Publico en un plazo de cinco dias habiles y de
acompafiar a modo de guia a la persona denunciante durante el proceso,
entregandole la informacién necesaria antes y durante el procedimiento de
investigacion que se desarrolle fuera del establecimiento.
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Medidas Cautelares:

1. Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se comunicard con
la Oficina de Acompafiamiento, quien pondré a disposicidén de la persona denunciante y de
su pupilo/a, un/a voluntario/a que la pueda acompafiar durante todo el proceso de
investigacion y en caso de ser necesario, actuard como canal de comunicacion entre la
Oficina de Recepcion de Denuncias y el/la denunciante.

Proceso de investigacion:

1.
2.

3.

Ha de realizarse a través de un Sumario Administrativo.

Fiscales y actuarios/as no deben pertenecer a los Ciclos de la persona denunciante
ni de la inculpada.

Los/as fiscales deben ser miembros de la comunidad capacitados/as para tratar
temas de sexualidad y violencia de género. Dicha capacitacion sera llevada a cabo
por la Secretaria de Género y Sexualidades. De no haber personas calificadas, se
debe acudir a funcionarios/as de la Universidad de Chile que poseen estas
cualidades.

De apoderado/a a funcionario/a

Denuncia:

1

El/la funcionario/a o una persona que cuente con la autorizacion escrita o verbal de
éste/a, deberd hacer la denuncia en la Oficina de Recepcién de Denuncias, a través
de los canales establecidos. Dentro de la Oficina de Recepcién de Denuncias, se
establecerda una persona encargada llevar el caso. A continuacién, cuando se
menciona la Oficina de Recepcion de Denuncias, se hara referencia a esta persona.
En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina detecte de una
situacion de acoso sexual de un/a apoderado/a a un/a funcionario/a, se apela al
compromiso ético para que reporte la situacion a la Oficina de Recepcion de
Denuncias, quienes ratificaran la situacién con la presunta victima.

La Oficina de Recepcion de Denuncias, dara aviso formal a la persona inculpada y a
el/la Director/a del establecimiento.

La Oficina de Recepcion de Denuncias dara aviso de la denuncia a la
Superintendencia de Educacioén, en un plazo de cinco dias.
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5. La Oficina de Recepcion de Denuncias recomendara a la persona denunciante hacer
la denuncia en Fiscalia. De aceptar, la Oficina de Recepcién de Denuncias se hara
cargo de llevar el caso al Ministerio Publico en un plazo de cinco dias habiles y de
acompafiar a modo de guia a la persona denunciante durante el proceso,
entregandole la informacidn necesaria antes y durante el procedimiento de
investigacion que se desarrolle fuera del establecimiento.

6. La Oficina de Recepcion de Denuncias, dara aviso a la Oficina de Proteccion de
Derecho de lo sucedido, para que se realice un seguimiento a el/la inculpado/a y a
su familia, ya que su/s hijo/s o/e hija/s puede estar viviendo una situacion parecida a
la de el/la funcionario/a acosado/a.

Medidas Cautelares:

1. Para resguardar la seguridad de el/la denunciante, se le prohibira a el/la inculpado/a
el ingreso al establecimiento y la participacion en todas las actividades escolares
dentro o fuera de este (que involucren a el/la denunciante).

2. Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con la Oficina de Acompafiamiento, la cual pondra a disposicion de el/la
denunciante a un/a voluntario/a que pueda acompafarlo/a durante todo el proceso
de investigacion.

Proceso de Investigacion:
Primera etapa: “Conformacion de la Unidad de Investigacion”

1. Los/las Fiscales y Actuarios/as deben ser miembros de la comunidad, que no
pertenezcan a los Ciclos de la persona denunciante ni de la inculpada, gozando de
total imparcialidad, capacitados/as para tratar temas de sexualidad y violencia de
género. De no haber personas calificadas, se debe acudir a funcionarios/as de la
Universidad de Chile que poseen estas cualidades.

2. Una vez que la Oficina de Recepcién de Denuncias haya propuesto a personas para
trabajar como fiscales y actuarios/as y el/la Director/a del establecimiento haya
ratificado la propuesta, se les debera notificar a los/as funcionarios/as para que
éstas acepten formalmente sus cargos, a través de un documento escrito que
deberén firmar.

Segunda etapa: Indagatoria
1. Lainvestigacion tendra un plazo de treinta y cinco dias habiles improrrogables.
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Durante la investigacion se les debe garantizar, a la persona denunciante y a la
inculpada, la objetividad en la investigacién, la posibilidad de ser escuchadas,
manteniendo confidencialidad respecto a sus identidades y testimonios.

La persona designada Actuaria debe mantener registro escrito de todo el
procedimiento, archivando todos los documentos en una misma carpeta, a la que
solo él/ella y la persona designada Fiscal tienen acceso.

El/la Fiscal puede recibir las siguientes pruebas testimoniales: declaraciones de
testigos, confesiones (declaracién que presta una persona en relacion a hechos en
los que participd) y ratificaciones (declaracién que tiene como objetivo confirmar una
denuncia o declaracion previa de la misma persona).

Todas estas pruebas testimoniales pueden ser solicitadas por el/la Fiscal o poseer
caracter voluntario, de ambas maneras deben cumplir con los siguientes requisitos:
firma de la persona declarante y de el/la funcionario/a que la recibe, indicacion del
lugar, fecha y hora en que se toma. Si la persona declarante se negara a firmar su
testimonio, se debe dejar constancia del hecho. Las declaraciones deben
transcribirse en un lenguaje breve, directo y resumido, exceptuando que la persona
investigada exija la transcripcion literal de su testimonio.

En el caso de que las personas llamadas a declarar tengan calidad de estudiante, o
sean menores de edad, debe declarar con la compafiia de su apoderado/a. De no
guerer hacerlo, el/lla apoderado/a podra declarar en su lugar con previa autorizacion
del estudiante.

Ellla Fiscal puede efectuar inspecciones oculares donde se recreen hechos o
antecedentes alegados en la investigacion. El/la Actuario/a debe tomar constancia
del lugar, fecha y hora en que fue realizada esta diligencia. De corromper el caracter
secreto de la investigacion, ésta diligencia se prohibe.

El/la Fiscal puede solicitar informes a peritos en las areas que estime conveniente,
permitiéndole concluir la veracidad de ciertos hechos. Los informes a peritos también
pueden ser solicitados por alguna de las personas involucradas directamente en la
investigacion.

La resolucion de esta etapa, es dictada por el/la Fiscal una vez que se llega a las
conclusiones, se ha examinado el expediente completo y se da por finalizada la
investigacion. Sin embargo, esta etapa también se puede finalizar si es que los
hechos investigados demuestran que no hay ningun grado de participacion por parte
de la persona inculpada, en los hechos denunciados.
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Tercera etapa: Acusatoria y de defensa

1. El/la Fiscal debe formular los cargos de manera explicita, precisa, objetiva de la
conducta y fundamentados en los antecedentes de la investigacion. La notificacion al
inculpado/a debe efectuarse de manera personal y escrita.

2. Una vez notificada la persona inculpada, ésta consta con un plazo de cinco dias
hébiles para realizar los descargos. Los descargos deben presentarse de manera
formal y escrita a el/lla Fiscal, y deben contemplar alegaciones o defensas que
puedan desvirtuar o atenuar la gravedad de la conducta que se le formuld.

3. Una vez finalizado el plazo de los descargos, el/la Fiscal podra reformular los cargos
hacia la persona inculpada.

Cuarta etapa: Resolutiva e impugnatoria

1. El/la Fiscal determinard la sancion del caso, rigiéndose por las sanciones estipuladas en el
Reglamento Interno a través de este documento. La resolucion formal se emitira por escrito a
la persona culpable y a el/la Director/a del establecimiento quien podra validar y ejecutar lo
estipulado por el/la Fiscal segun el Protocolo aprobado por la comunidad.

VI. Acoso sexual entre apoderados/as

Denuncia:

1 El/la apoderado/a o una persona que cuente con la autorizaciéon escrita o verbal de
éste/a, deberd hacer la denuncia en la Oficina de Recepcion de Denuncias, a través
de los canales establecidos. Dentro de la Oficina de Recepcién de Denuncias, se
establecera una persona encargada llevar el caso. A continuacién, cuando se
menciona la Oficina de Recepcién de Denuncias, se hara referencia a esta persona.

2. En el caso de que cualquier integrante de la comunidad manuelsalina se entere de
una situacion de acoso sexual entre apoderados/as, se apela al compromiso ético
para que reporte la situacién a la Oficina de Recepcion de Denuncias, quienes
ratificaran la situacién con la presunta victima.

3. La Oficina de Recepcién de Denuncias informara a el/la apoderado/a inculpado/a, y
a el/la Director/a.

4. La Oficina de Recepcion de Denuncias hara llegar la denuncia a la Superintendencia
de Educacion, en un plazo de cinco dias habiles.
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5. La Oficina de Recepcion de Denuncias tendra un plazo de cinco dias habiles para
conformar la Unidad de Investigacibn que se hard cargo de desarrollar la
investigacion interna de los hechos denunciados.

6. La Oficina de Recepcion de Denuncias recomendara a la persona denunciante hacer
la denuncia en Fiscalia. De aceptar, la Oficina de Recepcién de Denuncias se hara
cargo de llevar el caso al Ministerio Publico en un plazo de cinco dias habiles y de
acompafiar a la persona denunciante durante el proceso, entregandoles la
informacion necesaria antes y durante el procedimiento de investigacibn que se
desarrolle fuera del establecimiento.

7. La Oficina de Recepcién de Denuncias, dara aviso a la Oficina de Proteccion de
Derecho de lo sucedido, para que se realice un seguimiento a el/la inculpado/a y a
su familia, ya que su/s hijo/s o/e hija/s puede estar viviendo una situacién parecida a
la de el/la funcionario/a acosado/a.

Medidas Cautelares:

1. El/la apoderado/a inculpado/a, dejara su rol de apoderado/a en el periodo de
investigacion, cambiandose este por otro/a, con el fin de resguardar la integridad de
la persona denunciante.

2. Para resguardar la seguridad de el/la denunciante, se le prohibira a el/la inculpado/a
el ingreso al establecimiento y la participacion en todas las actividades escolares
dentro o fuera de este (que involucren a el/la denunciante).

3. Al momento de recibir la denuncia, la Oficina de Recepcion de Denuncias se
comunicara con la Oficina de Acompafamiento, quien pondra disposicién de los/as
pupilos/as de las personas implicadas un/a voluntario/a que acompafie a éstos/as
durante todo el proceso de investigacion.

4. Si los/as apoderados/as son del mismo curso Convivencia Escolar se encargara de
asegurar la buena convivencia entre los/as pupilos/as.

Proceso de Investigacion:
Primera etapa: Conformacién de la Unidad de Investigacion
1. Los/las Fiscales y Actuarios/as deben ser miembros de la comunidad, que no
pertenezcan a los Ciclos de la persona denunciante ni de la inculpada, gozando de
total imparcialidad, capacitados/as para tratar temas de sexualidad y violencia de
género. De no haber personas calificadas, se debe acudir a funcionarios/as de la
Universidad de Chile que poseen estas cualidades.
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Una vez que la Oficina de Recepcion de Denuncias haya propuesto a personas para
trabajar como fiscales y actuarios/as y el/la Director/a del Establecimiento haya
ratificado la propuesta, se les deberd notificar a los/as funcionarios/as para que
éstas acepten formalmente sus cargos, a través de un documento escrito que
deberan firmar.

Segunda etapa: Indagatoria

1.
2.

La investigacion tendré un plazo de treinta y cinco dias habiles improrrogables.
Durante la investigacion se les debe garantizar, a la persona denunciante y a la
inculpada, la posibilidad de ser escuchadas, manteniendo confidencialidad respecto
a sus identidades y testimonios.

La persona designada Actuaria debe mantener registro escrito de todo el
procedimiento, archivando todos los documentos en una misma carpeta, a la que
solo ella y la persona designada Fiscal tienen acceso.

Ellla Fiscal puede recibir las siguientes pruebas testimoniales: declaraciones,
confesiones (declaracion que presta una persona en relacién a hechos en los que
particip6) y ratificaciones (declaracion que tiene como objetivo confirmar una
denuncia o declaracion previa de la misma persona).

Todas estas pruebas testimoniales pueden ser solicitadas por el/la Fiscal o poseer
caracter voluntario, de ambas maneras deben cumplir con los siguientes requisitos:
firma de la persona declarante y de el/la funcionario/a que la recibe, indicacion del
lugar, fecha y hora en que se toma. Si la persona declarante se negara a firmar su
testimonio, se debe dejar constancia del hecho. Las declaraciones deben
transcribirse en un lenguaje breve, directo y resumido, exceptuando que la persona
investigada exija la transcripcion literal de su testimonio.

En el caso de que las personas llamadas a declarar tengan calidad de estudiante, o
sean menores de edad, debe declarar con la compafiia de su apoderado/a. De no
querer hacerlo, el/la apoderado/a podra declarar en su lugar con previa autorizacién
del estudiante.

Ellla Fiscal puede efectuar inspecciones oculares donde se recreen hechos o
antecedentes alegados en la investigacion. El/la Actuario/a debe tomar constancia
del lugar, fecha y hora en que fue realizada esta diligencia. De corromper el caracter
secreto de la investigacion, ésta diligencia se prohibe.

El/la Fiscal puede solicitar informes a peritos en las areas que estime conveniente,
permitiéndole concluir la veracidad de ciertos hechos. Los informes a peritos también
pueden ser solicitados por alguna de las personas involucradas directamente en la
investigacion.
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9. Alfinalizar la etapa indagatoria, el/la Fiscal puede concluir en presunciones, es decir,
conclusiones a las que se arriba al analizar o ponderar otros hechos presentes en la
investigacion. Estas conclusiones pueden dar probado un hecho dentro de la
investigacion, cuando y sélo cuando sean fundadas de manera directa, mdltiple,
grave, precisa y concordante. De poseer caracter irrefutable, es decir, si el medio de
prueba es suficiente para acreditar un hecho de manera concreta y absoluta, sin ser
desvirtuado por otros, necesariamente toma el cardcter de prueba dentro de la
investigacion.

10. La resolucion de esta etapa, es dictada por el/la Fiscal una vez que se llega a las
conclusiones, se ha examinado el expediente completo y se da por finalizada la
investigacion. Sin embargo, esta etapa también se puede finalizar si es que los
hechos investigados demuestran que no hay ningln grado de participacion por parte
de la persona inculpada, en los hechos denunciados.

Tercera etapa: Acusatoria y de defensa

1. El/la Fiscal formula los cargos de manera explicita, precisa, objetiva de la conducta y
basandose en los antecedentes de la investigacion. La notificacion al inculpado/a
debe efectuarse de manera personal o escrita.

2. Una vez notificada la persona inculpada, ésta consta con un plazo de cinco dias
habiles para realizar los descargos. Los descargos deben presentarse de manera
formal y escrita a el/la Fiscal, y deben contemplar alegaciones o defensas que
puedan desvirtuar o atenuar la gravedad de la conducta que se le formuld.

3. Una vez finalizado el plazo de los descargos, el/la Fiscal podra reformular los cargos
hacia la persona inculpada.

Cuarta etapa: Resolutiva e impugnatoria

1. El/la Fiscal determinard la sancion del caso, rigiéndose por las sanciones estipuladas en el
Reglamento Interno a través de este documento. La resolucién formal se emitira por escrito a
la persona culpable y a el/la Director/a del establecimiento quien podréa validar y ejecutar lo
estipulado por el/la Fiscal segun el Protocolo aprobado por la comunidad.

36



Sanciones y Reparaciones

Una vez comprobado el acoso sexual, las personas resultantes victimarios/as tendran la
indicacion de asistir a talleres o formaciones de sensibilizacion contra la violencia sexual,
dichas instancias serdn de caracter obligatorio. Ademas de esto, una vez comprobado el
acoso sexual, el/la Fiscal podra determinar que las medidas cautelares establecidas durante
el proceso de investigacion tomen carécter definitivo, segun los intereses de la victima y la
aprobacién de el/la psicélogo/a encargado/a del caso.

Sin perjuicio de la potestad de el/la Fiscal para definir las sanciones correspondientes a
cada caso, se sugiere que las sanciones sean aplicadas segun la gravedad que defina el/la
Fiscal teniendo en consideracion la definiciones estipuladas en la introduccién del
documento.

De no existir un reconocimiento publico, privado o por escrito por parte de el/la victimario/a,
la direccién del liceo debera, segun el deseo de la victima, hacer este reconocimiento que
clarifigue la situaciébn para toda la comunidad una vez que se hayan finalizado las
investigaciones (internas y externas) correspondientes al caso.

I. Estudiantes
Sanciones para victimario/a:

Las siguientes sanciones se definieron acorde a lo establecido en el Reglamento Interno del
Liceo Experimental Manuel de Salas, donde el acoso sexual se define como una Falta
Gravisima.

El cambio de curso y/o inhabilitaciébn de participar en actividades extracurriculares, en el
caso que el/lla victimario/a comparta con la victima en alguna de estas instancias,
correspondera a una medida de proteccion en correspondencia a la victima

- Suspension de clases, la cual no debe exceder a 5 dias habiles.

- Firma de condicionalidad de matricula (carta de acuerdo), que se evaluara
anualmente.

- No renovacion de matricula para el afio siguiente, la/el estudiante podra terminar su
afio académico.

- Suspension inmediata de matricula.
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Reparaciones para la victima:

Con el objetivo de resguardar un ambiente seguro y de confianza para la victima, que le
permita continuar sus estudios y asegurar que no concurrird los mismos espacios
educativos y extracurriculares que el/la victimario/a, la Unidad Técnico Pedagdgica y el
Ciclo al que pertenezca la victima, deben encargarse de generar las adecuaciones
necesarias a la malla curricular de el/lla victima y el/lla victimario/a, teniendo en
consideracion lo anteriormente mencionado.

- Evaluacién y apoyo psicologico que permita definir si es necesaria la derivacion a los
centros de atencion psicoldgica de la Universidad de Chile (CAPS y/o CAVAS).

- Reconocimiento publico y/o privado de la responsabilidad en la situacion de acoso
sexual por parte de el/la victimario/a y disculpas escritas, privadas o publicas a la
victima, siempre y cuando ésta exprese acuerdo con dichas medidas. Si el/la/
victimario/a se niega a expresar el reconocimiento correspondiente, se le sancionara
de acuerdo al reglamento interno del colegio por falta a sus deberes.

Il. Funcionarios/as

Sanciones para victimarios/as:

Cabe mencionar que las sanciones a los/as funcionarios/as publicos/as estan sujetas a lo
estipulado por el Estatuto Administrativo y las sanciones que el Fiscal determine para cada
caso y que el/la Director/a apruebe.

- Segun el articulo 121 del Estatuto Administrativo, se aplica una censura, es decir
una reprension a su hoja de mérito por escrito.

- Segun el articulo 122 del Estatuto Administrativo, se aplica una privacion de un 5% a
un 20% de su remuneracién mensual segun la gravedad.

- Segun el articulo 122 A del Estatuto Administrativo, se aplica una suspensiéon de sus
actividades con un goce del 50% al 70% de su sueldo, sin derechos del cargo que
posean ni prorrogas.

- Segun el articulo 123 del Estatuto Administrativo, si se comete un crimen, un simple
delito o se infringe la letra ) y e) del articulo 82, se procede a una destitucion del
Liceo al funcionario.
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En las sanciones 1, 2, 3 y 4, segun lo definido en el Estatuto Administrativo, siempre se
realizara una amonestacion por escrito en la hoja de vida de el/la victimario/a. Se entendera
gue estas sanciones afectaran el puntaje de el/la funcionario/a en su calificacién en su hoja
de vida.

b) Reparaciones para victimas

Con el objetivo de resguardar un ambiente seguro y de confianza para la victima, que le
permita continuar con sus funciones y asegurar que no concurrird los mismos espacios de
trabajo que el/la victimario/a, la Direccion, debe encargarse de generar las adecuaciones
necesarias al horario de el/la victima y el/la victimario/a, teniendo en consideracién lo
anteriormente mencionado.

- Evaluacion y apoyo psicolégico que permita definir si es necesaria la derivacion a los
centros de atencion psicoldgica de la Universidad de Chile (CAPS y/o CAVAS).

- Reconocimiento publico y/o privado de la responsabilidad en la situacion de acoso
sexual por parte de el/la victimario/a y disculpas escritas, privadas o publicas a la
victima, siempre y cuando ésta exprese acuerdo con dichas medidas. Si el/la/
victimario/a se niega a expresar el reconocimiento correspondiente, se le sancionara
de acuerdo al reglamento interno del colegio por falta a sus deberes.

lll. Apoderados/as
Sanciones para victimarios/as:

Al apoderado/a victimario/a serd destituido/a de todos sus cargos representativos para
siempre (APALMS, directiva de curso, etc).

- Suspension de la participacion de actividades como reuniones de apoderados/as,
paseos de curso, fiesta de la comunidad, cacharpaya, licenciatura, etc. durante un
plazo de 30 dias hasta 365 dias, estipulado por el/la Fiscal segun la gravedad del
caso. La decisién de suspender al apoderado/a de alguna actividad o de la totalidad
de ellas, dependera de la gravedad del caso, y de quiénes hayan estado
involucrados/as.

- Dejara de ser apoderado/a de su pupilo durante un plazo de 30 dias hasta 365 dias,
estipulado por el/la Fiscal segun la gravedad del caso.
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Se debe procurar que el/la estudiante tenga otro apoderado/a que esté a cargo.
- Restriccion de los espacios adyacentes a la entrada principal del liceo, y la totalidad de su interior
durante un plazo de 30 dias hasta 365 dias.

Reparaciones para victimas:

- Evaluacién y apoyo psicoldgico que permita definir si es necesaria la derivacién a los centros de
atencion psicolégica de la Universidad de Chile (CAPS y/o CAVAS).

- Reconocimiento publico y/o privado de la responsabilidad en la situacién de acoso sexual por parte
de el/la victimario/a y disculpas escritas, privadas o publicas a la victima, siempre y cuando ésta
exprese acuerdo con dichas medidas.

IV. En caso de que no se compruebe el acoso sexual

Es decir, en caso de que no existan pruebas suficientes para definir un/a culpable y la investigacion quede
inconclusa, habra reparaciones hacia el/la denunciante, pero no se podra aplicar sanciones a la persona
inculpada. Sin embargo, en caso de existir una reiteracion de la denuncia dirigida a ellla mismo/a
inculpado/a, la investigacion realizada servira de antecedente para el nuevo proceso de investigacion.
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